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Lampiran 1. Identitas Petani Jagung di Desa Moncongloe Bulu, Kecamatan Moncongloe,  Kabupaten 

Maros, Provinsi Sulawesi Selatan, 2022. 

No Nama 
Umur 

(Tahun) 
Pendidikan 

Pengalaman 

(Tahun) 

Luas 

Lahan 

(Ha) 

Jumlah 

Produksi 

(Ton) 

Kelompok Tani 

1. Japar Mone 50 SMP 15 0,5 4  Jenne Tallasa 

2. Dg. Nanring 45 SD 5  1 6  Jenne Taesa 

3. Mustapa 55 SMP 20 1 8 Jenne Taesa 

4. H.Baso 64 SMP 35 1 8 Mappideceng 

5. Dg. Kanang 50 SD 10 1 7 Mappideceng 

6. Nompo 55 SD 20 0,5 3 Parang Ritala 

7. Muh. Ramli 47 SD 15 1 6 Tamalanrea 

8. Dg. Gassing 65 SD 30 2 15 Moncong Berua 

9. Dg. Ngawing 50  SD 20 1 7 Tamalanrea 

10. Dg. Toro 51 SMP 20 2 14 Tammari maria 

11. Dg. Sija 55 SD 15 1 8 Tammari maria  

12. Kamaluddin 38 SMP 10 2 14 Moncong Berua 

13. Dg. Turu 50 SD 20 1 7 Jenne Matti 

14. Dg. Liwang 55 SD 25 1 6 Mujur 
15. Dg. Rahim 50 SD 20 0,5 3 Tamalatea 

16. Dg. Kulle M 52 SD 12 0,5 4 Tamalatea 

17. Dg. Lewa 50 SD 18 1 7 Papea 

18. M. Pajri 48 SD 20 1 7 Mujur 

19. Usman 45 SMP 15 1 6 Mujur 

20. Muh. Tahir 45 SD 20 1,5 10 Moncong Berua 

21. Dg. Jarung 50 SD 25 1 6 Moncong Berua 

22. Sai Pewa 40 SD 20 1,3 9 Moncong Berua 

23. Dg. Tarru 55 SD 30 2 13 Moncong Berua 

24. Ahmad 35 SMP 10 1,3 10 Moncong Berua 

25. Dg. Bulan 40 SD 10 0,5 4 Tammari maria 

26. Syaripuddin 47 SD 20 1 6 Tammari maria 

27. Pakka 55 SD 30 1 6 Tammari maria 

28. Dg. Kulle 50 SD 25 0,5 4 Tamalatea 

29. Dg. Limpo 59 SD 35 0,5 4 Tamalatea 

30. Dg. Caya 47 SD 10 0,5 5 Tammari maria 

 
  Lampiran 2. Identitas Pedagang Jagung Petani Desa Moncongloe Bulu, 2022. 

No Nama 
Umur 

(Tahun) 
Pendidikan 

Lama Usaha 

(Tahun) 
Status 

Pengepul Desa (PD) 

1. H. Ahmad Dg. Sarrang 46 SMP 30  Milik 
2. Dg. Gassing 48 SD 20 Milik 

Pedagang Besar (PT. Celebes) 

1. Muhlis 50 S1 15 Pengelola Gudang 

Pedagang Pengecer 

1. H. Salma 60 SMA 30 Milik 
2. Nurhayati 50 SMA 10 Milik 

3. Bakri 55 SMA 15 Milik 
4. Haris 50 SD 30 Milik 
5. Yusna wati 47 SD 20 Milik 

 
  



 

Lampiran 3. Rincian Nilai Kinerja Kecepatan Tanggapan Anggota Rantai Pasok Jagung Desa 

Moncongloe Bulu, 2022. 

No. 

Waktu 

Perenca

naan/Bu

didaya 

(Hari) 

Waktu  

Pengering

an 

(Hari) 

Waktu 

Pengemasa

n/ 

Pengangku

tan 

(Hari) 

Waktu 

Pengiriman 

(Hari) 

Siklus 

Waktu 

Pemenuhan 

Pesanan 

(Bulan) 

Leadtime 

Pemenuhan 

Pesanan 

(Hari) 

PETANI 

1. 98 5 1 1 3,5 1 
2. 110 6 2 1 3,9 3 

3. 110 5 1 1 3,9 3 

4. 110 7 2 1 4 3 

5. 110 7 1 1 4 2 
6. 90 3 1 1 3,2 1 

7. 110 5 2 1 3,9 2 

8. 115 10 2 1 4,3 5 

9. 110 5 1 1 3,9 4 
10. 115 7 2 1 4,2 7 

11. 110 5 1 1 3,9 2 

12. 120 10 2 1 4,4 6 

13. 100 6 1 1 3,6 3,5 
14. 110 4 1 1 3,9 3 

15. 95 4 1 1 3,4 1 

16. 95 3 1 1 3,3 1 

17. 110 6 2 1 3,9 4 
18. 110 5 1 1 3,9 2 

19. 110 5 1 1 3,9 2 

20. 110 8 2 1 4,1 6 

21. 100 6 1 1 3,9 2 
22. 110 7 2 1 4 4 

23. 120 14 2 1 4,6 6 

24. 110 7 2 1 4 6 

25. 110 4 1 1 3,8 2 
26. 110 6 1 1 3,9 4 

27. 110 7 1 1 3,9 4 

28. 95 3 1 1 3,3 1 

29. 95 5 1 1 3,4 1 
30. 110 4 1 1 3,9 1 

PEDAGANG PENGUMPUL  

1. 120 0 1 1 4 3 
2. 120  3 1  2 4,2 5 

PEDAGANG BESAR  

1. 110 7 5 1 4,1 7 

PEDAGANG PENGECER  

1. 125 0 1 1 4,2 1,5 

2. 120 0 1 1 4,1 1 
3. 120 0 1 1 4,1 2  

4. 123 0 1 1 4,2 1 

5. 120 0 1 1 4,1 1 

 

 
  



 

Lampiran 4. Rincian Nilai Kinerja Fleksibilitas Anggota Rantai Pasok Jagung Desa 

Moncongloe Bulu, 2022. 

No. 
Siklus Mengemas Barang 

(Jam) 

Siklus Mengirim Barang 

(Jam) 

Fleksibilitas Pengiriman  

(Jam) 

PETANI 

1. 0,5 0,3 0,8 

2. 0,6 0,5 1,1 

3. 0,5 0,5 1 

4. 0,41 0,5 0,91 
5. 0,5 0,5 1 

6. 0,5 0,3 0,8 

7. 0,5 0,5 1 
8. 2,5 0,3 2,8 

9. 0,3 0,3 0,6 

10. 0,6 0,5 1,1 

11. 0,3 0,21 0,51 
12. 2 0,3 2,3 

13. 0,75 0,8 1,55 

14. 0,6 0,5 1,1 

15. 0,3 0,16 0,46 
16. 0,3 0,3 0,6 

17. 0,75 0,8 1,55 

18. 0,6 0,2 0,8 

19. 0,6 0,3 0,9 
20. 2,6 0,5 3,1 

21. 0,7 0,5 1,2 

22. 1,5 0,5 2 

23. 2 0,5 2,5 
24. 2 0,8 1 

25. 0,3 0,3 0,6 

26. 0,5 0,3 0,8 

27. 0,75 0,15 0,9 
28. 0,3 0,3 0,6 

29. 0,3 0,5 0,8 

30. 0,5 0,5 1 

PEDAGANG PENGUMPUL 

1. 1,5 1 2,5 

2. 2 1 3 

PEDAGANG BESAR 

1. 2 0,8 2,8 

PEDAGANG PENGECER 

1. 0,75 0,25 1 
2. 0,2 0,16 0,18 

3. 1 0,3 1,3 

4. 0,3 0,16 0,46 
5. 0,5 0,16 0,66 

 
  



 

Lampiran 5. Rincian Nilai Kinerja Biaya Anggota Rantai Pasok Jagung Desa Moncongloe Bulu, 

2022. 

No. 
Biaya Modal/Budidaya 

(Rp. 000) 

Biaya Pasca Panen/ 

Bongkar muat 
(Rp.000) 

Biaya Pengiriman/ 

Transportasi 
(Rp. 000) 

Biaya Rantai Pasok 

(Rp. 000) 

PETANI 

1. 9300 260 0 9560 

2. 18845 500 50 19395 

3. 18500 430 0 18930 

4. 17250 450 0 17700 

5. 19000 450 50 19500 

6. 9422 200 0 9622 

7. 16080 420 0 16500 

8. 35690 900 500 56090 

9. 17500 500 0 18000 

10. 32200 900 500 33600 

11. 16500 430 50 16980 

12. 33150 740 500 34390 

13. 17750 430 0 18190 

14. 15800 430 0 16230 

15. 9450 240 0 9690 

16. 9415 240 0 9655 

17. 18845 450 50 19345 

18. 16000 450 50 16500 

19. 15750 380 0 16130 

20. 27845 720 500 29045 

21. 16850 450 0 16300 

22. 21250 600 500 22350 

23. 37690 740 500 38930 

24. 24500 600 500 25600 

25. 9500 240 0 9740 

26. 19000 420 0 19420 

27. 18845 420 50 19315 

28. 9520 240 0 9760 

29. 8500 240 0 8740 

30. 9450 300 0 9750 

PEDAGANG PENGUMPUL 

1. 238000 900 1500 240400 

2. 244000 1300 2000 247300 

PEDAGANG PENGECER 

1. 18000 300 100 18400 

2. 5200 300 50 5550 

3. 18400 350 100 18850 

4. 12.000 250 100 12350 

5. 600 50 40 690 

 
Lampiran 6. Rincian Nilai Kinerja Aset Petani Rantai Pasok Jagung Desa Moncongloe Bulu, 

2022. 

No. 
Rata-rata Persediaan 

(Kg) 

Rata-rata Kebutuhan 

(Kg) 

Persediaan Harian 

(Hari) 

1. 4000 4000 1 

2. 8000 8000 1 
3. 8000 8000 1 

4. 8000 7000 1,14 

5. 8000 7750 `1,03 

6. 3000 3000 1 
7. 7000 7000 1 

8. 15000 15000 1 

9. 8000 7500 1,06 

10. 15000 15000 1 
11. 8000 8000 1 

12. 14000 14000 1 

13. 8000 7600 1,05 

14. 8000 8000 1 
15. 3000 3000 1 

16. 4000 4000 1 

17. 7000 6000 1,14 

18. 7000 7000 1 
19. 6000 6000 1 

20. 12000 10000 1,2 



 

21. 8000 8000 1 

22. 10000 10000 1 

23. 14000 14000 1 
24. 10000 9250 1,08 

25. 4000 4000 1 

26. 7000 7000 1 

27. 7000 6500 1,07 
28. 4000 4000 1 

29. 4000 4000 1 

30. 8000 8000 1 

 

Lampiran 7. Rincian Nilai Kinerja Aset Pedagang Rantai Pasok Jagung Desa Moncongloe 

Bulu, 2022. 

No. 
Rata-rata 

Persediaan 

(Kg) 

Rata-rata 
Kebutuhan 

(Kg) 

Persediaan Harian 

(Hari) 

Waktu yang 
dibutuhkan 

Pembayaran ke 

Pelaku SC 

selanjutnya 
(Hari) 

Waktu yang 
dibutuhkan 

Pembayaran dari 

Pelaku SC 

selanjutnya 
(Hari) 

Cash to Cash 
Cycle Time 

(Hari) 

PEDAGANG PENGUMPUL 

1. 68000 68000 1 14 5 9 
2. 76000 15200 5 30 20 10 

PEDAGANG BESAR 

1. 9275 129850 14 30 15 15 

PEDAGANG PENGECER` 

1. 4500 1125 4 30 16 14 

2. 1300 185,7 7 30 13 17 
3. 4600 766,7 6 30 14 16 

4. 3000 600 5 30 15 15 

5. 150 21,43 7 30 20 10 

 

Lampiran 8. Rincian Nilai Kinerja Realibilitas Anggota Rantai Pasok Jagung Desa 

Moncongloe Bulu, 2022. 

No. 

Total 

Pengiriman 

Pesanan 

Tepat 

Waktu 

(Kg) 

Total 

Pengiriman 

Pesanan 

Pelanggan 

(Kg) 

Kinerja 

Pengiriman 

(%) 

Total 

Permintaan 

yang dipenuhi 

(Kg) 

Total 

Permintaan  

(Kg) 

Pemenuhan 

Pesanan 

Sempurna 

(%) 

Total Pesanan 

yang Dikirim 

Sesuai Standar 

(%) 

PETANI 

1. 4000 4000 100 4000 4000 100 100 

2. 8000 8000 100 8000 8000 100 100 
3. 8000 8000 100 8000 8000 100 100 

4. 7000 8000 87,5 7000 8000 87,5 100 
5. 7750 8000 96,9 7750 8000 96,9 100 

6. 3000 3000 100 3000 3000 100 100 
7. 7000 7000 100 7000 7000 100 100 

8. 15000 15000 100 15000 15000 100 100 
9. 7500 8000 93,7 7500 8000 93,7 100 

10. 15000 15000 100 15000 15000 100 100 
11. 8000 8000 100 8000 8000 100 100 

12. 14000 14000 100 14000 14000 100 100 
13. 7600 8000 95 7600 8000 95 100 

14. 8000 8000 100 8000 8000 100 100 
15. 3000 3000 100 3000 3000 100 100 

16. 4000 4000 100 4000 4000 100 100 
17. 6000 7000 87,5 6000 7000 87,5 100 

18. 7000 7000 100 7000 7000 100 100 
19. 6000 6000 100 6000 6000 100 100 

20. 10000 12000 83,3 10000 12000 83,3 100 
21. 8000 8000 100 8000 8000 100 100 

22. 10000 10000 100 10000 10000 100 100 
23. 14000 14000 100 14000 14000 100 100 

24. 9250 10000 92,5 9250 10000 92,5 100 
25. 4000 4000 100 4000 4000 100 100 

26. 7000 7000 100 7000 7000 100 100 
27. 6500 7000 92,8 6500 7000 92,8 100 

28. 4000 4000 100 4000 4000 100 100 
29. 4000 4000 100 4000 4000 100 100 



 

30. 5000 5000 100 5000 5000 100 100 

PEDAGANG PENGUMPUL 

1. 68000 68000 100 78000 78000 100 100 
2. 75500 76000 90,9 75500 76000 90,9 100 

PEDAGANG BESAR 

1. 129850 129850 100 129850 129850 100 100 

PEDAGANG PENGECER 

1. 4500 4500 100 4500 4500 100 100 

2. 1500 1500 100 1300 1500 100 100 
3. 4950 5000 99 4950 5000 99 100 

4. 2600 3000 86,7 2600 3000 86,7 100 
5. 150 150 100 150 150 100 100 

 

Lampiran 9. Nilai Kinerja Output dan Input Kinerja Petsni Jagung Desa Moncongloe Bulu, 

2022. 

     NO. 
OUTPUT INPUT 

KP KS PP SPP LPP F BT PH 

1. 100 100 100 3,5 1 0,8 9560 1 

2. 100 100 100 3,9 3 1,1 19395 1 

3. 100 100 100 3,9 3 1 18930 1 

4. 87,5 100 87,5 4 3 0,91 17700 1,14 

5. 96,9 100 96,9 4 2 1 19500 `1,03 

6. 100 100 100 3,2 1 0,8 9622 1 

7. 100 100 100 3,9 2 1 16500 1 

8. 100 100 100 4,3 5 2,8 56090 1 

9. 93,7 100 93,7 3,9 4 0,6 18000 1,06 

10. 100 100 100 4,2 7 1,1 33600 1 

11. 100 100 100 3,9 2 0,51 16980 1 

12. 100 100 100 4,4 6 2,3 34390 1 

13. 95 100 95 3,6 3,5 1,55 18190 1,05 

14. 100 100 100 3,9 3 1,1 16230 1 

15. 100 100 100 3,4 1 0,46 9690 1 

16. 100 100 100 3,3 1 0,6 9655 1 

17. 87,5 100 87,5 3,9 4 1,55 19345 1,14 

18. 100 100 100 3,9 2 0,8 16500 1 

19. 100 100 100 3,9 2 0,9 16130 1 

20. 83,3 100 83,3 4,1 6 3,1 29045 1,2 

21. 100 100 100 3,9 2 1,2 16300 1 

22. 100 100 100 4 4 2 22350 1 

23. 100 100 100 4,6 6 2,5 38930 1 

24. 92,5 100 92,5 4 6 1 25600 1,08 

25. 100 100 100 3,8 2 0,6 9740 1 

26. 100 100 100 3,9 4 0,8 19420 1 

27. 92,8 100 92,8 3,9 4 0,9 19315 1,07 

28. 100 100 100 3,3 1 0,6 9760 1 

29. 100 100 100 3,4 1 0,8 9560 1 

30. 100 100 100 3,9 1 1 19395 1 

Keterangan: 

OUTPUT       INPUT 

KP : Kinerja Pengiriman LPP : Lead Time Pemenuhan Pesanan 

KS : Kesesuaian Standar SPP : Siklus Pemenuhan Pesanan 

PP : Pemenuhan Pesanan F : Fleksibilitas 

  BT : Biaya Total Rantai Pasok 

 CTC : Cash to cash syle time 

 PH : Persediaan Harian 



 

Lampiran 10. Nilai Kinerja Output dan Input Kinerja Pedagang Jagung Desa Moncongloe 

Bulu, 2022. 

   NO. 
OUTPUT INPUT 

KP KS PP LPP SPP F BT CTC PH 

PEDAGANG PENGUMPUL 

1. 100 100 100 3 4 2,5 240400 9 1 

2. 90,9 100 90,9 5 4,2 3 247300 10 5 

PEDAGANG BESAR 

1. 100 100 100 7 4,1 2,8 0 15 14 

PEDAGANG PENGECER 

1. 86,7 100 86,7 1,5 4,2 1 18400 14 4 

2. 100 100 100 1 4,1 0,18 5550 17 7 

3. 99 100 99 2 4,1 1,3 18850 16 6 

4. 100 100 100 1 4,2 0,46 12350 15 5 

5. 100 100 100 1 4,1 0,66 690 10 7 

Keterangan: 

OUTPUT       INPUT 

KP : Kinerja Pengiriman LPP : Lead Time Pemenuhan Pesanan 

KS : Kesesuaian Standar SPP : Siklus Pemenuhan Pesanan 

PP : Pemenuhan Pesanan F : Fleksibilitas 

  BT : Biaya Total Rantai Pasok 

 CTC : Cash to cash syle time 

 PH : Persediaan Harian 

  



 

Lampiran 11. Dokumentasi Penelitian 

 

 
 

 
 

 

 
 
 

 
 
 
  
  



 

 

KUISIONER PENELITIAN 
Kuisioner ini digunakan sebagai bahan penyusunan skripsi “Manajemen dan Kinerja Rantai 

Pasok Jagung” oleh A. Arga Adhy Praditya (G211 16 526), Mahasiswa program studi Agribisnis, 

Departemen Sosial Ekonomi Pertanian, Fakultas Pertanian, Universitas Hasanuddin, Makassar 

Tanggal:        No. Responden:................           

 

I. IDENTITAS RESPONDEN  

1. Nama   : .......................................................................................  

2. Umur   : ....................................................................................... 

3. Jenis Kelamin  :  Laki-Laki  Perempuan 

4. Pendidikan  : Tidak Sekolah  SMA         SD/Sederajat 

DI/D2/D3  SMP         S1 

5. Jumlah Tanggungan : .......................................................................................  

6. Sifat Usaha   :  Utama   Sampingan 

7. Pekerjaan Lainnya  : .......................................................................................  

8. Luas Lahan  : ............................................... M2 

9. Pengalaman Usahatani : ............................................... Tahun 

10. Jumlah Tenaga Kerja : ............................................... Orang 

II. KONDISI RANTAI PASOK 

A. Sasaran Rantai Pasok 

1. Sasaran pasar jagung yang Bapak/Ibu jual:  

2. Tujuan penjualan :  

3. Apakah terjalin kemitraan dengan pengumpul? Jika iya, alasannya? 

4. Apakah terjalin kemitraan dengan produsen jagung? Jika iya, alasannya? 

5. Sudah berapa tahun menjalani kemitraan dengan pengumpul? ................  tahun 

6. Sasaran pengembangan yang sudah dilakukan bersama dengan mitra di dalam rantai pasok : 

.............................................................................................................................. ... 

7. Sasaran pengembangan yang diharapkan untuk dilakukan bersama dengan mitra :  

8. Sasaran pengembangan yang menjadi target atau rencana oleh semua anggota rantai pasok: 

B. Struktur Rantai Pasok 

1. Bentuk produk akhir :....................................................................................... ................ 

2. Produk akhir dijual kemana? :.......................................................................................... 

3. Bagaimana tahapan-tahapan proses budidaya jagung? : 

4. Setelah panen, kegiatan apa saja yang dilakukan : 

5. Siapa saja stakeholders yang berperan selama produksi : 

6. Kendala dalam proses budidaya : 

C. Manajemen Rantai Pasok 

1. Apakah terdapat kesepakatan dalam bentuk kontrak dengan pengumpul/pembeli: 

2. Sistem kontrak :  Formal  Informal 

3. Apa saja yang menjadi poin kesepakatan di dalam kontrak baik formal maupun informal dan 

bagaimana penjelasannya : 

4. Bagaimana sistem transaksi yang berlangsung dengan pembeli : 

5. Bagaimana mekanisme pembayaran : 

6. Apakah program pemerintah dapat dirasakan langsung dan bagaimana dampaknya: 

7. Bagaimana kolaborasi atau koordinasi antara anggota rantai pasok : 

PETANI 



 

D. Sumber Daya Rantai Pasok 

1. Sumber daya fisik apa saja yang dimiliki dalam mendukung usaha : 

2. Bagaimana dukungan infrastruktur yang terdapat di lokasi usaha : 

3. Bagaimana penerapan teknologi produksi di dalam menjalankan usaha:  

4. Bagaimana penerapan teknologi informasi dalam mendukung kebutuhan informasi usaha: 

5. Bagaimana keadaan sumber daya manusia yang digunakan dalam usaha : 

6. Apakah terdapat pengembangan sumberdaya manusia dan bagaimana caranya: 

7. Sumber modal usaha : ......................................................................................................... 

8. Jika sumber modal selain dari sendiri, bagaimana mekanisme dan persyaratan yang ditetapkan 

pihak pemberi pinjaman : 

9. Jika sumber modal dari lembaga keuangan formal, bagaimana pembiayaa dari yang dilakukan 

oleh lembaga tersebut :  

10. Bagaimana kendala dalam pembiayaan usaha : 

E. Proses Bisnis Rantai Pasok 

1. Bagaimana proses pemesanan yang dilakukan oleh pengolah atau mitra: 

2. Bagaimana pengaturan siklus produksi jagung : 

3. Faktor yang menentukan siklus produksi : 

a. Ukuran pesanan oleh mitra 

b. Ditentukan sendiri, tidak hanya berdasarkan kebutuhan mitra 

4. Bagaimana mekanisme penentuan harga jual produk : 

5. Hal apa yang mendasari penentuan harga jual produk : 

6. Bagaimana proses pendistribusian produk kepada mitra 

7. Bagaimana aliran informasi dengan mitra serta sebaliknya : 

a. Lancar b. Kurang Lancar c. Tidak Lancar 

8. Informasi apa saja yang didistribusikan kepada mitra : 

9. Bagaimana aliran finansial dari mitra : a. Lancar b. Kurang Lancar 

10. Bagaimana mekanisme pembayaran oleh mitra : 

11. Bahan pendukung apa saja dalam produksi jagung : 

12. Dari mana saja pasok bahan pendukung :  

13. Apakah terdapat perencanaan kolaboratif dengan mitra ke depannya, apa saja: 

14. Bagaimana cara membangun kepercayaan dalam rantai pasok : 

 

III. KINERJA RANTAI PASOK 

INPUT: 

Responsiveness 

1. Untuk Lead time pemenuhan pesanan, berapa lama waktu yang dibutuhkan oleh bapak/ibu 

untuk memenuhi permintaan konsumen? .................................................................. Hari 

2. Untuk siklus waktu pemenuhan pesanan: 

Berapa waktu yang di butuhkan untuk proses perencanaan jagung? .............. Hari 

Berapa waktu  yang di butuhkan untuk proses pengemasan jagung? .............. Hari 

Berapa waktu yang di butuhkan untuk proses pengiriman jagung? ................ Hari. 

 

Agibility 

1. Untuk fleksibilitas volume, berapa jumlah volume pejualan jagung dalam satu kali produksi? 

.................. Kg 

2. Untuk fleksibilitas pengiriman,  

Waktu pengeringan jagung? ............................................. Jam 



 

Waktu pengemasan jagung? ............................................. Jam 

Waktu pengiriman jagung? ............................................... Jam 

 

Cost 

1. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses perencanaan jagung?  

Rp.............................................  

2. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengadaan jagung? 

Rp.............................................  

3. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengemasan jagung? 

Rp.............................................  

4. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengiriman jagung? 

Rp.............................................  

5. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengendalian jagung? 

Rp.............................................  

 

Asset Management 

1. Untuk siklus cash to cash, berapa lama waktu yang dibutuhkan konsumen membayar jagung 

yang sudah diterima kepada pedagang? .............................. Hari  

2. Untuk persediaan harian, berapa persediaan rata-rata yang dibutuhkan agar cukup untuk 

memenuhi kebutuhan permintaan jagung jika tidak ada pasokan lebih lanjut? 

............................................................. Hari 

 

OUTPUT 

Reliability  

1. Untuk pemenuhan pengiriman yang sempurna (%) 

Berapa total pesanan yang dikirim dengan tepat waktu? ................................. Kg 

Berapa banyak total pesanan yang dikirim ? ................................................... Kg 

2. Untuk kinerja pengiriman (%) 

Berapa jumlah pemesanan/permintaan yang di penuhi dalam jumlah yang sesuai? 

.............................. Kg 

Berapa total permintaan secara keseluruhan....................... Kg. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

KUISIONER PENELITIAN 
Kuisioner ini digunakan sebagai bahan penyusunan skripsi “Manajemen dan Kinerja Rantai 

Pasok Jagung” oleh A. Arga Adhy Praditya (G211 16 526), Mahasiswa program studi Agribisnis, 

Departemen Sosial Ekonomi Pertanian, Fakultas Pertanian, Universitas Hasanuddin, Makassar 

Tanggal:        No. Responden:................           

 

I. IDENTITAS RESPONDEN  

1. Nama   : ....................................................................................... 

2. Umur   : .......................................................................................  

3. Jenis Kelamin  :  Laki-Laki  Perempuan 

4. Pendidikan  : Tidak Sekolah  SMA         SD/Sederajat 

DI/D2/D3  SMP         S1 

5. Jumlah Tanggungan : .......................................................................................  

6. Sifat Usaha   :  Utama   Sampingan 

7. Pekerjaan Lainnya  : .......................................................................................  

8. Pengalaman   : ............................................... Tahun 

9. Jumlah Tenaga Kerja : ............................................... Orang 

II. KONDISI RANTAI PASOK 

I. Sasaran Rantai Pasok 

1. Sasaran pasar jagung yang Bapak/Ibu jual:  

2. Tujuan penjualan :  

3. Apakah terjalin kemitraan dengan petani? Jika iya, alasannya? 

4. Apakah terjalin kemitraan dengan pabrik jagung? Jika iya, alasannya? 

5. Sudah berapa tahun menjalani kemitraan dengan petani? ................  tahun 

6. Sasaran pengembangan yang sudah dilakukan bersama dengan mitra di dalam rantai pasok : 

................................................................................................................................. 

7. Sasaran pengembangan yang diharapkan untuk dilakukan bersama dengan mitra :  

8. Sasaran pengembangan yang menjadi target atau rencana oleh semua anggota rantai pasok: 

II. Struktur Rantai Pasok 

1. Bentuk produk akhir :........................................................................................... ............ 

2. Produk akhir dijual kemana? :.......................................................................................... 

3. Bagaimana tahapan-tahapan proses pengumpulan jagung? : 

4. Setelah pengumpulan, kegiatan apa saja yang dilakukan : 

5. Siapa saja stakeholders yang berperan? : 

6. Kendala dalam proses pengumpulan: 

III. Manajemen Rantai Pasok 

1. Apakah terdapat kesepakatan dalam bentuk kontrak dengan petani/pembeli: 

2. Sistem kontrak :  Formal  Informal 

3. Apa saja yang menjadi poin kesepakatan di dalam kontrak baik formal maupun informal dan 

bagaimana penjelasannya : 

4. Bagaimana sistem transaksi yang berlangsung dengan petani dan pembeli : 

5. Bagaimana mekanisme pembayaran : 

6. Apakah program pemerintah dapat dirasakan langsung dan bagaimana dampaknya: 

7. Bagaimana kolaborasi atau koordinasi antara anggota rantai pasok : 

IV. Sumber Daya Rantai Pasok 

1. Sumber daya fisik apa saja yang dimiliki dalam mendukung usaha : 

2. Bagaimana dukungan infrastruktur yang terdapat di lokasi usaha : 

3. Bagaimana penerapan teknologi produksi di dalam menjalankan usaha:  

PENGUMPUL 



 

4. Bagaimana penerapan teknologi informasi dalam mendukung kebutuhan informasi usaha: 

5. Bagaimana keadaan sumber daya manusia yang digunakan dalam usaha : 

6. Apakah terdapat pengembangan sumberdaya manusia dan bagaimana caranya: 

7. Sumber modal usaha : ......................................................................................................... 

8. Jika sumber modal selain dari sendiri, bagaimana mekanisme dan persyaratan yang ditetapkan 

pihak pemberi pinjaman : 

9. Jika sumber modal dari lembaga keuangan formal, bagaimana pembiayaa dari yang dilakukan 

oleh lembaga tersebut :  

10. Bagaimana kendala dalam pembiayaan usaha : 

E. Proses Bisnis Rantai Pasok 

1. Bagaimana proses pemesanan yang dilakukan oleh pengolah atau mitra: 

2. Bagaimana pengaturan siklus produksi jagung : 

3. Faktor yang menentukan siklus produksi : 

a. Ukuran pesanan oleh mitra 

b. Ditentukan sendiri, tidak hanya berdasarkan kebutuhan mitra 

4. Bagaimana mekanisme penentuan harga jual produk : 

5. Hal apa yang mendasari penentuan harga jual produk : 

6. Bagaimana proses pendistribusian produk kepada mitra 

7. Bagaimana aliran informasi dengan mitra serta sebaliknya : 

a. Lancar  

b. Kurang Lancar  

c. Tidak Lancar 

8. Informasi apa saja yang didistribusikan kepada mitra : 

9. Bagaimana aliran finansial dari mitra : a. Lancar b. Kurang Lancar 

10. Bagaimana mekanisme pembayaran oleh mitra : 

11. Bahan pendukung apa saja dalam produksi jagung : 

12. Dari mana saja pasok bahan pendukung :  

13. Apakah terdapat perencanaan kolaboratif dengan mitra ke depannya, apa saja: 

14. Bagaimana cara membangun kepercayaan dalam rantai pasok : 

 

III. KINERJA RANTAI PASOK 

INPUT: 

Responsiveness 

1. Untuk Lead time pemenuhan pesanan, berapa lama waktu yang dibutuhkan oleh bapak/ibu 

untuk memenuhi permintaan konsumen? .................................................................. Hari 

2. Untuk siklus waktu pemenuhan pesanan: 

Berapa waktu yang di butuhkan untuk proses perencanaan jagung? .............. Hari 

Berapa waktu  yang di butuhkan untuk proses pengemasan jagung? .............. Hari 

Berapa waktu yang di butuhkan untuk proses pengiriman jagung? ................ Hari 

Agibility 

1. Untuk fleksibilitas volume, berapa jumlah volume pejualan jagung dalam satu kali produksi? 

.................. Kg 

2. Untuk fleksibilitas pengiriman,  

Waktu pengeringan jagung? ............................................. Jam 

Waktu pengemasan jagung? ............................................. Jam 

Waktu pengiriman jagung? ............................................... Jam 

 



 

Cost 

1. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses perencanaan jagung?  

Rp.............................................  

2. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengadaan jagung? 

Rp.............................................  

3. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengemasan jagung? 

Rp.............................................  

4. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengiriman jagung? 

Rp.............................................  

5. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengendalian jagung? 

Rp.............................................  

 

Asset Management 

1. Untuk siklus cash to cash, berapa lama waktu yang dibutuhkan konsumen membayar jagung 

yang sudah diterima kepada pedagang? .............................. Hari  

2. Untuk persediaan harian, berapa persediaan rata-rata yang dibutuhkan agar cukup untuk 

memenuhi kebutuhan permintaan jagung jika tidak ada pasokan lebih lanjut? 

............................................................. Hari. 

 

 

 

 

 

OUTPUT 

Reliability  

1. Untuk pemenuhan pengiriman yang sempurna (%) 

Berapa total pesanan yang dikirim dengan tepat waktu? ................................. Kg 

Berapa banyak total pesanan yang dikirim ? ................................................... Kg 

2. Untuk kinerja pengiriman (%) 

Berapa jumlah pemesanan/permintaan yang di penuhi dalam jumlah yang sesuai? 

.............................. Kg 

Berapa total permintaan secara keseluruhan....................... Kg 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

KUISIONER PENELITIAN 
Kuisioner ini digunakan sebagai bahan penyusunan skripsi “Manajemen dan Kinerja Rantai 

Pasok Jagung” oleh A. Arga Adhy Praditya (G211 16 526), Mahasiswa program studi Agribisnis, 

Departemen Sosial Ekonomi Pertanian, Fakultas Pertanian, Universitas Hasanuddin, Makassar 

Tanggal:        No. Responden:................           

 

I.  IDENTITAS RESPONDEN  

1. Nama    : ....................................................................................... 

2. Umur    : .......................................................................................  

3. Jenis Kelamin  :  Laki-Laki  Perempuan 

4. Pendidikan   : Tidak Sekolah  SMA         SD/Sederajat 

DI/D2/D3  SMP         S1 

5. Jumlah Tanggungan  : .......................................................................................  

6. Sifat Usaha    :  Utama   Sampingan 

7. Pekerjaan Lainnya  : ....................................................................................... 

8. Pengalaman Kerja  : ............................................... Tahun 

 

II. KONDISI RANTAI PASOK 

A. Sasaran Rantai Pasok 

1. Sasaran pasar jagung yang Bapak/Ibu jual:  

2. Tujuan penjualan :  

3. Apakah terjalin kemitraan dengan pengecer? Jika iya, alasannya? 

4. Apakah terjalin kemitraan dengan pengumpul? Jika iya, alasannya? 

5. Sudah berapa tahun menjalani kemitraan dengan pengecer dan pengumpul ?  

....................................................................................................... ....................  tahun 

6. Sasaran pengembangan yang sudah dilakukan bersama dengan mitra di dalam rantai pasok : 

................................................................................................................................. 

7. Sasaran pengembangan yang diharapkan untuk dilakukan bersama dengan mitra :  

8. Sasaran pengembangan yang menjadi target atau rencana oleh semua anggota rantai pasok: 

B. Struktur Rantai Pasok 

1. Bentuk produk akhir? :....................................................................................................... 

2. Produk akhir dijual kemana? :.......................................................................................... 

3. Bagaimana tahapan-tahapan proses yang dilakukan pabrik untuk jagung? : 

4. Setelah proses tersebut, kegiatan apa saja yang dilakukan? : 

5. Siapa saja stakeholders yang berperan selama kegiatan pabrik untuk jagung? : 

6. Kendala dalam proses pabrik dan penjualan? : 

C. Manajemen Rantai Pasok 

1. Apakah terdapat kesepakatan dalam bentuk kontrak dengan pengecer/pembeli? 

2. Sistem kontrak :  Formal  Informal 

3. Apa saja yang menjadi poin kesepakatan di dalam kontrak baik formal maupun informal dan 

bagaimana penjelasannya? : 

4. Bagaimana sistem transaksi yang berlangsung dengan pengecer/pembeli? : 

5. Bagaimana mekanisme pembayaran? : 

6. Apakah program pemerintah dapat dirasakan langsung dan bagaimana dampaknya: 

7. Bagaimana kolaborasi atau koordinasi antara anggota rantai pasok : 

D. Sumber Daya Rantai Pasok 

1. Sumber daya fisik apa saja yang dimiliki dalam mendukung usaha? : 

PABRIK/PEDAGANG BESAR 



 

2. Bagaimana dukungan infrastruktur yang terdapat di lokasi usaha? : 

3. Bagaimana penerapan teknologi produksi di dalam menjalankan usaha? :  

4. Bagaimana penerapan teknologi informasi dalam mendukung kebutuhan informasi usaha?  

5. Bagaimana keadaan sumber daya manusia yang digunakan dalam usaha? : 

6. Apakah terdapat pengembangan sumberdaya manusia dan bagaimana caranya? : 

7. Sumber modal usaha? :  

8. Jika sumber modal selain dari sendiri, bagaimana mekanisme dan persyaratan yang ditetapkan 

pihak pemberi pinjaman? : 

9. Jika sumber modal dari lembaga keuangan formal, bagaimana pembiayaan dari yang dilakukan 

oleh lembaga tersebut? :  

10. Bagaimana kendala dalam pembiayaan usaha? : 

E. Proses Bisnis Rantai Pasok 

1. Bagaimana proses pemesanan yang dilakukan oleh pengolah atau mitra? : 

2. Bagaimana pengaturan siklus produksi/penjualan jagung : 

3. Faktor yang menentukan siklus produksi/penjualan : 

a. Ukuran pesanan oleh mitra 

b. Ditentukan sendiri, tidak hanya berdasarkan kebutuhan mitra 

4. Bagaimana mekanisme penentuan harga jual produk : 

5. Hal apa yang mendasari penentuan harga jual produk : 

6. Bagaimana proses pendistribusian produk kepada mitra 

7. Bagaimana aliran informasi dengan mitra serta sebaliknya : 

a. Lancar  

b. Kurang Lancar  

c. Tidak Lancar 

8. Informasi apa saja yang didistribusikan kepada mitra : 

9. Bagaimana aliran finansial dari mitra : a. Lancar b. Kurang Lancar 

10. Bagaimana mekanisme pembayaran oleh mitra : 

11. Bahan pendukung apa saja dalam produksi/pabrik jagung : 

12. Dari mana saja pasok bahan pendukung :  

13. Apakah terdapat perencanaan kolaboratif dengan mitra ke depannya, apa saja: 

14. Bagaimana cara membangun kepercayaan dalam rantai pasok : 

 

III. KINERJA RANTAI PASOK 

INPUT: 

Responsiveness 

1. Untuk Lead time pemenuhan pesanan, berapa lama waktu yang dibutuhkan oleh bapak/ibu 

untuk memenuhi permintaan konsumen? .................................................................. Hari 

2. Untuk siklus waktu pemenuhan pesanan: 

Berapa waktu yang di butuhkan untuk proses perencanaan jagung? .............. Hari 

Berapa waktu  yang di butuhkan untuk proses pengemasan jagung? .............. Hari 

Berapa waktu yang di butuhkan untuk proses pengiriman jagung? ................ Hari 

 

Agibility 

1. Untuk fleksibilitas volume, berapa jumlah volume pejualan jagung dalam satu kali produksi? 

.................. Kg 

2. Untuk fleksibilitas pengiriman,  

Waktu pengeringan jagung? ............................................. Jam 



 

Waktu pengemasan jagung? ............................................. Jam 

Waktu pengiriman jagung? ............................................... Jam 

 

Cost 

1. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses perencanaan jagung?  

Rp.............................................  

2. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengadaan jagung? 

Rp.............................................  

3. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengemasan jagung? 

Rp.............................................  

4. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengiriman jagung? 

Rp.............................................  

5. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengendalian jagung? 

Rp.............................................  

 

Asset Management 

3. Untuk siklus cash to cash, berapa lama waktu yang dibutuhkan konsumen membayar jagung 

yang sudah diterima kepada pedagang? .............................. Hari  

4. Untuk persediaan harian, berapa persediaan rata-rata yang dibutuhkan agar cukup untuk 

memenuhi kebutuhan permintaan jagung  jika tidak ada pasokan lebih lanjut? 

............................................................. Hari 

 

OUTPUT 

Reliability  

1. Untuk pemenuhan pengiriman yang sempurna (%) 

Berapa total pesanan yang dikirim dengan tepat waktu? ................................. Kg 

Berapa banyak total pesanan yang dikirim ? ................................................... Kg 

2. Untuk kinerja pengiriman (%) 

Berapa jumlah pemesanan/permintaan yang di penuhi dalam jumlah yang sesuai? 

.............................. Kg 

Berapa total permintaan secara keseluruhan....................... Kg 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KUISIONER PENELITIAN 
Kuisioner ini digunakan sebagai bahan penyusunan skripsi “Manajemen dan Kinerja Rantai 

Pasok Jagung” oleh A. Arga Adhy Praditya (G211 16 526), Mahasiswa program studi Agribisnis, 

Departemen Sosial Ekonomi Pertanian, Fakultas Pertanian, Universitas Hasanuddin, Makassar 

PEDAGANG PENGECER 



 

Tanggal:        No. Responden:................           

 

I.  IDENTITAS RESPONDEN  

1. Nama    : .......................................................................................  

2. Umur    : .......................................................................................  

3. Jenis Kelamin   :  Laki-Laki  Perempuan 

4. Pendidikan   : Tidak Sekolah  SMA         SD/Sederajat 

DI/D2/D3  SMP         S1 

5. Jumlah Tanggungan  : ....................................................................................... 

6. Sifat Usaha    :  Utama   Sampingan 

7. Pekerjaan Lainnya  : .......................................................................................  

8. Pengalaman    : ............................................... Tahun 

II. KONDISI RANTAI PASOK 

A. Sasaran Rantai Pasok 

1. Sasaran pasar jagung yang Bapak/Ibu jual:  

2. Tujuan penjualan :  

3. Apakah terjalin kemitraan dengan konsumen? Jika iya, alasannya? 

4. Apakah terjalin kemitraan dengan pedagang besar/pabrik jagung? Jika iya, alasannya? 

5. Sudah berapa tahun menjalani kemitraan dengan konsumen? ................ tahun 

6. Sasaran pengembangan yang sudah dilakukan bersama dengan mitra/konsumen di dalam rantai 

pasok :  

7. Sasaran pengembangan yang diharapkan untuk dilakukan bersama dengan mitra/konsumen :  

8. Sasaran pengembangan yang menjadi target atau rencana oleh semua anggota rantai pasok: 

B. Struktur Rantai Pasok 

1. Bentuk produk akhir? :....................................................................................................... 

2. Produk akhir dijual kemana? :.......................................................................................... 

3. Bagaimana tahapan-tahapan proses sebelum penjualan jagung? : 

4. Setelah hal tersebut, kegiatan apa saja yang dilakukan? : 

5. Siapa saja stakeholders yang berperan? : 

6. Kendala dalam proses sebelum dan saat penjualan? : 

C. Manajemen Rantai Pasok 

1. Apakah terdapat kesepakatan dalam bentuk kontrak dengan konsumen: 

2. Sistem kontrak :  Formal  Informal 

3. Apa saja yang menjadi poin kesepakatan di dalam kontrak baik formal maupun informal dan 

bagaimana penjelasannya : 

4. Bagaimana sistem transaksi yang berlangsung dengan konsumen : 

5. Bagaimana mekanisme pembayaran : 

6. Apakah program pemerintah dapat dirasakan langsung dan bagaimana dampaknya: 

7. Bagaimana kolaborasi atau koordinasi antara anggota rantai pasok : 

D. Sumber Daya Rantai Pasok 

1. Sumber daya fisik apa saja yang dimiliki dalam mendukung usaha : 

2. Bagaimana dukungan infrastruktur yang terdapat di lokasi usaha : 

3. Bagaimana penerapan teknologi di dalam menjalankan usaha:  

4. Bagaimana penerapan teknologi informasi dalam mendukung kebutuhan informasi usaha: 

5. Bagaimana keadaan sumber daya manusia yang digunakan dalam usaha : 

6. Apakah terdapat pengembangan sumberdaya manusia dan bagaimana caranya: 

7. Sumber modal usaha : ......................................................................................................... 



 

8. Jika sumber modal selain dari sendiri, bagaimana mekanisme dan persyaratan yang ditetapkan 

pihak pemberi pinjaman : 

9. Jika sumber modal dari lembaga keuangan formal, bagaimana pembiayaa dari yang dilakukan 

oleh lembaga tersebut :  

10. Bagaimana kendala dalam pembiayaan usaha : 

E. Proses Bisnis Rantai Pasok 

1. Bagaimana proses pemesanan yang dilakukan oleh pengolah atau mitra : 

2. Bagaimana pengaturan siklus penjualan jagung : 

3. Faktor yang menentukan siklus penjualan : 

a. Ukuran pesanan oleh mira/konsumen 

b. Ditentukan sendiri, tidak hanya berdasarkan kebutuhan mitra/konsumen 

4. Bagaimana mekanisme penentuan harga jual produk : 

5. Hal apa yang mendasari penentuan harga jual produk : 

6. Bagaimana proses pendistribusian produk kepada mitra/konsumen?: 

7. Bagaimana aliran informasi dengan mitra/konsumen serta sebaliknya : 

a. Lancar  

b. Kurang Lancar  

c. Tidak Lancar 

8. Informasi apa saja yang didistribusikan kepada mitra/konsumen : 

9. Bagaimana aliran finansial dari mitra/konsumen  : a. Lancar b. Kurang Lancar 

10. Bagaimana mekanisme pembayaran oleh mitra/konsumen : 

11. Bahan pendukung apa saja dalam penjualan jagung : 

12. Dari mana saja pasok bahan pendukung :  

13. Apakah terdapat perencanaan kolaboratif dengan mitra/konsumen ke depannya, apa saja: 

14. Bagaimana cara membangun kepercayaan dalam rantai pasok : 

 

III. KINERJA RANTAI PASOK 

INPUT: 

Responsiveness 

1. Untuk Lead time pemenuhan pesanan, berapa lama waktu yang dibutuhkan oleh bapak/ibu 

untuk memenuhi permintaan konsumen? .................................................................. Hari 

2. Untuk siklus waktu pemenuhan pesanan: 

Berapa waktu yang di butuhkan untuk proses perencanaan jagung? .............. Hari 

Berapa waktu  yang di butuhkan untuk proses pengemasan jagung? .............. Hari 

Berapa waktu yang di butuhkan untuk proses pengiriman jagung? ................ Hari 

 

Agibility 

1. Untuk fleksibilitas volume, berapa jumlah volume pejualan jagung dalam satu kali produksi? 

.................. Kg 

2. Untuk fleksibilitas pengiriman,  

Waktu pengeringan jagung? ............................................. Jam 

Waktu pengemasan jagung? ............................................. Jam 

Waktu pengiriman jagung ? ............................................... Jam 

 

Cost 

1. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses perencanaan jagung?  

Rp.............................................  



 

2. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengadaan jagung? 

Rp.............................................  

3. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengemasan jagung? 

Rp.............................................  

4. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengiriman jagung? 

Rp.............................................  

5. Berapa total biaya yang dikeluarkan untuk proses pengendalian jagung? 

Rp.............................................  

 

Asset Management 

1. Untuk siklus cash to cash, berapa lama waktu yang dibutuhkan konsumen membayar jagung 

yang sudah diterima kepada pedagang? .............................. Hari  

2. Untuk persediaan harian, berapa persediaan rata-rata yang dibutuhkan agar cukup untuk 

memenuhi kebutuhan permintaan jagung jika tidak ada pasokan lebih lanjut? 

............................................................. Hari 

 

 

 

 

OUTPUT 

Reliability  

1. Untuk pemenuhan pengiriman yang sempurna (%) 

Berapa total pesanan yang dikirim dengan tepat waktu? ................................. Kg 

Berapa banyak total pesanan yang dikirim ? ................................................... Kg 

2. Untuk kinerja pengiriman (%) 

Berapa jumlah pemesanan/permintaan yang di penuhi dalam jumlah yang sesuai? 

.............................. Kg 

Berapa total permintaan secara keseluruhan....................... Kg 

 

 

 
 
 


