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Lampiran 1.  Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Nama   : 

Umur   :  Tahun 

Jenis Kelamin : Laki Laki Perempuan 

Berat Badan  :             Kg 

Tinggi Badan :                      Cm 

Masa Kerja   :   Tahun 

Lama Kerja  :  Jam/Hari 

Shift   : Pagi / Siang/ malam 

BEBAN KERJA (Nasa TLX) 

LEMBAR PEMBERIAN PERINGKAT 

 

Berikan tanda “X” pada skala sesuai tingkat faktor yang anda alami selama 

bekerja. 

1. Mental Demand (MD) 

Seberapa besar usaha mental yang dibutuhkan untuk menyelesaikan pekerjaan 

ini? 
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2. Physical Demand (PD) 

Seberapa besar usaha fisik yang dibutuhkan untuk menyelesaikan pekerjaan 

ini? 

 
 

3. Temporal Demand (TD) 

Seberapa besar tekanan yang dirasakan berkaitan dengan waktuuntuk 

menyelesaikan pekerjaan ini? 

 
 

4. Own Performance (OP) 

Seberapa besar tingkat keberhasilan yang dibutuhkan untuk menyelesaikan 

pekerjaan ini? 

 
5. Effort (EF) 

Seberapa besar kerja mental dan fisik yang dibutuhkan untuk menyelesaikan 

pekerjaan ini? 

 
6. Frustation (FR) 

Seberapa besar kecemasan, perasaan tertekan, dan stress yang dirasakan untuk 

menyelesaikan pekerjaan ini? 
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LEMBAR PEMBERIAN BOBOT 

 

Berikan tanda Checklist (√) pada salah satu dari dua indikator yang dirasakan lebih 

dominan menimbulkan beban kerja mental terhadap pekerjaan Anda. 

 

No Indikator Beban Mental 

1 MD (Mental Demand) vs PD (Physical Demand) 

2 MD (Mental Demand) vs TD (Temporal Demand) 

3 MD (Mental Demand) vs OP (Own Performance) 

4 MD (Mental Demand) vs EF (Effort) 

5 MD (Mental Demand) vs FR (Frustation) 

6 PD (Physical Demand) vs TD (Temporal Demand) 

7 PD (Physical Demand) vs OP (Own Performance) 

8 PD (Physical Demand) vs EF (Effort) 

9 PD (Physical Demand) vs FR (Frustation) 

10 TD (Temporal Demand) vs OP (Own Performance) 

11 TD (Temporal Demand) vs EF (Effort) 

12 TD (Temporal Demand) vs FR (Frustation) 

13 OP (Own Performance) vs EF (Effort) 

14 OP (Own Performance) vs FR (Frustation) 

15 EF (Effort) vs FR (Frustation) 
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KELELAHAN KERJA (KAUPK2) 

 

No. Pernyataan Jawaban 

1. Apakah anda merasa susah berpikir pada saat dan setelah 
bekerja? 

0. Ya  
1. Tidak 

2. Apakah anda merasa enggan atau lelah saat berbicara? 0. Ya  
1. Tidak 

3. Apakah anda merasa gugup setelah bekerja? 0. Ya  
1. Tidak 

4. Apakah anda merasa susah berkonsentrasi setelah bekerja? 0. Ya  
1. Tidak 

5. Apakah anda sulit memusatkan perhatian? 0. Ya  
1. Tidak 

6. Apakah anda sering merasa lupa dalam waktu dekat ini? 0. Ya  
1. Tidak 

7. Apakan anda merasa kurang percaya diri setelah bekerja? 0. Ya  
1. Tidak 

8. Apakah anda merasa cemas? 0. Ya  
1. Tidak 

9. Apakah anda merasa sulit untuk mengontrol sikap setelah 
bekerja? 

0. Ya  
1. Tidak 

10. Apakah anda merasa malas dalam melakukan pekerjaan anda? 0. Ya  
1. Tidak 

11. Apakah anda merasa sakit kepala setelah bekerja? 0. Ya  
1. Tidak 

12. Apakah bahu anda terasa kaku setelah bekerja? 0. Ya  
1. Tidak 

13. Apakah anda merasa nyeri pada punggung setelah bekerja? 0. Ya  
1. Tidak 

14. Apakah napas anda terasa sesak pada saat dan setelah 
bekerja? 

0. Ya  
1. Tidak 

15. Apakah tenggorokan anda terasa haus setelah bekerja? 0. Ya  
1. Tidak 

16. Apakah suara anda terasa serak setelah bekerja? 0. Ya  
1. Tidak 

17. Apakah anda pernah merasakan bagian tubuh anda 
gemetaran tanpa disadari pada saat dan setelah bekerja? 

0. Ya  
1. Tidak 
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Lampiran 2. Formulir Persetujuan Informan 

FORMULIR PERSETUJUAN INFORMAN 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini:  

Nama    :  

Tanggal lahir/umur :  

Alamat :  

No. Hp  :  

Setelah mendengar/membaca dan mengerti penjelasan yang diberikan 

mengenai apa yang dilakukan pada penelitian dengan judul “Kelelahan Kerja Pada 

Operator Air Traffic Controller Di Bandara Sultan Hasanuddin Makassar”, maka 

saya bersedia berpartisipasi dalam penelitian ini. Saya mengerti bahwa pada 

penelitian ini ada beberapa pertanyaan-pertanyaan yang harus saya jawab, dan 

sebagai responden maka saya akan menjawab pertanyaan yang diajukan dengan 

jujur.  

Saya menjadi informan bukan karena adanya paksaan dari pihak lain, tetapi 

karena keinginan saya sendiri dan tidak ada biaya yang akan ditanggungkan kepada 

saya sesuai dengan penjelasan yang sudah dijelaskan oleh peneliti.  

Saya percaya bahwa keamanan dan kerahasiaan data yang diperoleh dari 

saya sebagai informan akan terjamin dan saya dengan ini menyetujui semua 

informasi dari saya yang dihasilkan pada penelitian ini dapat dipublikasikan dalam 

bentuk lisan maupun tulisan dengan tidak mencantumkan nama. Bila terjadi 

perbedaan pendapat dikemudian hari, kami akan menyelesaikannya secara 

kekeluargaan.  

 

          Makassar,        Maret   

2020 

Informan 

 

 

(________________)  

 

 

 

 

Penanggung Jawab Penelitian :  

Nama  : Chin Hoy, SKM 

Alamat : Desa Lantowua Kec. Rarowatu Utara Kab. Bombana 

   Provinsi Sulawesi Tenggara 

Tlp/HP  : 082292874984 

Email  : chinhoy209@gmail.com 
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Lampiran 3. Dokumentasi Penelitian 

Pengisian Kuesioner 
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Pengukuran IMT 
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Situasi Pengontrolan 
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Lampiran 4. Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 5. Analisis SPSS  

A. Analisis Univariat 

UMUR 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 22-29 Tahun 37 56.9 56.9 56.9 

30-37 Tahun 13 20.0 20.0 76.9 

38-45 Tahun 13 20.0 20.0 96.9 

46-53 Tahun 2 3.1 3.1 100.0 

Total 65 100.0 100.0  

 

Jenis Kelamin Responden 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Perempuan 16 24.6 24.6 24.6 

Laki Laki 49 75.4 75.4 100.0 

Total 65 100.0 100.0  

 

Masa Kerja Responden 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ≤ 6 Tahun 40 61.5 61.5 61.5 

> 6 Tahun 25 38.5 38.5 100.0 

Total 65 100.0 100.0  

 

Shift Kerja Responden 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Malam 13 20.0 20.0 20.0 

Siang 52 80.0 80.0 100.0 

Total 65 100.0 100.0  
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Indeks Massa Tubuh 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Normal 21 32.3 32.3 32.3 

Normal 44 67.7 67.7 100.0 

Total 65 100.0 100.0  

 

Beban Kerja Responden 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Berat 37 56.9 56.9 56.9 

Ringan 28 43.1 43.1 100.0 

Total 65 100.0 100.0  

 

Kelelahan Kerja Responden 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Lelah 28 43.1 43.1 43.1 

Tidak Lelah 37 56.9 56.9 100.0 

Total 65 100.0 100.0  
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B. Analisis Bivariat 

Jenis Kelamin 
 

Crosstab 

 

Kelelahan Kerja 

Responden 

Total Lelah 

Tidak 

Lelah 

Jenis Kelamin Responden Perempuan Count 7 9 16 

% within Jenis Kelamin 

Responden 
43.8% 56.3% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
25.0% 24.3% 24.6% 

% of Total 10.8% 13.8% 24.6% 

Laki Laki Count 21 28 49 

% within Jenis Kelamin 

Responden 
42.9% 57.1% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
75.0% 75.7% 75.4% 

% of Total 32.3% 43.1% 75.4% 

Total Count 28 37 65 

% within Jenis Kelamin 

Responden 
43.1% 56.9% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 43.1% 56.9% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square .004
a
 1 .950   

Continuity Correction
b
 .000 1 1.000   

Likelihood Ratio .004 1 .950   

Fisher's Exact Test    1.000 .587 

Linear-by-Linear Association .004 1 .950   

N of Valid Cases 65     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6.89. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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Masa Kerja 
 

Crosstab 

 

Kelelahan Kerja Responden 

Total Lelah Tidak Lelah 

Masa Kerja Responden ≤ 6 Tahun Count 13 27 40 

% within Masa Kerja 

Responden 
32.5% 67.5% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
46.4% 73.0% 61.5% 

% of Total 20.0% 41.5% 61.5% 

> 6 Tahun Count 15 10 25 

% within Masa Kerja 

Responden 
60.0% 40.0% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
53.6% 27.0% 38.5% 

% of Total 23.1% 15.4% 38.5% 

Total Count 28 37 65 

% within Masa Kerja 

Responden 
43.1% 56.9% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 43.1% 56.9% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 4.745
a
 1 .029   

Continuity Correction
b
 3.690 1 .055   

Likelihood Ratio 4.762 1 .029   

Fisher's Exact Test    .040 .027 

Linear-by-Linear Association 4.672 1 .031   

N of Valid Cases 65     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 10.77. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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Shift Kerja 
 

Crosstab 

 

Kelelahan Kerja Responden 

Total Lelah Tidak Lelah 

Shift Kerja Responden Malam Count 10 3 13 

% within Shift Kerja 

Responden 
76.9% 23.1% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
35.7% 8.1% 20.0% 

% of Total 15.4% 4.6% 20.0% 

Siang Count 18 34 52 

% within Shift Kerja 

Responden 
34.6% 65.4% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
64.3% 91.9% 80.0% 

% of Total 27.7% 52.3% 80.0% 

Total Count 28 37 65 

% within Shift Kerja 

Responden 
43.1% 56.9% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 43.1% 56.9% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 7.592
a
 1 .006   

Continuity Correction
b
 5.964 1 .015   

Likelihood Ratio 7.730 1 .005   

Fisher's Exact Test    .011 .007 

Linear-by-Linear Association 7.475 1 .006   

N of Valid Cases 65     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5.60. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

 



124 
 

Indeks Massa Tubuh (IMT) 

 

Crosstab 

 

Kelelahan Kerja Responden 

Total Lelah Tidak Lelah 

Indeks Massa Tubuh Tidak Normal Count 13 8 21 

% within Indeks Massa 

Tubuh 
61.9% 38.1% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
46.4% 21.6% 32.3% 

% of Total 20.0% 12.3% 32.3% 

Normal Count 15 29 44 

% within Indeks Massa 

Tubuh 
34.1% 65.9% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
53.6% 78.4% 67.7% 

% of Total 23.1% 44.6% 67.7% 

Total Count 28 37 65 

% within Indeks Massa 

Tubuh 
43.1% 56.9% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 43.1% 56.9% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 4.485
a
 1 .034   

Continuity Correction
b
 3.422 1 .064   

Likelihood Ratio 4.485 1 .034   

Fisher's Exact Test    .060 .032 

Linear-by-Linear Association 4.416 1 .036   

N of Valid Cases 65     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 9.05. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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Beban Kerja 

 

Crosstab 

 

Kelelahan Kerja Responden 

Total Lelah Tidak Lelah 

Beban Kerja Responden Berat Count 21 16 37 

% within Beban Kerja 

Responden 
56.8% 43.2% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
75.0% 43.2% 56.9% 

% of Total 32.3% 24.6% 56.9% 

Ringan Count 7 21 28 

% within Beban Kerja 

Responden 
25.0% 75.0% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
25.0% 56.8% 43.1% 

% of Total 10.8% 32.3% 43.1% 

Total Count 28 37 65 

% within Beban Kerja 

Responden 
43.1% 56.9% 100.0% 

% within Kelelahan Kerja 

Responden 
100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 43.1% 56.9% 100.0% 

 
 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 6.555
a
 1 .010   

Continuity Correction
b
 5.324 1 .021   

Likelihood Ratio 6.753 1 .009   

Fisher's Exact Test    .013 .010 

Linear-by-Linear Association 6.454 1 .011   

N of Valid Cases 65     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 12.06. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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C. Analisis Multivariat 

Variables in the Equation 

 B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

95% C.I.for EXP(B) 

Lower Upper 

Step 1
a
 Jenis_Kelamin .430 .665 .417 1 .518 1.537 .417 5.659 

Masa_Kerja -.239 .633 .143 1 .705 .787 .228 2.720 

Shift_Kerja 2.026 .859 5.565 1 .018 7.587 1.409 40.852 

IMT .668 .649 1.059 1 .303 1.951 .547 6.961 

Beban_Kerja 1.547 .666 5.393 1 .020 4.697 1.273 17.331 

Constant -7.071 3.062 5.332 1 .021 .001   

Step 2
a
 Jenis_Kelamin .425 .661 .413 1 .520 1.530 .418 5.594 

Shift_Kerja 2.094 .840 6.211 1 .013 8.121 1.564 42.165 

IMT .715 .636 1.262 1 .261 2.043 .587 7.110 

Beban_Kerja 1.614 .643 6.296 1 .012 5.022 1.424 17.716 

Constant -7.689 2.600 8.746 1 .003 .000   

Step 3
a
 Shift_Kerja 2.025 .833 5.909 1 .015 7.576 1.480 38.773 

IMT .649 .627 1.073 1 .300 1.915 .560 6.543 

Beban_Kerja 1.635 .641 6.516 1 .011 5.132 1.462 18.014 

Constant -6.749 2.107 10.257 1 .001 .001   

Step 4
a
 Shift_Kerja 2.220 .809 7.534 1 .006 9.211 1.887 44.970 

Beban_Kerja 1.699 .635 7.155 1 .007 5.471 1.575 19.004 

Constant -6.102 1.959 9.703 1 .002 .002   

a. Variable(s) entered on step 1: Jenis_Kelamin, Masa_Kerja, Shift_Kerja, IMT, Beban_Kerja. 
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