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Lampiran 1 
 

BIODATA 

Identitas Diri 

Nama : Alif Riswan 

Tempat, Tanggal Lahir : Bone, 08 Agustus 2001 

Jenis Kelamin : Laki-Laki 

Agama : Islam 

Kewarganegaraan : Indonesia 

Alamat : Asrama Mahasiswa Unhas, Blok B 

No. Telp : +62 81341485138 

Email : alifriswan56@gmail.com 

Riwayat Pendidikan 

1. Pendidikan Formal 
 

a. SD Negeri 49 Lappo Ase 2006-2012 

b. SMP Negeri 4 Awangpone 2012-2015 

c. SMA Negeri 13 Bone 2015-2018 

d. S1 Akuntansi Universitas Hasanuddin 2018-Sekarang 

2. Pendidikan Non Formal/Training  

a. Brevet Pajak AB (Tax Academy Indonesia) - 2022 

b. Pelatihan Basic Learning Skill, Character, and Creativity (BALANCE) - 

2018 

c. Bina Kader Mahasiswa Akuntansi (BKMA) oleh Ikatan Mahasiswa 

Akuntansi FEB Unhas – 2018 

d. Diklat Ekonomi Islam dan Sharia Economics Training oleh Kelompok 

Studi Ekonomi Islam Forum Studi Ekonomi Islam Unhas – 2018 

Riwayat Prestasi 

a. 1st Winner Marketing Challenges Hasanuddin Entreprenuer and 

Innovator Festival (2019) 

b. 1st Winner National Business Plan Competition, UIN Alauddin Makassar 

(2019) 

c. 2nd Place and Best Presentation LKTIN (Lomba Karya Tulis Ilmiah 

Nasional) Sains and Technologi Competition, University of Hindu 

Indonesia (2020) 

mailto:alifriswan56@gmail.com
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d. 3nd Place National Bussines Model Canvas Competition, Politeknik 

Negeri Ujung Pandang (2020) 

e. Best Paper Temu Ilmiah Regional (Temilreg) VIII SulselBar and Maluku 

(2020) 

f. Best   Poster Temu Ilmiah Nasional (Temilnas) IX, University of 

Diponegoro (2021) 

g. Peraih Pendanaan Program Wirausaha Mahasiswa (PMW), Kemendikbud 

(2020/2021) 

h. Peraih Pendanaan Program Kreativitas Mahasiswa (PKM), Kemendikbud 

(2021) 

i. Peraih Pendanaan Program Holistik Pembinaan dan Pemberdayaan 

Desa (PHP2D) (2021) 

Pengalaman 

1. Pengalaman Organisasi 

a. UKM LDM Darul Ilmi FEB Unhas (Koordinator Departemen Dakwah 

dan Ekonomi Islam) Perode 2019/2020 

b. KSEI FoSEI Unhas (Sekretaris Umum) periode 2020/2021 

c. UKM KPI Unhas (Staff Departemen Hubungan Masyarakat dan 

Jaringan) Periode 2020/2021 

d. FoSSEI Regional Sulselbartra dan Maluku (Staff Keilmuan) Perode 

2021/2022 

2. Kerja/Magang 

a. KPP Pratama Watampone – Relawan Pajak (Feb 2021 – Oktober 

2021) 

b. PT Bank Syariah Indonesia – Branch Banking and Operation (Feb 

2022 – Mar 2022) 

c. PT Pelabuhan Indonesia (Persero) – Divisi Pengelolaan Keuangan 

dan Perpajakan (Mar 2022 – Agust 2022) 

d. PT Tiran Group – Acconting and Finance (Agust 2022 – Nov 2022) 

 
 

Makassar, 20 Agustus 2022 

 
 

 
Alif Riswan 
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Lampiran 2 
 

KUESIONER PENELITIAN 
 

Kepada Yth, 
 

Bapak/Ibu/Saudara (i) Responden 

Di 

Tempat 
 

Dengan Hormat, 
 

Sehubungan dengan penyelesaian tugas akhir sebagai mahasiswa 

program studi Akuntansi Strata Satu (S1) Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Hasanuddin, saya selaku peneliti. 

Nama        : Alif Riswan 

NIM : A031181032 

Bermaksud melakukan penelitian ilmiah untuk penyusunan skripsi dengan judul 

“Pengaruh kesadaran wajib pajak, pemahaman peraturan pajak wajib pajak, 

kualitas pelayanan fiskus, dan penggunaan uang pajak secara transparan 

dan akuntabel terhadap kepatuhan wajib pajak PPN pada KPP Pratama 

Watampone”. 

Untuk itu sangat diharapkan Bapak/Ibu Saudara (i) berkenan menjadi 

responden dengan mengisi lembar kuesioner ini secara lengkap. Data yang 

diperoleh hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian sehingga akan 

terjaga kerahasiaannya. 

Atas kesediaan dan partisipasi Bapak/Ibu Saudara (i) untuk mengisi 

kuesioner penelitian ini, saya ucapkan terima kasih. 

 
Bone, 09 Maret 2022 

Hormat Saya, 

 
 
 

 
Alif Riswan 



112 
 

KUESIONER BERSIFAT RAHASIA 

SEMUA DATA SEMATA-MATA HANYA UNTUK KEPENTINGAN PENELITIAN 

KUESIONER 
 

 

 

Apakah Anda termasuk PKP (Pengusaha Kena Pajak) ? 
 

Tidak Ya 
 

(Checklist salah satu) 

 
Jika Ya, silahkan lanjutkan pengisian kuesioner ini ! 

 

 

A. Identitas responden 
 

Nama Pengusaha Kena Pajak .................................................... (boleh diisi/tidak) 

Umur :.................................................... 

Jenis Kelamin : a. Laki-laki b. Perempuan 

Pendidikan Terakhir : 

 
 
 
 
 
 

 
Bidang Usaha : 

a. D3 

b. S1 

c. S2 

d. S3 

e. Lainnya 

 
 

a. Perdagangan 

b. Industri 

c. Jasa 

d. Lainnya 

*Silahkan beri tanda silang (x) pada pilihan jawaban Bapak/Ibu 

 
 

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner 
 

Pertanyaan berikut ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang 

memengaruhi kepatuhan wajib pajak PPN dalam memenuhi kewajiban 

perpajakannya. Adapun faktor-faktor yang dimaksud yaitu mengenai kesadaran 
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wajib pajak, pemahaman peraturan pajak wajib pajak, kualitas pelayanan fiskus, 

dan penggunaan uang pajak secara transparan dan akuntabel. Mohon Bapak/Ibu 

memberikan tanda checklist (✓) pada salah satu jawaban yang dianggap paling 

sesuai dengankondisi yang sebenarnya. 

Data Penelitian : 
 

1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 
 

2 = Tidak Setuju (TS) 
 

3 = Ragu-ragu (N) 
 

4 = Setuju (S) 
 

5 = Sangat Setuju (SS) 

 
 
 
 

Kuesioner Penelitian 
 

1. Kesadaran Wajib pajak 
 

No Pertanyaan STS TS R S SS 

1 Pajak merupakan sumber penghasilan 

terbesar Negara 

     

2 Pajak harus dibayar karena sudah menjadi 

kewajiban kita sebagai warga negara 

     

3 Pajak yang dibayarkan ke Negara 

digunakan untuk pembangunan 

     

4 Pajak harus dihitung, diperhitungkan, 

dibayar dan dilaporkan sesuai dengan 

jumlah pajak yang terutang dengan benar 

dan tepat 

     

5 Pajak yang dibayarkan tidak sesuai dengan 

jumlah yang seharusnya dibayar sangat 

merugikan Negara 
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2. Pemahaman Peraturan Pajak 
 

No Pertanyaan STS TS R S SS 

1 Bapak/Ibu memahami ketentuan peraturan 

perundang-undangan perpajakan dengan 

baik 

     

2 Bapak/Ibu mengerti dan memahami dalam 

menghitung, memperhitungkan, membayar 

dan melaporkan pajak terutangnya dengan 

benar dan tepat 

     

3 Bapak/Ibu memahami penggunaan e-SPT 

PPN sebagai aplikasi yang mempermudah 

dalam melaporkan SPT 

     

4 Bapak/Ibu memahami bahwa pajak bersifat 

memaksa, sehingga apabila terjadi 

pelanggaran akan dikenakan sanksi 

     

5 Bapak/Ibu memahami bahwa 

keterlambatan membayar SPT Masa PPN 

akan dikenakan tarif denda bunga dan 

terlambat melaporkan akan dikenakan 

denda sebesar Rp500.000,- 

     

 
3. Kualitas Pelayanan Fiskus 

 

No Pertanyaan STS TS R S SS 

1 Petugas pajak bersikap ramah dan sopan 

dalam melayani setiap Wajib pajak 

     

2 Petugas pajak memberikan informasi dan 

penjelasan yang mudah dimengerti oleh 

Wajib pajak 

     

3 Petugas pajak cepat tanggap atas keluhan 

dan kesulitan yang dialami oleh Wajib pajak 

dan memberikan solusi yang tepat 

     

4 Dalam penyelenggaraan pajak, sejauh ini 

petugas pajak berkapasitas untuk 

mengarahkan tanpa mempengaruhi Wajib 
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 pajak      

5 Kualitas pelayanan yang memuaskan akan 

membuat Wajib pajak merasa tertolong dan 

menguntungkan dalam hal waktu dan 

pelayanan. 

     

 

4. Penggunaan Uang Pajak secara Transparan dan Akuntabel 
 

No Pertanyaan STS TS R S SS 

1 Pemerintah atau Ditjen Pajak 

mengumumkan jumlah penerimaan pajak 

yang terkumpul 

     

2 Pemerintah atau Ditjen Pajak 

mensosialisasikan atau mempublikasikan 

penggunaan uang pajak 

     

3 Jaminan kemudahan bagi Wajib pajak 

untuk mengakses informasi mengenai 

penerimaan dan pengalokasian uang pajak 

     

 
5. Kepatuhan Wajib pajak 

 

No Pertanyaan STS TS R S SS 

1 Bapak/Ibu selalu mengisi formulir pajak 

dengan lengkap dan jelas 

     

2 Bapak/Ibu selalu menghitung pajak dengan 

jumlah yang benar 

     

3 Bapak/Ibu selalu memperhitungkan pajak 

dengan jumlah yang benar 

     

4 Bapak/Ibu selalu membayar pajak yang 

terutang dengan jumlah yang benar dan 

tepat waktu 

     

5 Bapak/Ibu selalu melaporkan SPT masa 

PPN ke Kantor Pajak setiap bulan 

selambat-lambatnya pada hari terakhir 

(tanggal 30 atau 31) bulan berikutnya 
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Lampiran 3 
 

REKAPITULASI JAWABAN RESPONEN 
 

No 
Kesadaran Wajib pajak (X1) 

Total 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

1 5 5 5 5 5 25 

2 5 4 4 4 4 21 

3 5 5 5 5 5 25 

4 4 5 5 5 5 24 

5 5 4 4 4 4 21 

6 5 5 5 5 4 24 

7 5 5 5 5 5 25 

8 5 5 5 4 4 23 

9 4 5 5 5 5 24 

10 5 5 5 4 4 23 

11 5 5 5 5 5 25 

12 2 2 2 2 2 10 

13 5 5 4 4 4 22 

14 4 4 4 4 4 20 

15 5 5 4 4 4 22 

16 4 4 4 4 4 20 

17 4 4 4 4 4 20 

18 4 4 4 4 4 20 

19 4 5 5 5 5 24 

20 4 4 4 5 4 21 

21 4 4 5 5 5 23 

22 4 4 4 4 4 20 

23 5 5 4 4 3 21 

24 4 5 4 4 3 20 

25 5 4 4 4 3 20 

26 4 5 4 5 4 22 

27 4 5 5 5 4 23 

28 4 4 4 4 4 20 

29 4 4 4 5 4 21 

30 5 4 4 5 4 22 

31 4 5 4 5 4 22 

32 4 5 4 5 4 22 

33 5 5 5 5 5 25 

34 4 5 5 5 5 24 

35 5 5 4 5 5 24 

36 4 4 4 5 4 21 

37 4 4 4 4 4 20 

38 5 5 5 4 4 23 

39 4 5 4 4 5 22 

40 4 5 5 5 4 23 

41 5 5 5 4 5 24 

42 4 5 4 5 4 22 

43 5 5 4 5 4 23 
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44 4 5 4 5 4 22 

45 5 5 5 5 4 24 

46 4 5 5 4 4 22 

47 5 5 5 4 4 23 

48 4 4 5 4 4 21 

49 5 5 5 4 5 24 

50 5 4 4 4 4 21 

51 4 4 4 4 4 20 

52 4 5 4 5 5 23 

53 5 5 4 4 5 23 

54 4 4 5 4 4 21 

55 4 4 5 4 5 22 

56 4 5 4 4 5 22 

57 5 4 4 4 4 21 

58 4 5 4 4 5 22 

59 5 4 4 4 4 21 

60 5 5 5 5 4 24 

61 4 3 3 3 3 16 

62 4 4 4 4 4 20 

63 4 4 5 5 5 23 

64 5 4 5 4 4 22 

65 4 4 5 4 4 21 

66 4 4 5 4 4 21 

67 5 4 5 4 4 22 

68 4 4 5 4 4 21 

69 4 5 5 4 4 22 

70 5 5 5 4 4 23 

71 4 5 4 5 4 22 

72 3 3 4 3 4 17 

73 4 4 5 4 4 21 

74 4 4 4 4 5 21 

75 4 4 3 4 5 20 

76 4 4 4 4 5 21 

77 5 4 5 4 4 22 

78 4 4 4 4 5 21 

79 5 4 5 5 5 24 

80 4 5 4 4 4 21 

81 2 2 2 2 2 10 

82 5 5 4 5 5 24 

83 5 4 4 5 5 23 

84 4 4 4 4 4 20 

85 4 4 4 4 4 20 

86 5 4 4 4 5 22 

87 4 4 5 4 4 21 

88 5 5 4 5 5 24 

89 4 4 4 5 4 21 

90 4 4 4 4 5 21 

91 5 4 4 4 4 21 

92 5 4 5 4 4 22 

3 5 4 5 4 5 23 

94 4 4 4 4 4 20 
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No 
Pemahaman Peraturan Pajak Wajib pajak (X2) 

Total 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

1 5 5 5 5 5 25 

2 5 4 4 4 5 22 

3 5 5 5 5 5 25 

4 4 4 5 4 2 19 

5 1 1 1 1 1 5 

6 3 3 4 3 4 17 

7 5 5 4 2 1 17 

8 4 4 4 4 2 18 

9 4 5 5 4 4 22 

10 3 3 4 4 4 18 

11 4 5 5 4 4 22 

12 3 2 2 2 2 11 

13 2 2 2 5 5 16 

14 5 5 2 5 5 22 

15 4 4 4 4 4 20 

16 4 4 3 4 4 19 

17 3 3 3 3 2 14 

18 3 3 4 4 4 18 

19 5 4 4 4 4 21 

20 4 3 4 5 4 20 

21 5 5 5 5 5 25 

22 5 5 5 5 5 25 

23 4 5 5 4 4 22 

24 5 5 5 5 5 25 

25 5 4 5 4 5 23 

26 5 5 5 5 5 25 

27 4 4 4 4 4 20 

28 4 5 4 5 4 22 

29 4 4 4 5 4 21 

30 5 5 5 5 4 24 

31 5 4 5 5 3 22 

32 4 4 4 4 4 20 

33 5 5 5 5 5 25 

34 5 5 5 5 5 25 

35 5 4 5 5 5 24 

36 4 4 5 5 5 23 

37 5 5 5 5 5 25 

38 3 3 3 3 3 15 

39 5 5 5 4 4 23 

40 4 3 3 4 3 17 

41 4 4 4 4 5 21 

42 5 5 4 5 5 24 

43 4 4 4 4 4 20 

44 4 4 4 4 4 20 

45 4 4 4 4 5 21 

46 4 4 4 4 4 20 

47 5 5 5 5 5 25 

48 5 5 5 4 4 23 

49 4 4 4 4 4 20 

50 4 4 4 4 4 20 
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51 5 5 5 5 5 25 

52 5 5 4 5 5 24 

53 4 4 4 4 4 20 

54 4 4 5 5 4 22 

55 4 4 5 5 5 23 

56 5 5 5 5 4 24 

57 4 4 4 4 4 20 

58 4 4 4 4 5 21 

59 3 3 3 4 2 15 

60 4 4 4 4 4 20 

61 4 4 4 4 4 20 

62 5 5 5 5 5 25 

63 4 4 4 4 4 20 

64 3 4 3 4 3 17 

65 3 4 3 4 4 18 

66 3 4 4 4 4 19 

67 4 4 4 4 4 20 

68 4 4 4 4 4 20 

69 4 4 4 4 4 20 

70 4 4 5 4 4 21 

71 5 4 5 4 4 22 

72 4 4 4 4 5 21 

73 4 4 5 4 4 21 

74 4 5 4 5 5 23 

75 4 5 5 5 5 24 

76 4 5 4 5 4 22 

77 3 5 5 4 4 21 

78 4 5 5 4 5 23 

79 4 4 5 4 4 21 

80 4 5 4 5 4 22 

81 5 4 4 4 4 21 

82 5 5 4 4 5 23 

83 5 5 4 5 5 24 

84 5 4 4 4 4 21 

85 3 3 4 3 3 16 

86 4 4 4 4 5 21 

87 4 5 4 4 4 21 

88 4 4 4 4 5 21 

89 4 5 4 5 4 22 

90 5 5 4 5 4 23 

91 4 4 4 4 4 20 

92 5 4 4 4 4 21 

93 5 4 4 5 4 22 

94 5 4 5 4 4 22 
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No 
Kualitas Pelayanan Fiskus (X3) 

Total 
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 

1 5 5 5 5 5 25 

2 5 5 4 4 4 22 

3 5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 4 20 

5 3 3 4 4 4 18 

6 3 3 3 3 3 15 

7 4 4 4 4 5 21 

8 4 5 5 4 4 22 

9 5 5 5 5 5 25 

10 4 4 4 4 4 20 

11 5 5 5 5 5 25 

12 4 4 4 4 4 20 

13 4 4 5 5 5 23 

14 5 5 5 5 5 25 

15 4 4 4 4 4 20 

16 4 4 4 4 4 20 

17 4 4 4 4 4 20 

18 4 4 4 4 4 20 

19 4 4 4 4 4 20 

20 4 4 4 4 4 20 

21 5 5 4 5 5 24 

22 5 5 4 2 5 21 

23 5 5 5 5 5 25 

24 5 5 5 4 5 24 

25 5 5 4 4 5 23 

26 4 5 4 4 5 22 

27 4 5 4 4 4 21 

28 4 5 4 4 4 21 

29 4 5 4 4 5 22 

30 4 4 4 5 5 22 

31 4 4 4 4 4 20 

32 5 5 5 5 5 25 

33 5 5 5 5 5 25 

34 5 5 4 5 4 23 

35 4 5 4 5 4 22 

36 5 5 4 5 4 23 

37 5 5 5 5 5 25 

38 4 4 4 4 4 20 

39 4 4 4 4 4 20 

40 5 5 5 5 5 25 

41 5 5 5 5 5 25 

42 5 5 4 4 4 22 

43 5 5 5 4 5 24 

44 5 5 5 4 5 24 

45 4 4 5 4 4 21 

46 5 5 4 4 5 23 

47 5 5 4 5 4 23 

48 4 5 4 4 5 22 

49 5 5 4 4 5 23 

50 4 4 4 4 4 20 
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51 5 5 5 5 5 25 

52 5 5 5 4 4 23 

53 5 5 5 4 4 23 

54 4 4 5 4 4 21 

55 4 4 5 5 5 23 

56 5 5 4 5 5 24 

57 5 5 5 5 5 25 

58 4 4 4 4 4 20 

59 4 4 5 5 5 23 

60 5 5 4 5 5 24 

61 5 5 5 5 5 25 

62 4 4 4 4 4 20 

63 5 5 5 5 5 25 

64 4 5 5 4 4 22 

65 5 5 5 4 4 23 

66 4 4 4 4 4 20 

67 4 4 4 4 4 20 

68 4 4 4 4 5 21 

69 4 4 4 4 5 21 

70 4 4 5 5 4 22 

71 5 4 5 5 4 23 

72 4 4 4 5 4 21 

73 4 4 5 4 4 21 

74 5 4 4 5 5 23 

75 5 4 5 4 4 22 

76 5 5 4 5 4 23 

77 4 4 4 4 4 20 

78 5 5 5 4 4 23 

79 5 4 5 4 4 22 

80 4 5 5 5 5 24 

81 4 4 4 4 4 20 

82 4 4 5 4 5 22 

83 5 4 5 4 4 22 

84 5 4 4 5 5 23 

85 5 5 5 4 5 24 

86 4 4 4 4 5 21 

87 4 5 4 4 5 22 

88 4 4 4 4 4 20 

89 4 4 4 5 4 21 

90 4 5 4 4 4 21 

91 5 5 4 5 4 23 

92 4 4 4 4 4 20 

93 5 4 4 4 5 22 

94 4 4 4 5 4 21 
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No 
Penggunaan Uang Pajak Secara Transparan dan Akuntabel (X4) 

Total 
X4.1 X4.2 X4.3 

1 5 5 5 15 

2 5 5 5 15 

3 5 5 5 15 

4 5 5 5 15 

5 4 4 4 12 

6 3 3 3 9 

7 4 5 5 14 

8 5 4 4 13 

9 5 5 5 15 

10 5 5 5 15 

11 5 5 4 14 

12 4 4 4 12 

13 3 3 3 9 

14 5 5 5 15 

15 4 4 4 12 

16 4 4 4 12 

17 5 5 4 14 

18 4 4 5 13 

19 4 4 4 12 

20 4 4 5 13 

21 4 4 4 12 

22 5 5 5 15 

23 4 4 4 12 

24 5 5 5 15 

25 4 5 4 13 

26 4 4 4 12 

27 4 4 4 12 

28 4 4 5 13 

29 4 4 4 12 

30 3 3 3 9 

31 4 4 4 12 

32 5 5 5 15 

33 4 4 4 12 

34 5 5 5 15 

35 4 4 4 12 

36 5 4 5 14 

37 4 4 4 12 

38 4 4 4 12 

39 4 4 4 12 

40 4 4 4 12 

41 5 5 5 15 

42 5 4 5 14 

43 5 4 4 13 

44 5 4 4 13 

45 4 4 4 12 

46 5 4 5 14 

47 4 4 4 12 

48 4 4 4 12 

49 3 3 3 9 

50 4 4 4 12 
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51 3 3 4 10 

52 4 4 5 13 

53 5 5 4 14 

54 5 5 5 15 

55 4 5 5 14 

56 5 5 5 15 

57 5 5 4 14 

58 4 4 4 12 

59 3 3 3 9 

60 4 4 4 12 

61 4 4 4 12 

62 4 4 4 12 

63 4 4 4 12 

64 5 4 4 13 

65 5 4 4 13 

66 5 4 4 13 

67 5 4 4 13 

68 5 4 4 13 

69 5 5 4 14 

70 5 5 4 14 

71 5 4 4 13 

72 5 4 4 13 

73 4 5 4 13 

74 4 5 5 14 

75 4 5 5 14 

76 4 5 5 14 

77 4 5 5 14 

78 4 4 4 12 

79 4 5 5 14 

80 4 5 4 13 

81 4 5 5 14 

82 4 4 4 12 

83 5 5 5 15 

84 4 4 4 12 

85 5 5 5 15 

86 4 4 4 12 

87 5 5 5 15 

88 4 5 4 13 

89 4 5 5 14 

90 5 5 5 15 

91 4 4 5 13 

92 5 4 4 13 

93 4 4 4 12 

94 5 4 5 14 
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No 
Kepatuhan Wajib pajak (Y) 

Total 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

1 5 5 5 5 5 25 

2 5 3 3 2 5 18 

3 5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 4 20 

5 4 3 3 4 2 16 

6 4 4 4 5 5 22 

7 4 4 4 4 5 21 

8 4 4 4 4 4 20 

9 5 5 5 5 5 25 

10 4 4 4 4 5 21 

11 4 4 4 4 4 20 

12 4 3 3 4 4 18 

13 5 5 5 5 5 25 

14 5 5 5 5 5 25 

15 4 4 4 4 4 20 

16 4 4 4 4 4 20 

17 4 4 4 3 3 18 

18 3 3 3 3 4 16 

19 4 4 4 4 4 20 

20 4 5 5 5 5 24 

21 4 4 4 4 4 20 

22 4 4 4 4 4 20 

23 5 5 5 5 5 25 

24 5 4 5 5 5 24 

25 4 4 5 5 5 23 

26 4 4 4 4 4 20 

27 4 4 4 4 4 20 

28 5 5 5 5 5 25 

29 4 4 4 5 4 21 

30 4 5 5 5 5 24 

31 3 3 4 4 4 18 

32 5 5 5 5 5 25 

33 4 4 4 4 4 20 

34 5 5 5 5 5 25 

35 4 4 4 5 5 22 

36 4 4 4 4 4 20 

37 5 5 5 5 5 25 

38 4 4 4 4 5 21 

39 4 4 4 4 5 21 

40 4 4 4 5 5 22 

41 4 5 4 5 4 22 

42 5 5 5 5 5 25 

43 4 5 5 5 5 24 

44 4 4 5 5 5 23 

45 5 5 4 5 5 24 

46 4 4 4 4 4 20 

47 5 4 4 4 4 21 

48 5 5 5 5 5 25 

49 4 4 4 4 4 20 

50 4 4 4 4 4 20 

 
 
 
 



125 
 

51 5 5 5 5 5 25 

52 4 5 4 5 4 22 

53 4 4 5 5 5 23 

54 4 4 4 5 5 22 

55 4 4 5 5 5 23 

56 5 4 5 5 5 24 

57 4 5 4 4 5 22 

58 4 4 4 4 4 20 

59 5 5 4 4 5 23 

60 4 5 5 5 4 23 

61 4 4 4 4 4 20 

62 5 5 5 5 5 25 

63 4 5 4 5 4 22 

64 5 5 5 4 4 23 

65 5 5 5 4 4 23 

66 5 4 5 4 4 22 

67 5 4 5 4 4 22 

68 5 4 5 4 4 22 

69 5 4 5 4 4 22 

70 4 4 5 5 4 22 

71 4 4 4 5 5 22 

72 4 4 5 4 5 22 

73 4 5 5 4 5 23 

74 4 4 5 4 5 22 

75 5 5 5 4 4 23 

76 4 4 4 5 5 22 

77 4 4 4 4 5 21 

78 4 4 4 4 4 20 

79 5 5 5 4 4 23 

80 4 1 1 4 4 14 

81 4 2 2 1 4 13 

82 4 4 5 5 1 19 

83 4 4 5 5 2 20 

84 1 4 4 4 5 18 

85 2 4 4 5 4 19 

86 5 4 5 5 5 24 

87 5 4 4 5 4 22 

88 5 4 5 5 5 24 

89 4 4 4 5 4 21 

90 4 5 5 4 5 23 

91 5 4 5 4 5 23 

92 5 5 4 5 4 23 

93 5 4 4 5 4 22 

94 4 5 4 4 4 21 
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Lampiran 4 
 

TABEL STATISTIK DESKRIPTIF 
 

1. Pernyataan Kesadaran Wajib pajak 
 

 
Pertanyaan 

Skor  
Total STS TS R S SS 

F % F % F % F % F % 

X1.1 0 0 2 2 1 1 52 55 39 41 410 

X1.2 0 0 2 2 2 2 47 50 43 46 413 

X1.3 0 0 2 2 2 2 51 54 39 41 409 

X1.4 0 0 2 2 2 2 56 60 34 36 404 

X1.5 0 0 2 2 4 4 57 61 31 33 399 

Rata-rata 407 

 
 

2. Pernyataan Pemahaman Peraturan Pajak Wajib pajak 
 

 
Pertanyaan 

Skor  
Total 

STS TS R S SS 

F % F % F % F % F % 

X1.1 1 1 1 1 12 13 46 49 34 36 393 

X1.2 1 1 2 2 9 9 47 50 35 37 395 

X1.3 1 1 3 3 7 7 49 52 34 36 394 

X1.4 1 1 2 2 4 4 53 56 34 36 399 

X1.5 2 2 5 5 5 5 50 53 32 34 387 

Rata-rata 394 

 
 

3. Pernyataan Kualitas Pelayanan Fiskus 

 

 
Pertanyaan 

Skor  
Total STS TS R S SS 

F % F % F % F % F % 

X1.1 0 0 0 0 2 2 48 51 44 47 418 

X1.2 0 0 0 0 2 2 44 47 48 51 422 

X1.3 0 0 0 0 1 1 55 59 38 40 413 

X1.4 0 0 1 1 1 1 56 60 36 38 409 

X1.5 0 0 0 0 1 1 50 53 43 46 418 

Rata-rata 416 
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4. Pernyataan Penggunaan Uang Pajak secara Transparan dan Akuntabel 

 

 
Pertanyaan 

Skor  
Total STS TS R S SS 

F % F % F % F % F % 

X1.1 1 1 2 2 10 11 44 47 37 39 396 

X1.2 1 1 2 2 7 7 47 50 37 39 399 

X1.3 1 1 1 1 9 10 49 52 34 36 396 

Rata-rata 397 

 
 

5. Pernyataan Kepatuhan Wajib pajak 
 

 
Pertanyaan 

Skor  
Total STS TS R S SS 

F % F % F % F % F % 

Y1 1 1 1 1 2 2 56 59 34 36 403 

Y2 1 1 1 1 5 5 55 58 32 34 398 

Y3 1 1 1 1 4 4 46 49 42 45 409 

Y4 1 1 1 1 2 2 45 48 45 48 414 

Y5 1 1 2 2 1 1 44 47 46 49 414 

Rata-rata 408 
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Lampiran 5 
 

HASIL UJI KUALITAS DATA 
 

HASIL UJI VALIDITAS 
 

1. Variabel Kesadaran Wajib pajak (X1) 

 
Correlations 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 TOTALX1 

X1.1 Pearson Correlation 1 .503**
 .467**

 .389**
 .347**

 .711**
 

Sig. (2-tailed) 
 

.000 .000 .000 .001 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X1.2 Pearson Correlation .503**
 1 .501**

 .648**
 .447**

 .819**
 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X1.3 Pearson Correlation .467**
 .501**

 1 .443**
 .426**

 .749**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X1.4 Pearson Correlation .389**
 .648**

 .443**
 1 .525**

 .791**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 
 

.000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X1.5 Pearson Correlation .347**
 .447**

 .426**
 .525**

 1 .724**
 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000 
 

.000 

N 94 94 94 94 94 94 

TOTAL 

X1 

Pearson Correlation .711**
 .819**

 .749**
 .791**

 .724**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 
2. Variabel Pemahaman Peraturan Pajak Wajib pajak 

 
Correlations 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 TOTALX2 

X2.1 Pearson Correlation 1 .717**
 .607**

 .549**
 .467**

 .820**
 

Sig. (2-tailed) 
 

.000 .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X2.2 Pearson Correlation .717**
 1 .646**

 .609**
 .505**

 .854**
 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 
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X2.3 Pearson Correlation .607**
 .646**

 1 .495**
 .440**

 .784**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X2.4 Pearson Correlation .549**
 .609**

 .495**
 1 .685**

 .819**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 
 

.000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X2.5 Pearson Correlation .467**
 .505**

 .440**
 .685**

 1 .776**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 
 

.000 

N 94 94 94 94 94 94 

TOTAL 

X2 

Pearson Correlation .820**
 .854**

 .784**
 .819**

 .776**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 
3. Variabel Kualitas Pelayanan Fiskus 

 
Correlations 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 TOTALX3 

X3.1 Pearson Correlation 1 .674**
 .445**

 .362**
 .429**

 .810**
 

Sig. (2-tailed) 
 

.000 .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3.2 Pearson Correlation .674**
 1 .343**

 .276**
 .435**

 .760**
 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.001 .007 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3.3 Pearson Correlation .445**
 .343**

 1 .336**
 .341**

 .677**
 

Sig. (2-tailed) .000 .001 
 

.001 .001 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3.4 Pearson Correlation .362**
 .276**

 .336**
 1 .340**

 .652**
 

Sig. (2-tailed) .000 .007 .001 
 

.001 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3.5 Pearson Correlation .429**
 .435**

 .341**
 .340**

 1 .702**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .001 
 

.000 

N 94 94 94 94 94 94 

TOTAL 

X3 

Pearson Correlation .810**
 .760**

 .677**
 .652**

 .702**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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4. Variabel Penggunaan Uang Pajak secara Transparan dan Akuntabel 
Correlations 

X4.1 X4.2 X4.3 TOTALX4 

X4.1 Pearson Correlation 1 .578**
 .503**

 .818**
 

Sig. (2-tailed) 
 

.000 .000 .000 

N 94 94 94 94 

X4.2 Pearson Correlation .578**
 1 .686**

 .886**
 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.000 .000 

N 94 94 94 94 

X4.3 Pearson Correlation .503**
 .686**

 1 .852**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

.000 

N 94 94 94 94 

TOTALX4 Pearson Correlation .818**
 .886**

 .852**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 
 

N 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

5. Variabel Kepatuhan Wajib pajak 
Correlations 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTALY 

Y1 Pearson Correlation 1 .365**
 .396**

 .188 .181 .595**
 

Sig. (2-tailed) 
 

.000 .000 .069 .082 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

Y2 Pearson Correlation .365**
 1 .722**

 .516**
 .302**

 .825**
 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.000 .000 .003 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

Y3 Pearson Correlation .396**
 .722**

 1 .536**
 .264*

 .830**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

.000 .010 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

Y4 Pearson Correlation .188 .516**
 .536**

 1 .228*
 .701**

 

Sig. (2-tailed) .069 .000 .000 
 

.027 .000 

N 94 94 94 94 94 94 

Y5 Pearson Correlation .181 .302**
 .264*

 .228*
 1 .569**

 

Sig. (2-tailed) .082 .003 .010 .027 
 

.000 

N 94 94 94 94 94 94 

TOTAL 

Y 

Pearson Correlation .595**
 .825**

 .830**
 .701**

 .569**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 94 94 94 94 94 94 

 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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HASIL UJI RELIABILITAS 
 

1. Variabel Kesadaran Wajib pajak (X1) 

 
Reliability Statistics 

 
 

 

2. Variabel Pemahaman Peraturan Pajak Wajib pajak (X2) 

 
Reliability Statistics 

 
 

3. Variabel Kualitas Pelayanan Fiskus (X3) 

 
Reliability Statistics 

 
 

4. Variabel Penggunaan Uang Pajak secara Transparan dan Akuntabel 
(X4) 

Reliability Statistics 

 
 

5. Variabel Kepatuhan Wajib pajak (Y) 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

.746 5 

 
 

  

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.811 3 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.767 5 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.867 5 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.816 5 
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Lampiran 6 

 

HASIL UJI HIPOTESIS 

HASIL UJI KOEFISISEN DETERMINASI (R2) 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .466a
 .217 .182 2.22389 

a. Predictors: (Constant), TOTALX4, TOTALX1, TOTALX3, TOTALX2 

 

 
HASIL UJI PARSIAL (UJI T) 

 

Coefficientsa 
 
 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 
 

 
t 

 
 

 
Sig. Model B Std. Error Beta 

1 (Constant) 8.054 3.539 
 

2.276 .025 

TOTALX1 .257 .099 .250 2.601 .011 

TOTALX2 .167 .079 .218 2.104 .038 

TOTALX3 .263 .130 .206 2.021 .046 

TOTALX4 -.096 .157 -.059 -.608 .545 

a. Dependent Variable: TOTALLY 

 

 
HASIL UJI SIMULTAN (UJI F) 

 

ANOVAa 
 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 122.261 4 30.565 6.180 .000b
 

Residual 440.164 89 4.946 
  

Total 562.426 93 
   

a. Dependent Variable: TOTALLY 

b. Predictors: (Constant), TOTALX4, TOTALX1, TOTALX3, TOTALX2 


