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Lampiran 1: Kuesioner Penelitian

DEPARTEMEN ILMU EKONOMI
PRODI EKONOMI PEMBANGUNAN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

UNIVERSITAS HASANUDDIN

Judul Penelitian

PENGARUH E-COMMERCE TERHADAP PENDAPATAN USAHA
KULINER DI KOTA MAKASSAR

MUH. IHSANUL ISLAM

Sebelumnya saya mengucapkan terima kasih atas waktu dan kesediaan
Bapak/Ibu/Saudara(i) untuk menjadi responden dalam penelitian ini. Saya
Muh.lhsanul Islam mahasiswa Departemen Iimu Ekonomi Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Hasanuddin yang sedang melakukan
penelitian tentang “Pengaruh E-commerce Terhadap Pendapatan Usaha
Kuliner di Kota Makassar”. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan studi
pendapatan UMKM di Kota Makassar.

Saya dapat menjamin bahwa data yang Bapak/Ibu/Saudara(i) berikan
akan bersifat rahasia dan hanya akan dipergunakan untuk keperluan
penelitian dalam penyelesaian tugas akhir (skripsi) ini. Terima kasih.

*Kriteria Responden:

1. UKM yang berlokasi di Makassar

2. Sudah berdiri/beroperasi minimal 1 tahun

3. Menggunakan E-Commerce Sebagai alat bantu Pemasaran dan
Promosi Produk

KUESIONER

A. Informasi Umum Responden

No [Kode Responden T 1]

1 Nama Lengkap

2 Umur tahun




Jenis Kelamin

L/P

Pendidikan Terakhir
1. SD/Sederajat
2. SMP/Sederajat

4 3. SMA/Sederajat
4. S1/Sederajat
5. Lainnya
Status:
5 |1. Belum menikah E
2. Menikah
6 |[Jumlah tanggungan keluarga |, orang
Pertanyaan Penelitian
7 Jenis Usaha:
1. Makanan/minuman
[]
8 |Kecamatan Tempat Usaha Kecamatan
9 |Nama Usaha/Bentuk Usaha
(deskripsikan singkat)
10 |Nama Instagram/FB/WA atau
lainnya
(untuk keperluan mempromosikan
11 |Alamat lengkap usaha (termasuk
usaha
rumahan, online shop dll) U
Tahun Mendirikan Usaha L
Modal Usaha =
12 Modal awal usaha RP.eeveeeeeveeeeea, o
Modal sendiri
13 [Status kepemilikan modal Modal pinjaman Modal
Patungan Lain-lain
Besar modal sendiri RP.ioiie i
Besar modal pinjaman Besar modal Rp..........coooviiiiiiiiiiinneen.
14 P
patungan Lain-lain RP.cieii e,
RP. i,
15 Berapa rata-rata modal yang anda

gunakan dalam satu bulan sebelum?
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Lama Usaha

Berapa Lama Bapak/Ibu Menekuni
16 Usahaini? Tah
LN
Hari Orang Kerja
Berapa hari anda berjualan dalam
16 satu Ha
Bulan? ri
17 Berapa lama waktu yang anda
gunakan ja
E-Commerce
Bagaimana pendapat anda setelah
menggunakan E-Commerce dalam
18 |saha kuliner anda? Meningkat
atau Menurun
Jawab 1 Meningkat, 0 Menurun
Dimana saja usaha kuliner anda
tawarkan menggunakan E-commerce?
1.Media sosial,
2. Gojek,
3.Grab,
4.Tokopedia
5. dll)
Pendapatan
Berapa pendapatan bersih usaha
19 |anda RPeeiiiieeei e,
Dalam satu Tahun Menggunakan E-
Berapa karyawan/tenaga kerja yang
20 anda miliki? 0 jika tidak ada [ orang
Status tenaga kerja:
1. Ada hubungan keluarga
21 2. Tidak ada hubungan keluarga I:I
3. Tidak ada tenaga kerja
Berapa omzet usaha anda dalam
22 [satu RPie
bulan Menggunakan E-Commerce?




Statistics

Hari Orang
Jenis Kelamin Lama Usaha Modal Usaha Kerja Kecamatan

N Valid 100 100 100 100 100

Missing 0 0 0 0 0

Jenis Kelamin
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Laki-Laki 43 43.0 43.0 43.0

Perempuan 57 57.0 57.0 100.0

Total 100 100.0 100.0

Lama Usaha
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1-2 Tahun 30 30.0 30.0 30.0

2-3 Tahun 32 32.0 32.0 62.0

3-4 Tahun 25 25.0 25.0 87.0

4-5 Tahun 10 10.0 10.0 97.0

>5 Tahun 3 3.0 3.0 100.0

Total 100 100.0 100.0

Modal Usaha
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 500.000-5.000.000 1 1.0 1.0 1.0

5.000.000-10.000.000 7 7.0 7.0 8.0

10.000.000-15.000.000 12 12.0 12.0 20.0

15.000.000-20.000.000 19 19.0 19.0 39.0

>20.000.000 61 61.0 61.0 100.0

Total 100 100.0 100.0
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Hari Orang Kerja

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid <10 Hari 1 1.0 1.0 1.0
10-15 Hari 2 2.0 2.0 3.0
15-20 Hari 25 25.0 25.0 28.0
20-25 Hari 65 65.0 65.0 93.0
>25 Hari 7 7.0 7.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Kecamatan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Tallo 2 2.0 2.0 2.0
Wajo 3 3.0 3.0 5.0
Tamalate 12 12.0 12.0 17.0
Mariso 4 4.0 4.0 21.0
Mamajang 4 4.0 4.0 25.0
Tamalanrea 6 6.0 6.0 31.0
Bontoala 46 46.0 46.0 77.0
Panakukang 3 3.0 3.0 80.0
Ujung Pandang 1 1.0 1.0 81.0
Makassar 2 2.0 2.0 83.0
manggala 4 4.0 4.0 87.0
Ujung Tanah 3 3.0 3.0 90.0
Rappocini 10 10.0 10.0 100.0
Total 100 100.0 100.0




Variables Entered/Removed?
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 E-COMMERCE, . Enter
HARI ORANG
KERJA, MODAL
USAHA, LAMA
USAHAP

a. Dependent Variable: PENDAPATAN USAHA KULINER

b. All requested variables entered.

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .4892 .240 .208 73712
a. Predictors: (Constant), E-COMMERCE, HARI ORANG KERJA,
MODAL USAHA, LAMA USAHA

66

ANOVA?®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 16.260 4 4.065 7.481 .000"
Residual 51.618 95 .543
Total 67.878 99

a. Dependent Variable: PENDAPATAN USAHA KULINER

b. Predictors: (Constant), E-COMMERCE, HARI ORANG KERJA, MODAL USAHA, LAMA USAHA

Coefficients?

Standardized

Unstandardized Coefficients  Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 7.029 1.684 4172 .000
MODAL USAHA 527 .100 .057 5.273 .000
LAMA USAHA .102 .056 .302 1.837 .049
HARI ORANG KERJA .003 .027 433 4.106 .000
E-COMMERCE -.035 .294 .535 3.120 .005

a. Dependent Variable: PENDAPATAN USAHA KULINER



NO KECAMATAN JUMLAH
1 Tallo 45
2 Wajo 25
3 Tamalate 157
4 Mariso 517
5 Mamajang 81
6 Tamalanrea 25
7 Bontoala 381
8 Panakukkang 176
9 Ujung Pandang 354

10 Makassar 149
11 Manggala 312
12 Ujung Tanah 8
13 Rappocini 385
14 Biringkayana 63
15 Sangkarrang 5
Jumlah 2853

67



68




69




Mod

Jenis al
Kela Usa Hari Orang Modal Lama Hari Orang E- Pendapata
No. min Lama Usaha ha Kerja/Bulan No Usaha (X1) Usaha (X2) Kerja (X3) Commerce(X4) n (Y)
5,0
1 LAKI-LAKI 1 1 5 4 1 8,000,000 2 20 ! 00,000
PEREMPU
) AN ) ) 4 4 ) 5,000,000 3 24 0 3,000,000
3 1 3 4 4 3 11,000,000 2 23 1 5,000,000
4 1-2Thn P 4 5 4 4 3,000,000 1 26 1 2,000,000
30,000,00
5 2-3Thn 2 2 3 3 5 40,000,000 2 24 0 0
6 3-4Thn 1 3 4 4 6 10,000,000 3 26 1 6,000,000
7 4-5Th 1 4 5 5 7 1,000,000 1 24 1 500,000
8 >5Thn P 2 5 3 8 2,000,000 2 25 0 500,000
9 2 3 2 2 9 1,500,000 3 24 1 4,000,000
500.000 -
10 5.000.000 1 4 5 4 10 2,500,000 2 24 1 | 4,000,000
5.000.000 -
1 10.000.000 ) 5 5 4 1 10,000,000 1 27 1 5,000,000
10.000.000
- 7,000,000 2 25 1 4,500,000
12 15.000.000 1 3 5 4 12
15.000.000
- 10,000,000 2 15 0 6,000,000
13 20.000.000 2 4 3 3 13
>
14 20.000.000 1 5 5 4 14 10,000,000 2 24 1 3,000,000
10,000,00
15 ) 4 5 4 15 15,000,000 1 15 1 0
16 10< 2 2 5 4 16 10,000,000 2 24 1 3,500,000
10,000,00
17 10-15 Hari 1 3 3 3 17 17,000,000 3 24 ! 0
18 15-20 Hari ) 4 2 4 18 1,000,000 2 24 1 500,000
19 20-25 Hari 2 5 5 4 19 5,000,000 4 24 1 1,200,000

0L



20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

5

>25 hari

20 3,000,000 26 1,000,000
21 6,000,000 24 2,050,000
2 11,000,000 26 5,200,000
23 3,000,000 24 1,200,000

15,000,00
" 35,000,000 24 0
25 3,800,000 26 2,000,000

10,000,00
" 20,000,000 24 0
27 7,500,000 27 3,800,000

10,000,00
’8 5,000,000 28 0
29 7,500,000 24 1,400,000
30 25,000,000 27 1,200,000

12,000,00
31 20,000,000 24 .
32 20,000,000 20 1,000,000

10,000,00
33 15,000,000 23 0
34 5,000,000 20 7,000,000
35 15,000,000 24 9,000,000
36 2,600,000 24 700,000
37 8,000,000 22 5,000,000

18,000,00
38 35,000,000 24 0
39 12,000,000 26 6,000,000
0 10,500,000 26 3,000,000

15,000,00
" 30,000,000 24 0
42 7,500,000 26 4,500,000

T.
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44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

43 2,500,000 24 1,000,000
" 28,000,000 26 22'880'08
45 3,000,000 24 1,000,000
6 4,500,000 24 1,500,000
47 3,500,000 15 2,200,000
48 1,500,000 24 1,000,000
49 10,000,000 24 4,000,000
50 28,000,000 15 8,000,000
51 3,500,000 24 1,000,000
52 7,000,000 24 2,000,000
53 4,000,000 24 3,000,000
54 6,000,000 24 3,500,000
55 4,000,000 24 2,500,000
5 5,000,000 26 11'000‘08
57 9,000,000 24 7,000,000
sg 15,000,000 20 13,5 00’03
59 8,000,000 24 10'000'08
60 3,000,000 30 3,000,000
61 3,500,000 24 1,500,000
62 10,000,000 26 4,500,000
63 9,000,000 26 7,000,000
64 3,000,000 24 5,000,000
65 20,000,000 24 8,000,000
66 6,000,000 30 5,500,000

ZlL
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68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

67 7,500,000 24 9,000,000
68 6,500,000 30 8,000,000
69 7,000,000 24 8,000,000
70 5,000,000 24 9,000,000
71 4,500,000 24 5,000,000
7 3,000,000 24 4,000,000
73 3,500,000 24 6,000,000

11,000,00
24 5,500,000 24 0
75 15,000,000 30 9,500,000
76 2,500,000 24 2,000,000

15,000,00
27 8,000,000 24 0

18,000,00
78 2,500,000 24 0

12,500,00
79 12,000,000 26 0
80 10,000,000 24 9,000,000

15,000,00
g1 2,500,000 26 0
82 7,400,000 24 4,800,000
83 2,500,000 26 1,920,000

11,000,00
" 20,000,000 26 0
85 3,200,000 26 3,100,000
86 4,500,000 24 6,000,000
87 3,400,000 26 4,200,000
88 6,000,000 24 7,000,000
89 6,500,000 24 8,000,000
90 4,000,000 28 8,000,000

€L



91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

91 4,000,000 24 5,500,000
92 3,000,000 24 4,000,000

11,000,00
93 6,000,000 25 0

30,000,00
9 16,000,000 24 0
95 3,000,000 24 3,000,000

14,000,00
9% 8,000,000 24 0
97 2,000,000 26 1,000,000
98 12,000,000 24 5,000,000
99 10,500,000 24 4,000,000
100 2,000,000 15 1,500,000

v,



