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PEDOMAN WAWANCARA

A. Identitas Direksi PT. Akbar Bersaudara:

1. Nama :

2. Periode menjabat di PT. Akbar Bersaudara :

3. Jabatan dalam struktur organisasi PT. Akbar Bersaudara :

4. Lama bekerja di PT. Akbar Bersaudara :

5. Jumlah negosiasi yang telah dilakukan :

B. Identitas Pegawai/Staf PT. Telkom Regional VII:

1. Nama :

2. Jabatan dalam struktur organisasi PT. Telkom Regional VII :

3. Lama bekerja di PT. Telkom Regional VII :

C. Pertanyaan untuk direksi PT. Akbar Bersaudara:

1. Bagaimana anda memulai proses negosiasi ?

2. Apa hambatan yang sering anda temui pada proses negosiasi ?

3. Apa yang anda lakukan jika proses negosiasi terjadi deadlock ?

4. Bagaimana strategi anda sebagai negosiator dalam menyelesaikan proses

negosiasi agar mencapai win-win Solution ?
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D. Pertanyaan untuk Pegawai/Staf PT. Telkom Regional VII:

1. Bagaimana prosedur pendaftaran mengikuti tender Di PT. Telkom Regional
VIl ?

2. Apa sajakah hambatan yang biasa terjadi dalam pendaftaran mengikuti tender
Di PT. Telkom Regional VII ?

3. Bagaimana cara anda mengatasi hambatan dalam mengikuti tender Di PT.

Telkom Regional VII
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