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Lampiran 2. Kuisioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH KETERAMPILAN DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP

KINERJA KARYAWAN DI PT. HADJI KALLA CABANG BULUKUMBA

Perihal : Permohonan Menjadi Responden
Lampiran : 5 Lembar
Kepada

Bapak/Ibu/Saudara(i) Responden
Dengan hormat,

Sehubungan dengan kegiatan penelitian untuk penyusunan tugas akhir
skripsi dengan judul “Pengaruh Keterampilan dan Lingkungan Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan”, yang merupakan salah satu persyaratan untuk memperoleh
gelar Sarjana Ekonomi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Hasanuddin.
Peneliti mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara(i) untuk meluangkan
waktunya dalam mengisi kuesioner/daftar pertanyaan yang dilampirkan. Kegiatan
penelitian ini ditujukan untuk kepentingan ilmiah dan daftar pertanyaan yang
terlampir dalam angket hanya digunakan sebagai sarana untuk mengumpulkan
data. Dengan demikian, penulis sangat mengharapkan kejujuran responden
dalam pengisian Kuesioner.

Atas kesediaan waktu untuk mengisi kuesioner ini, diucapkan terimakasih.

Makassar, Januari 2022

Peneliti

A.R Mubarak Hasanuddin
A021171507
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|. IDENTITAS RESPONDEN
(a) Nama Responden

(a) Umur

(a) Jenis Kelamin

(a) Lama Kerja

(a) Pendidikan Terakhir

]

0000 00

Hinnn

[]

< 20 Tahun

21 — 30 Tahun

31 - 40 Tahun

41 — 50 Tahun

> 51 Tahun

Laki-laki I:I Perempuan

< 1Tahun

1 -3 Tahun

4 — 7 Tahun

> 8 Tahun

Tidak Sekolah

Sekolah Dasar (SD)

Sekolah Menengah Pertama (SMP)
Sekolah Menengah Atas (SMA)
Sarjana (S1)

Lain-lain (sebutkan)

II. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER

1. Mohon terlebih dahulu Bapak/lbu/Saudara(i) untuk membaca pertanyaan-

pertanyaan dengan cermat, sebelum mengisinya.

2. Berikan tanda ticmark

() yang menjadi jawaban pilihan

Bapak/Ibu/Saudara(i) pada salah satu keterangan yang ada.

STS : Sangat Tidak Setuju =1
TS : Tidak Setuju =2

N  Netral = 3

S : Setuju =4

SS : Sangat Setuju =5
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DAFTAR KUESIONER

1. Keterampilan Kerja

No Alternatif Jawaban
Pernyataan STS | TS | N S | SS
1 2 3 4 5
1 | Saya mampu berkomunikasi secara baik
antar sesama karyawan atau dengan
atasan
2 | Saya mampu bekerja sama dengan antar
karyawan dan atasan
Saya kreatif saat menjalankan tugas
Saya mampu menggunakan peralatan
dan perlengkapan kerja dengan baik
5 | Saya dapat melakukan negosiasi dengan
baik saat menghadapi pelanggan
6 | Saya mampu mendefinisikan suatu
masalah secara jelas
7 | Saya mampu membuat lebih dari satu
alternatif pemecahan masalah
8 | Saya mampu memecahkan masalah
secara bertahap dari mendefinisikan
hingga mencari alternatif pemecahannya
serta menemukan jalan keluar masalah
2. lingkungan Kerja
No Alternatif Jawaban
Pernyataan STS| TS | N | S | SS
1 2 | 314 5
1 | Penerangan cahaya yang cukup ditempat
kerja
2 | Jaminan keamanan kerja bagi setiap
karyawan dalam lingkungan perusahaan
3 | Kondisi udara ditempat kerja memberikan
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kenyamanan pada saya selama bekerja

4 | Tempat kerja saya bebas dari kebisingan
Adanya petugas keamanan dilingkungan
kantor, membuat saya bekerja sangat
baik

6 | Petugas kebersihan menjanlankan tugas

dengan baik

3. Kinerja Karyawan

dari setiap tugas yang dapat diselesaikan

No Alternatif Jawaban
Pernyataan STS| TS| N | S | SS
1 2 3 4 5
1 | Saya dapat menyelesaikan semua tugas
dengan baik
2 | Saya dapat menyelesaikan tugas dengan
cepat
3 | Saya dapat membagi pekerjaan sesuai
dengan waktunya
4 | Saya dapat mengatur pekerjaan agar
selesai dengan baik
5 | Saya memiliki pengetahuan yang
berhubungan dengan tugas saya
6 | Saya bertanya pada teman apabila
kurang jelas mengenai tugas saya
7 | Saya mengevaluasi hasil yang diperoleh
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Lampiran 3. Hasil Pengujian SPSS

Deskripsi Data Penelitian (X1)

X1.1 X1.5
Valid | Cumulativ valid | Cumulatv
Frequency| Percent Percent | e Percent Frequency| Percent Percent | e Percent
Valid Setuju valid Tidak 3 6,3 6,3 6,3
) 27 56,3 56,3 56,3 Setuju ! ! '
S Netal 10 20,8 20,8 27,1
angat , , ,
9 21 43,8 43,8 100,0
Setuju Setuju
Total 26 54,2 54,2 81,3
48 100,0 100,0
Sangat 9 18,8 18,8 100,0
Setuju
X1.2 Total 48| 1000/ 100,
Valid Cumulativ
Frequency| Percent Percent | e Percent
Valid Netral X1.6
7 14,6 14,6 14,6 Valid Cumulativ
Setuiu Frequency| Percent Percent | e Percent
J 27 56,3 56,3 70,8 VA ok ) . - -
Sangat i ' ' !
g 14 29,2 29,2 100,0 Setuju
Setujy Netral 6 125 12,5 14,6
T | 3 3 3
ota 48| 1000 1000 ,
Setuju
32 66,7 66,7 81,3
X1.3
Sangat
Valid | Cumulatv Setuju 9 188 188 1000
Frequency| Percent Percent | e Percent Total 48 100,0 100,0
Valid Tidak
. 8 16,7 16,7 16,7
Setuju
X1.7
Netal 26 54,2 54,2 70,8
: Valid Cumulativ
Setuju 14 29,2 29,2 100,0 Frequency| Percent Percent | e Percent
Valid Tidak
Total 48 100,0 100,0 all laa 2 42 42 42
Setuju
Netral
17 354 35,4 39,6
X1.4
Valid Cumulativ Setuju - 458 458 85 4
Frequency| Percent Percent | e Percent ' ' '
Valid Tidak Sangat 7 14,6 146| 1000
Setuju 2 4.2 4,2 4,2 Setuju
Total 48 100,0 100,0
Netral
12 25,0 25,0 29,2
Setuju
30 62,5 62,5 91,7 X1.8
Valid Cumulativ
Frequency| Percent Percent | e Percent
2atngat 4 8.3 8.3 100,0 —_ kil
etuju ali idal 1 21 2,1 2,1
Total 48 100,0 100,0 Setuju
Netral 10 20,8 20,8 22,9
Setuju 25 52,1 52,1 75,0
Sangat 12 25,0 25,0 100,0
Setuju
Total 48 100,0 100,0
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Deskripsi Data Penelitian (X2)

X2.1
Valid Cumulativ
Frequency| Percent Percent | e Percent
valid Tidak 8 16,7 16,7 16,7
Setuju
Netral 20 41,7 41,7 58,3
Setuju 20 41,7 41,7 100,0
Total 48 100,0 100,0
X2.2
Valid Cumulativ
Frequency| Percent Percent | e Percent
Valid Netral 5 10,4 10,4 10,4
Setuju 29 60,4 60,4 70,8
Sangat 14 29,2 29,2 100,0
Setuju
Total 48 100,0 100,0
X2.3
Valid Cumulativ
Frequency| Percent Percent | e Percent
valid Tidak 6 125 125 125
Setuju
Netral 23 47,9 47,9 60,4
Setuju 18 375 375 97,9
Sangat 1 2.1 2.1 100,0
Setuju
Total 48 100,0 100,0
X2.4
Valid Cumulativ
Frequency| Percent Percent | e Percent
Valid Sangat
Tidak 5 10,4 10,4 10,4
Setuju
Tidak 27 56,3 56,3 66,7
Setuju
Netral 12 25,0 25,0 91,7
Setuju 4 83 83 100,0
Total 48 100,0 100,0

X2.5
Valid Cumulativ
Frequency| Percent Percent | e Percent
Valid Netral 4 8.3 8.3 8.3
Setuju 33 68,8 68,8 771
Sangat 11 22,9 229| 1000
Setuju
Total
48 100,0 100,0
X2.6
Valid Cumulativ
Frequency| Percent | Percent | e Percent
Valid Tidak
. 6 125 12,5 12,5
Setuju
Netral
17 354 354 47,9
Setuju 19 39,6 39,6 87,5
Sangat 6 125 125/ 1000
Setuju
Total 48 100,0 100,0
Y.6
Valid Cumulativ
Frequency| Percent Percent | e Percent
Valid Sangat
Tidak 1 2,1 2,1 2,1
Setuju
Tidak
. 13 27,1 271 29,2
Setuju
Netral 4 8,3 8,3 375
Setuju 20 41,7 41,7 79,2
sangat 10 20,8 208| 1000
Setuju
Total 48| 1000 1000
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Deskripsi Data Penelitian (Y)

YA
Valid Cumulativ
Frequency| Percent Percent | e Percent
Valid Netral 7 14.6 14.6 146
Setuju 38 79,2 79,2 93,8
Sangat 3 6.3 6.3 100,0
Setuju
Total 48 100,0 100,0
Y.2
Valid Cumulativ
Frequency| Percent | Percent | e Percent
Valid Netral 13 27,1 271 27,1
Setuju 20 41,7 41,7 68,8
Sangat 15 31,3 31,3 100,0
Setuju
Total 48 100,0 100,0
Y.3
Valid Cumulativ
Frequency| Percent Percent | e Percent
Valid Tidak 6 125 12,5 125
Setuju
Netral 17 35,4 35,4 47,9
Setuju 18 37,5 37,5 854
Sangat 7 146 14,6 100,0
Setuju
Total 48 100,0 100,0
Y.4
Valid Cumulativ
Frequency| Percent | Percent | e Percent
Valid Tidak
Setuju 4 8,3 8,3 8,3
Netral 9 18,8 18,8 27,1
Setuju 30 62,5 62,5 89,6
Sangat 5 104 104 1000
Setuju
Total 48 100,0 100,0

Y.5
Valid Cumulativ
Frequency| Percent | Percent | e Percent
Valid Tldal.< 1 21 21 21
Setuju
Netral 1 2.1 2.1 42
Setuju 23 47,9 47,9 52,1
Sangat
. 23 47,9 47,9 100,0
Setuju
Total 48 100,0 100,0
Y.6
Valid Cumulativ
Frequency| Percent | Percent | e Percent
Valid Sangat
Tidak 1 2,1 2,1 2,1
Setuju
Tidak 13 27,1 27,1 29,2
Setuju
Netral 4 8,3 8,3 375
Setuju 20 41,7 41,7 79,2
Sangat
. 10 20,8 20,8 100,0
Setuju
Total
48 100,0 100,0
Y.7
Valid Cumulativ
Frequency| Percent Percent | e Percent
Valid Tlda|.< 5 42 42 42
Setuju
Netral 5 10,4 104 14,6
Setuju 35 72,9 72,9 87,5
Sangat 6 125 125 100,0
Setuju
Total
48 100,0 100,0
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Validitas (X1)

Correlations

Keterampi
lan Kerja
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X15 X1.6 X1.7 X1.8 (X1)

X1.1 Pearson

Correlatio 1 256 087 079 ,056 171 117 342" 5427

n

Sig. (2- 079 558 592 ;703 245 428 017 ,000

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48
X1.2 Pearson

Correlatio 256 1 ,055 232 123 ,095 ,129 044 5357

n

Sig. (2- 079 712 113 403 520 383 767 000

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48
X1.3 Pearson

Correlatio 087 055 1 -024 035 -,106 113 0,000 332"

n

Sig. (2- 558 712 873 815 474 445 1,000 021

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48
X1.4 Pearson

Correlatio ,079 232 -024 1 -,030 ,163 ,062 ,128 4527

n

Sig. (2- 592 113 873 840 269 676 384 001

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48
X1.5 Pearson

Correlatio ,056 123 ,035 -,030 1 ,006 ,033 ,107 4327

n

Sig. (2- 703 403 815 840 967 823 467 002

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48
X1.6 Pearson

Correlatio 171 095 -106 163 ,006 1 -118 ,090 340"

n

Sig. (2- 245 520 474 269 967 426 543 018

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48
xX1.7 Pearson

Correlatio 117 129 113 062 ,033 -118 1 -074 393"

n

Sig. (2- 428 383 445 676 823 426 616 006

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48
X1.8 Pearson

Correlatio 342" 044 0,000 128 ,107 ,090 -074 1 4737

n

Sig. (2- 017 767 1,000 384 467 543 616 001

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48
Keterampi Pearson
lan Kerja  Correlatio 5427 535" 332 452" 432" 340 393" 473" 1
(X1) n

Sig. (2- ,000 ,000 021 ,001 ,002 018 ,006 ,001

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48
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Validitas (X2)

Correlations

Lingkunga
n Kerja
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 (X2)
xX2.1 Pearson
Correlatio 1 228 -,061 160 174 258 528"
n
Sig. (2- 119 679 278 237 076 000
tailed)
N
48 48 48 48 48 48 48
X2.2 Pearson
Correlatio 228 1 362" 370 366 ,133 680"
n
Sig. (2-
wiled) 119 011 ,010 011 ,368 ,000
N
48 48 48 48 48 48 48
X2.3 Pearson
Correlatio -,061 362" 1 331 -,002 1195 547"
n
Sig. (2- 679 011 021 988 185 000
tailed)
N
48 48 48 48 48 48 48
xX2.4 Pearson
Correlatio ,160 370" 331 1 141 -,025 586"
n
Sig. (2- 278 010 021 338 864 000
tailed)
N
48 48 48 48 48 48 48
X2.5 Pearson
Correlatio 174 366" -,002 141 1 194 487"
n
Sig. (2-
ailed) 237 011 988 338 ,186 ,000
N
48 48 48 48 48 48 48
X2.6 Pearson
Correlatio 258 133 1195 -,025 194 1 569"
n
Sig. (2- 076 368 185 864 186 000
tailed)
N
48 48 48 48 48 48 48
Lingkunga Pearson
nKerija  Correlatio 528" 680" 547" 586" 487" 569" 1
(X2) n
Sig. (2- 000 000 000 000 000 000
tailed)
N
48 48 48 48 48 48 48
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Validitas (Y)

Correlations

Kinerja
Karyawan
VAl Y.2 Y.3 Y4 Y5 Y.6 Y.7 )

Y.l Pearson

Correlatio 1 1193 -,044 124 338" ,003 204 407"

n

tsaligllég- ,189 769 402 019 982 164 ,004

N 48 48 48 48 48 48 48 48
Y.2 Pearson

Correlatio ,193 1 -,095 ,0901 ,007 -214 267 ,309

n

Sig. (2- 189 522 538 962 144 066 033

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48
Y.3 Pearson

Correlatio -,044 -,095 1 016 079 131 ,248 475"

n

zﬁ’ég‘ 769 522 916 592 374 ,089 ,001

N 48 48 48 48 48 48 48 48
Y.4 Pearson

Correlatio 124 ,091 ,016 1 ,043 271 ,055 ,515"

n

Sig. (2- 402 538 916 770 063 708 000

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48
Y.5 Pearson

Correlatio 338" ,007 079 043 1 101 ,065 431"

n

tsa'l?eg 019 962 592 770 494 661 ,002

N 48 48 48 48 48 48 48 48
Y.6 Pearson

Correlatio ,003 -214 131 271 ,101 1 -,013 ,558

n

Sig. (2- 982 144 374 063 494 932 000

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48
Y. 7 Pearson

Correlatio 204 267 248 ,055 ,065 -013 1 493"

n

Sig. (2- 164 066 089 708 661 932 000

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48
Kinerja Pearson
Karyawan Correlatio 407" 309 475" 515" 431" 558" 493" 1
(Y) n

Sig. (2- 004 033 001 ,000 002 000 000

tailed)

N 48 48 48 48 48 48 48 48
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Reliabilitas

X1 X2 Y
Reliability Statistics Reliability Statistics
Cronbach’ Cronbach’ Reliability Statistics
s Alpha |N of ltems s Apha [N of ltems Cronbach’
709 8 623 6 s Alpha |N of tems
743 7
Pengujian Hipotesis
Model Summary
Adjusted
R R Std. Error of
Model R Square Square | the Estimate
1 6012 391 350 2,118
a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja (X2),
Keterampilan Kerja (X1)
ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression
26,254 2 13,127 3,246 ,018P
Residual 262,996 45 5,844
Total 289,250 47

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan (Y)

b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja (X2), Keterampilan Kerja (X1)

Coefficients?

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

Std.
Model B Error Beta t Sig.
1 (Constant)
25,252 5,421 4,658 ,000
Keterampilan
Kerja (X1) 218 150 ,208 1,460 ,041
Lingkungan
Kerja (X2) 237 047 230 0,614 ,004

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan (Y)




