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Riwayat Pendidikan
2004 - 2010 - SDN 1 Lasusua
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Pengalaman Organisasi
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LAMPIRAN 2
KUESIONER PENELITIAN SKRIPSI
PENGARUH BAURAN PEMASARAN TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
PADA COFFEE SHOP ANOA DI KOTA MAKASSAR
Responden yang terhormat, perkenalkan Nama saya Budianto Irbar
Mahasiswa jurusan Manajemen angkatan 2017 Universitas Hasanuddin. Dalam
rangka penyusunan skripsi dengan segala hormat dan kerendahan hati, saya
mohon kesediaan Anda untuk mengisi kuesioner penelitian saya. Kuesioner ini
dibuat untuk menunjang penelitian saya yang merupakan salah satu syarat untuk
memperoleh gelar S1 pada program studi Manajemen di Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Hasanuddin.
Atas kesediaan Saudara(i) memberikan jawaban, saya ucapkan terima kasih.
i. Petunjuk Pengisian Kuesioner
1. Tulis identitas anda secara lengkap.
2. Bacalah setiap pertanyaan dengan cermat.
3. Mohon dengan hormat untuk menjawab semua pertanyaan yang telah
disediakan sesuai dengan pendapat saudara dengan memberikan tanda

centang (v') pada kolom jawaban yang sudah disediakan.

4. Berikut ini disajikan pernyataan dengan kategori pilihan jawaban untuk

variabel independen dan dependen (X1, X2, X3, x4, dan Y)

a. Sangat Setuju (SS) : bobot 5
b. Setuju (S) : bobot 4
c. Ragu-Ragu/Netral (N) : bobot 3
d. Tidak Setuju (TS) : bobot 2
e. Sangat Tidak Setuju (STS) : bobot 1

(Silahkan dibaca dengan cermat dan diisi sesuai keadaan yang sebenar-

benarnya).
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ii. Identitas Responden
Nama :

1. Jenis kelamin
a. Laki-laki

b. Perempuan

2. Usia

15 - 25 tahun
26 - 35 tahun
36 - 45 tahun

46 tahun ke atas

o 0o T @

3. Pekerjaan

a. Pelajar/Mahasiswa
. PNS

. Karyawan Swasta

b
c
d. Wiraswasta
e

4. Pendapatan (perbulan): Rp
a. <Rp 1.000.000
b. Rp 1.000.000 — 2.500.000
c. Rp 2.500.000 —4.000.000
d. >Rp 4.000.000

5. Saya mengetahui berbagai jenis produk di Coffee Shop Anoa, termasuk

produk best seller (penjualan terbaik).

a. Ya
b. Tidak




Produk (X1)
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No | Pertanyaan |STS|TS| N | S |Ss

Merek (branding)

1. Saya mengetahui berbagai jenis produk yang
dijual di coffee shop Anoa

2. Saya merasa merek coffee shop Anoa mudah
untuk diingat

Kualitas produk (product quality)

3. Saya merasa kualitas produk coffee shop Anoa
dapat memberikan kesan yang baik bagi saya

4. Saya merasa kualitas produk di coffee shop Anoa
dapat dihandalkan

5. coffee shop Anoa menjual kopi yang dijamin
kualitasnya

Klasifikasi produk

6. Coffee shop Anoa menjual berbagai macam
produk yang memiliki waktu daya tahan yang
singkat

7 Coffee shop Anoa menjual berbagai macam
produk yang bisa disimpan dalam waktu lama

. Harga (Price) (X2)

No |

Pertanyaan

|STS|TS| N | S |SS

Keterjangkaun harga

8.

Saya merasa harga produk coffee shop Anoa
yang ditawarkan terjangkau

Kesesuaian harga dengan kualitas

9. Saya merasa harga produk yang ditawarkan di
coffee shop Anoa sesuai dengan kualitas produk
10. | Harga produk yang di tawarkan di coffee shop

Anoa sesuai dengan kualitas yang saya dapatkan

Daya saing harga

11. | Saya merasa harga produk yang ditawarkan di
coffee shop Anoa lebih murah dibandingkan toko
lain

12. | Harga produk yang ditawarkan di coffee shop

Anoa dapat bersaing

Tempat (Place) (X3)

No |

Pertanyaan

|STS|TS| N | S |SS

Konsumen mendatangi produsen

13. | Tempat coffee shop anoa berada di pusat
keramaian atau dekat dengan daerah yang padat
penduduknya

14. | Tempat coffee shop anoa mempunyai tempat
parkir yang aman untuk kendaraan roda dua atau
roda empat

15. | Tempat coffee shop anoa mudah dilihat dan
diketahui banyak orang

Produsen mendatangi konsumen

16. | Coffee shop Anoa memiliki distribusi yang luas
sehingga mudah untuk mendapatnya

Konsumen dan produsen tidak bertemu secara langsung

17. | Pembelian produk coffee shop anoa dapat
dilakukan secara online




3. Promosi (Promotion) (X4)
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No | Pertanyaan

|STS|TS| N | S |SS

Advertising

18. | Informasi tentang produk coffee shop Anoa jelas dan
mudah dipahami

19. | Iklan produk coffee shop Anoa dapat memengaruhi saya
sehingga saya tertarik membeli

20. | Saya tertarik membeli produk coffee shop Anoa karena
saya sering melihat iklan di televisi, internet, dan/atau
media cetak

21. | Iklan produk coffee shop Anoa bervariasi dan ditampilkan
dalam bentuk iklan di televise, internet, dan media massa
lainnya

22. | Tampilan produk coffee shop Anoa sangat menarik

Personal selling

23. | Coffee shop Anoa melakukan penjualan pribadi sebagai
promosi produk kepada masyarakat

24. | Coffee shop Anoa memiliki penjualan pribadi yang
bersahabat sehingga saya berminat membeli

Sales promotion

25. | Discount yang diberikan coffee shop Anoa menarik minat
saya untuk membeli

26. | Rewards (hadiah) yang diberikan pada saat pembelian
produk coffee shop Anoa menerik minat saya

27. | Promosi penjualan produk coffee shop Anoa menarik dan
bervariasi

Public relations

28. | Coffee shop Anoa memiliki citra yang baik sehingga saya
berminat untuk membeli

Word of mouth

29. | Saya lebih yakin dengan orang yang menyampaiakan
langsung informasi tentang produk coffee shop Anoa dari
pada melalui iklan

4. Keputusan Pembelian (Y)

No | Pertanyaan

| STS|[TS| N | S [Ss

Pengenalan kebutuhan

30. Saya membeli produk coffee shop Anoa karena berbagai
macam varian dan jenis yang banyak tersedia

31 Saya membeli produk coffee shop Anoa karena aman
untuk dikonsumsi

Pencarian informasi

32. Saya membeli produk coffe shop Anoa karena adanya
pengaruh dari orang lain

33 Saya membeli produk coffee shop Anoa setelah mencari
tahu sendiri tentang itu

34. Saya membeli produk coffee shop Anoa karena melihat
iklan di televise

Evaluasi alternative

35. Saya membeli produk coffee shop Anoa bukan karena
kebutuhan saja melainkan keinginan saya

Pemilihan keputusan

36. | Saya membeili produk coffee shop Anoa dengan
menyisihkan sebagian uang belanja pribadi

37. Saya membeli produk coffee shop Anoa dengan meminta
uang kepada orang tua

Perilaku setelah pembelian

38. Saya merasa puas setelah membeli produk coffee shop
Anoa karena pelayanannya cepat dan ramah
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LAMPIRAN 3

TABULASI KUESIONER

Karakteristik Responden

Jenis Kelamin

Cumulative

Frequency Fercent “Walid Percent Fercent
Walid Laki-Lalki 59 536 536 536
Ferempuan 51 45.4 46,4 100.0
Total 110 100.0 100.0
Usia
Cumulative
Frequency Percent Vvalid Percent Percent
Valid 15-25 tahun 98 89.1 89.1 89.1
26-35 tahun 12 | 109 109 100.0
Total 110 » 100.0 » 100.0 .
Pekerjaan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Pelajar/Mahasiswa 67 60.9 60.9 60.9
PNS 4 3.6 3.6 64.5
Karyawan Swasta 12 10.9 109 755
Wiraswasta 5 45 45 V 80.0
Lain-lain 2 200 200 100.0
Total 110 100.0 100.0

Pendapatan (perbulan)

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid < Rp.1.000.000 68 | 61.8 [ 61.8 | 61.8

Rp. 1.000.001 - 24 21.8 21.8 836

2.500.000

Rp. 2.500.001 - 11 10.0 10.0 936

4.000.000

> Rp. 4.000.000 7 | 6.4 [ 6.4 100.0

Total 110 100.0 100.0

Saya mengetahui berbagai jenis produk di Coffee Shop
Anoa, termasuk produk best seller (penjualan terbaik).

Cumulative

Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ya 90 | 81.8 _ 81.8 | 81.8
Tidak 20 | 18.2 » 18.2 | 100.0

Total 110 100.0 100.0




Uji Validitas

Variabel Produk

Correlations
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Saya merasa Coffee shop Coffee shop
kualitas Anoa menjual  Anoa menjual
Saya produk coffee berhagai berbagai
mengetahui shopAnoa  Sayamerasa macam macam
berbagai Saya merasa dapat kualitas coffee shop produk yang produk yang
jenis produk merek coffee memberikan produk di Anoa menjual memiliki bisa
yang dijual di shop Anoa kesanyang coffee shop kopiyang waktu daya disimpan Total Skor
coffee shop mudah untuk baik bagi Anoa dapat dijamin tahan yang dalam waktu Variabel
Anoa diingat saya dihandalkan kualitasnya singkat lama Produk
Saya mengetahui Pearson Correlation 1 3427 428" 398" 382" 485" 493" 749"
berbagai jenis produk = =
yang dijual di coffee shop Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
Anoa N 110 110 110 110 110 110 110 110
Saya merasa merek Pearson Correlation 342" 1 451" an” 366" 139 94 599"
coffee shop Anoa mudah - -
Uil niinaat Sig. (2-tailed) 000 .000 000 000 149 042 000
N 110 110 110 110 110 110 110 10
Saya merasa kualitas Pearson Correlation 428" 4517 1 551" 408" 162 k1T 713"
roduk coffee shop Anoa
e o koo Sig. (24ailed) 000 000 000 000 090 000 000
yang baik bagi saya N 110 110 110 110 110 110 110 110
Saya merasa kualitas Pearson Correlation 398" 370" 5517 1 834" A89’ ars” 739"
produk di coffee shop. S =
Aiisa danatdl Sig. (2-tailed) 000 000 000 | 000 048 000 000
N 110 110 110 110 110 110 110 110
coffee shop Anoa Pearson Correlation 382" 366" 408" 634" 1 267" 308" 703"
menjual kopi yang = ;
dlamin ksl Sig. (2-tailed) 000 000 .000 000 005 001 .000
N 110 110 110 110 110 110 110 110
Coffee shop Anoa Pearson Correlation 488" 139 162 189" 267" 1 353" 5547
menjual berbagai
macam produk yang Sig. (2-tailed) .000 149 .090 .048 .005 .000 .000
menmiliki wakiu daya
tahan yang singkat N 110 110 110 110 110 110 110 110
Coffes shop Anoa Pearson Correlation 493" BT k1T ars” 308" 363" 1 6617
menjual berbagai
macam produk yang hisa  Sig. (2-tailed) .000 042 .000 .000 .001 .000 .000
disimpan dalam waktu
lama N 110 110 110 110 110 110 110 110
Total Skor Variabel Pearson Correlation 749" 599" 713" 739" 703" 5547 661" 1
Produk
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 110 110 110 110 110 110 110 110
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*.Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Variabel Harga (Price)
Correlations
Saya merasa Harga produk Saya merasa
harga produk yang di harga produk
yang tawarkan di yang
Sayamerasa  ditawarkan di coffee shop ditawarkan di ~ Harga produk
harga produk coffee shop Anoa sesuai coffee shop yang
coffee shop Anoa sesuai dengan Anoa lebih ditawarkan di
Anoa yang dengan kualitas yang murah coffee shop Total Skor
ditawarkan kualitas saya dibandingkan Anoa dapat Variabel
terjangkau produk dapatkan toko lain bersaing Harga (Price)
Saya merasa harga Pearson Correlation 1 6167 593" 3527 3357 77"
produk coffee shop Anoa < =
yang di N Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
terjangkau N 110 110 110 110 110 110
Saya merasa harga Pearson Correlation 616" 1 6637 333" 2607 778"
produk yang di 1
di coffee shop Anoa Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .006 .000
sesuai dengan i T
produk N 110 110 110 110 110 110
Harga produk yang di Pearson Correlation 5937 6637 1 3627 3457 8047
tawarkan di coffee shop
Anoa sesuai dengan Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
kualitas yang saya
dapatkan N 110 110 110 110 110 110
Saya merasa harga Pearson Correlation 3527 3337 3627 1 4217 676"
produk yang di 1
di coffee shop Anoa lebih Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
murah dibar toko
lain N 110 110 110 110 110 110
Harga produk yang Pearson Correlation 3357 260" 3457 4217 1 6477
ditawarkan di coffee shop - =
Anoa dapat bersaing Sig. (2-tailed) .000 .006 .000 .000 .000
N 110 110 110 110 110 110
Total Skor Variabel Harga  Pearson Correlation a7 778" 804” 676" 6477 1
Price;
4 ) Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 110 110 110 110 110 110

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



Variabel Tempat (Place)
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Correlations
Tempat Tempat
coffee shop coffee shop
anoa berada anoa Coffee shop
di pusat mempunyai Anoa
keramaian tempat parkir Tempat memiliki Pembelian
atau dekat yang aman coffee shop distribusi produk coffee
dengan untuk anoa mudah yang luas shop anoa Total Skor
daerah yang kendaraan dilihat dan sehingga dapat Variabel
padat roda dua atau diketahui mudah untuk dilakukan Tempat
penduduknya roda empat banyak orang mendapatnya secara online (Place)
Tempat coffee shop anoa  Pearson Correlation 1 5327 5137 4247 5397 768"
herada di pusat
keramaian atau dekat Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
dengan daerah yang
padat penduduknya N 110 110 110 110 110 110
Tempat coffee shop anoa  Pearson Correlation 5327 1 618" 5907 5947 843"
mempunyai tempat parkir
yang aman untuk Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
kendaraan roda dua atau
roda empat N 110 110 110 110 110 110
Tempat coffee shop anoa  Pearson Correlation 5137 618" 1 4947 5497 807"
mudabh dilihat dan = =
dikatahibibarvaK orang Sig. (2-tailzd) .000 .000 .000 .000 .000
N 110 110 110 110 110 110
Coffee shop Anoa Pearson Correlation 4247 590" 4947 1 4537 747"
memiliki distribusi yang N N
RS R T Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
untuk mendapatnya N 110 110 110 110 110 110
Pembelian produk coffee  Pearson Correlation 5397 5947 5497 4537 1 786"
shop anoa dapat 5 >
dilakukan secara online _ Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 110 110 110 110 110 110
Total Skor Variabel Pearson Correlation 768" 843" 807" 747" 786" 1
Tempat (Place) = =
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 110 110 110 110 110 110
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
Correlations
Iidan produk
Saya tertarik coffee shop Saya lebih
mambell Anoa Coffeashop  Coffae shop. yakin dengan
produkcoffee  benvariasi Anoa Anoa Rewards Cofleeshop  orangyang
Iklan produk shop Anoa dan melakukan ‘memiliki Discount (hadiah) yang noa menyampaia
Inormasi  cofesshop  kasnasaya  ditampikan ponjualan  penjualan dierikan memillki cira  kan langsung
tentang Anoa dapat serng dalam bentuk prvadi pribadi yang awarikan paca saat Promosi yang b masi
produk coffee  memengaruh  medihat iklan Ikan di Tampitan sebagal bersahadat coflee shop pembelian penjuaian sehingga
shop Anoa Isaya di televisi, televise, produk coffee promosi sehingga #Anoamenark  produk coffee  produk coffee saya produk coffes Total Skor
Jelas dan sehingga internet, intemet, dan 'shop Anoa produk say3 minat saya shop Anoa shop Anoa beminat shop Anoa Variabel
mudah sayawtadk  danfatay  madiamassa  sangat kapada berminat untuk monerik  menark dan untuk dari pada Promosi
dipanami membel media cetak lainnya menarik masyarakat membell membell minat saya benvariasi membell melalul iian  (Promotion)
Informasi tentang produk  Pearson Corrlation 1 498" 290" 425" 540" 428" 568" 42" 308" 383" ug” e 656"
iyt :::J:r:‘ 000 002 000 000 000 000 000 00t 000 000 000 000
10 AL 10 10 110 10 "0 10 1o "o "o 10 "o
fHlan produk cofies shop  Pearson Correiation 498" 1 602" 5707 547 4137 621" 485" a7 5227 383" 2617 758"
a dapat P 5l A - L ] i - ] i -
‘memenganhl saya Sig. (2ailad) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 006 000
sehinggasaratertank
‘membeli N 10 1o 10 1m0 10 10 110 110 10 "o "o "o "o
Saya tertarik membel Pearson Cortsiation 2007 602" 1 Ly 3" 24 584" an 468" 385" 27" 43 658"
produk caftse shop Anoa | | | | ! ! .
Xarena saya sering Sig. (2-tailad) 002 000 000 000 019 000 000 000 000 005 oo 000
malinat ikdan di televis), y
L. 1o 10 1o 10 10 10 10 110 10 1o 1o 1o 1
tklan produk cofles shop  Pearson Conretation 4" 707 564" 1 ax” an” 403" L 840" e’ 310" A8 3"
Ancabenariasidan =
dtamplikan dalara Sig. (2tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 oot 000 000
bantuk iklan di televise,
intemet, dan media. T = — 1
‘massalainnya N 10 1o 10 10 110 110 10 110 10 10 1o 10 1o
Tampilan produk cofee  Pearson Carrel 40" 2" 308" 4207 1 g 22" a7 o 490" L st | 728"
A fon st S0, (2taied) 000 000 000 200 000 000 000 000 000 000 000 000
N 110 110 110 110 110 110 110 10 10 10 10 10 110
Coftee shop An Pearson Correlation 42" Rk 224 an’ s 1 ar” 483" 594" 386" 621" 228" 695"
‘melakukan penjualan
pAbadi sebagai promosi  Sig. (-taled) 000 000 019 000 000 000 000 000 000 000 000 000
produk kepada S
N 110 10 10 10 110 110 10 110 10 1o 1o 10 10
Coffes a Pearson Correiation 568" 621" 584" 403" 827" ar 1 478" 368" 498" 553" 218" 756"
memillki penjualan st ] < 1 , = - il ! S L
pubadiyang bersahabat  Sip. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 003 000
sehingga sara berminat -
membeli N 10 1 1 10 110 110 10 10 10 10 10 1o 1o
Discount yang diberikan  Pearson Corelation 422" s " 586 407 483" 478" 1 735" “w 54" 01" 790"
coflee shop Ano:
menarlkminat saya untu 9. (4aied) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
mbel N 1" 19 10 10 10 110 110 10 110 10 1o 10 1"
Rewards (hadiah) yang  Pearson Corretation 308" 487" 88" 8407 an” 504" 384" 735" 1 405" 5027 4767 61"
dsrikan pada saat
‘pambelian produk cofles  Sig. (2-tailed) 001 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
$hop Anoa mensrik minat
s 10 1 10 110 10 10 10 110 10 10 110 1o 10
~Promosi pen) Pearson Conelation 383" 52" 35" a1 as0” 386" ass™ I 408" 1 ur” 200° 650"
produkcotea shopAnoa —
menarik dan benvarasi 519 (alled) 000 000 000 000 200 000 000 000 000 037 000
- N N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 10 1o 10 110
Coftee shop Anoa Pearson Corrsiation ug” 383" 267" 310" 550" 621" 553" su” 502" ur 1 356" 6eg”
memilli ctrayangbaik - ! ! 3
sshingga saraberminat _ S19 (-taited) 000 000 005 001 000 000 000 000 000 000 000 000
untuk membell N 10 10 10 10 110 10 110 10 110 10 110 110 10
Saya lebin yakin dengan  Pearson Correfation nr" 261" 23 48" 387" 3" 278" 801" 476" 2007 356 1 5647
orang yang
Tl Sig. 1aied) 000 006 010 000 000 000 003 000 000 07 000 000
190Mang produk coflse.
snop Anoa dar gada N 10 10 110 110 110 10 10 110 10 110 110 10 110
melalulidan
‘Total Skor Variabel | 758 658" ELEN 728" 695" 56" 790" 161" 650" 686" 647 1
RiEpe oy 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
110 110 110 110 110 110 110 110 110 10 110 10

*_Canrsfation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
*. Comslation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Correlations
Saya
membeli Saya
produk coffee membeli Saya Saya merasa
shop Anoa Saya Saya produkcoffee  membeili Saya puas setelah
karena Saya membeli membeli Saya shopAnoa  produk coffee membeli membeli
berbagai membeli produkcoffe  produk coffee membeli bukankarena  shopAnoa  produkcoffee  produk coffee
macam produk coffee shop Anoa shop Anoa produk coffee kebutuhan dengan shop Anoa shop Anoa
varian dan shop Anoa karena setelah shop Anoa saja menyisihkan dengan karena Total Skor
jenis yang karena aman adanya mencari tahu karena melainkan sebagian meminta pelayanannya Variabel
banyak untuk pengaruh dari sendiri melihatiklan keinginan uang belanja uang kepada cepatdan Keputusan
tersedia dikonsumsi orang lain tentang itu ditelevise saya pribadi orang tua ramah Pembelian
Saya membeli produk Pearson Correlation 1 595" 468" 330" 179 579" 292" 039 422" 6447
coffee shop Anoa karena
berbagai macamvarian  Sig. (2-tailzd) 000 000 000 061 000 002 687 000 000
dan jenis yang banyak
tersedia N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110
Saya membeli produk Pearson Correlation 595" 1 518" 302" 303" 432" 556 098 517" 707
coffee shop Anoa karena 2
aman untuk dikonsumsi _ S19- (2-tailed) 000 000 001, 001, 000 000 309 000, 000
N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110
Saya membeli produk Pearson Correlation 468" 518" 1 413" 329" 480" 336" 251" 37" 696"
coffe shop Anoa karena
St panamh dari Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 008 001 .000
orang lain N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110
Saya membeli produk Pearson Correlation 330" 302" 413" 1 494" 373" 469" 303" 276" 687"
coffee shop Anoa setelah
s Sig. (2-tailed) 000 001 000 000 000 000 001 004 000
tentang itu N 10 110 110 110 10 110 110 110 10 110
Saya membeli produk Pearson Correlation 179 303" 329" 494" 1 376" 4117 502" 221" 682"
coffee shop Anoa karena :
melihatikian ditelevise _ Si0. (2-tailed) 061 001 .000 000 .000 000 .000 020 .000
N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110
Saya membeli produk Pearson Correlation 5797 432" 480" 373" 376" 1 349" 065 339" 680"
coffee shop Anoa bukan
karena kebutuhan saja  Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 497 000 000
melainkan keinginan
saya N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110
Saya membeili produk Pearson Correlation 292" 556 336 469" AN 349" 1 252" 383" 680
coffee shap Anoa
dengan menyisinkan Sig. (2-tailed) 002 000 000 000 000 .000 008 000 .000
sebagian uang belanja
pribadi N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110
Saya membeli produk Pearson Correlation 039 098 251" 303" 502" 065 252" 1 183 491
coffee shop Anoa dengan
i Ak ada Sig. (2-tailed) 687 309 008 001 000 497 008 056 .000
orang tua N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110
Saya merasa puas Pearson Correlation 422" 517" 17" 276" 221" 339" 383" 183 1 597"
setelah membeli produk
coffee shop Anoakarena  Sig. (2-tailed) 000 000 001 004 020 000 000 056 000
cepatdan
ramah N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110
Total Skor Variabel Pearson Correlation 6447 707" 696" 687" 682" 680" 680" 491" 597" 1
Keputusan Pembelian
R Sig. (2-tailed) 000 .000 000 000 000 .000 000 000 000
N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)

Uji Reliabilitas

Variabel Produk

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.799

7

Variabel Harga (Price)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

787

5

Variabel Tempat (Place)
Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.849

5




Variabel Promosi (Promotion)
Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems

.908 12

Variabel Keputusan Pembelian
Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of items

.826 9

Uji Normalitas

Normal Q-Q Plot of Keputusan Pembelian

Expected Normal

20 30 40

Observed Value

Uji Heteroskedastisitas

50

Scatterplot
Dependent Variable: Total Skor Variabel Keputusan Pembelian
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Uji Multikolinearitas

Coefficients”
Standardized
L C c 95.0% Confidence Interval for B Correlations Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sia. Lower Bound ~ UpperBound  Zero-order Partial Part Tolerance VIF
1 (Constant) 4.653 2181 2133 035 328 8.978
Total Skor Variahel 278 17 .204 2.387 019 047 510 632 227 134 430 2.325
Produk
Total Skor Variabel Harga -232 161 -136 -1.441 153 -.562 087 657 -139 -.081 .353 2.833
(Price)
Total Skor Variahel -.075 144 -.049 -524 602 -.361 210 593 -.051 -.029 358 2.790
Tempat (Place) |
Total Skor Variabel 602 074 802 8.166 000 456 748 807 623 457 325 3.080
Promosi (Promotion)
a. Dependent Variable: Total Skor Variabel Keputusan Pembelian
. a
Coefficients
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 4.653 2.181 2133 .035
Total Skor Variabel .278 A17 .204 2.387 019 430 2.325
Produk
Total Skor Variabel Harga -.232 161 -136 -1.441 153 .353 2.833
(Price)
Total Skor Variabel -.075 144 -.048 -.524 602 .358 2.790
Tempat (Place)
Total Skor Variabel .602 .074 .802 8.166 .000 325 3.080

Promosi (Promotion)

a. Dependent Variable: Total Skor Variabel Keputusan Pembelian

Analisis Korelasi

Correlations
Total Skor Total Skor Total Skor
Total Skor Total Skor Variabel Variahel Variabel
Variahel| Variahe| Tempat Promosi Keputusan
Produk Harga (Price) (Place) (Promotion) Pembelian
Total Skor Variabel Pearson Correlation 1 705" 6377 6937 6327
Produk z >
Sig. (2-tailed) | 000 000 000 .000
N 110 110 110 110 110
Total Skor Variabel Harga  Pearson Correlation 7057 1 7217 7297 5577
Price
d )  Sig. (2-tailed) i 000 | 000 000 .000
N 110 110 110 110 110
Total Skor Variabel Pearson Correlation 6377 7217 1 7617 5937
Tempat (Place) p >
Sig. (2-tailed) 000 000 | .000 .000
N 110 110 110 110 110
Total Skor Variabel Pearson Correlation 6937 7297 7617 1 807"
Promosi (Promotion) : z
 Sig. (2-tailed) i 000 000 000 | .000
N 110 110 110 110 110
Total Skor Variabel Pearson Correlation 6327 557 5937 807" 1
Keputusan Pembelian ) ) T T
Sig. (2-tailed) 000 .000 000 .000
N 110 110 110 110 110
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Analisis Koefisien Determinasi (R2)
Model Summar\fJ
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 .819° .671 659 3.153

a. Predictors: (Constant), Total Skor Variabel Promosi
(Promotion), Total Skor Variabel Produk, Total Skor
Variabel Tempat (Place), Total Skor Variabel Harga (Price)

b. Dependent Variable: Total Skor Variabel Keputusan
Pembelian
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Uji Hipotesis
Uji Hipotesis Secara Parsial (Uji t Parsial)

Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 4653 2181 | 2133 035 |

Total Skor Variabel .278 A17 .204 2.387 .019 430 2.325

Produk

Total Skor Variabel Harga -.232 161 -.136 -1.441 163 353 2.833

(Price)

Total SkorVariahel -.075 144 -.049 -.524 602 .358 2.790

Tempat (Place)

Total Skor Variabel .602 074 .802 8.166 .000 325 3.080

Promosi (Promotion)

a. Dependent Variable: Total Skor Variabel Keputusan Pembelian

Uji Hipotesis Secara Simultan (Uji F)

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2131.627 4 532.907 53.592 .ooo®
Residual 1044.091 . 105 . 9.944 .
Total A 3175.718 A 109 A

a. Dependent Variable: Total Skor Variabel Keputusan Pembelian

b. Predictors: (Constant), Total Skor Variabel Promosi (Promotion), Total Skor Variahel
Produk, Total Skor Variabel Tempat (Place), Total Skor Variabel Harga (Price)



