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LAMPIRAN

Lampiran 1. Kuisioner Penelitian
KUISIONER PENELITIAN

SOSIAL EKONOMI PETERNAKAN “ANALISIS BAURAN PEMASARAN
DOC (Day Old Chick) PT. JAPFA COMFEED INDONESIA (POULTRY
BREEDING DIVISION)

Fakultas Peternakan Universitas Hasanuddin, 2021.

I. IDENTITAS RESPONDE
Nama :

Jenis Kelamin - [ ] Laki-laki [ ] Perempuan

Jabatan

Lama Bekerja

II. BAURAN PEMASARAN
A. Produk

1. Apa saja produk (ayam ras) yang dipasarkan ? (Kualitas)

2. Apa saja yang anda lakukan jika produk yang anda pasarkan memiliki cacat?

(Gagal produk)

3. Apa yang anda lakukan jika produk yang dipesan konsumen tidak tersedia ?
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B. Harga

1. Bagaimana cara anda menentukan harga produk yang akan dijual ?

C. Lokasi

1. Bagaimana cara penentuan lokasi penjualan ? (Daerah-daerah yang memiliki
potensi penjualan produk)

D. Promosi
1. Apa saja media promosi produk ?

2. Apa saja reward yang diberikan kepada karyawan dan konsumen yang mencapai
target penjualan ?

E. Orang
1. Bagaimana cara meningkatkan semangat karyawan ?
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F. Bukti Fisik

1. Apa saja alat transportasi yang digunakan untuk pengiriman produk?

G. Proses
1. Bagaimana alur pemasaran dari perusahaan ke konsumen ?

2. Berapa lama waktu dibutuhkan untuk mengirim produk ke konsumen ?
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Lampiran 2. Data Penelitian

Bauran Pemasaran

Keterangan

Harga

Penentuan harga melalui permintaan pasar. Penentuan harga doc bergantung pada
supply demand pasar hari itu sehingga ada korelasi antara permintaan dengan jumlah
produksi.

Penentuan harga melalui harga livebird, livebird mempengaruhi harga doc, apabila
harga dari livebird menurun maka penetasan doc harus dibatasi agar menjaga
kestabilan harga LB.

Penentuan harga melalui jumlah produksi. Tinggi rendahnya harga dipengaruhi jumlah
produksi, apabila terjadi overproduction maka harga doc cenderung turun.

Penentuan harga melalui harga competitor. Hal ini demi bersaing dengan competitor
di pasar.

Penentuan harga diatas margin jual diatas HPP. Apabila harga dibawah margin HPP
maka akan terjadi kerugian jadi hal ini perlu dikorelasikan dengan permintaan pasar
dan jumlah produksi

Produk

Keanekaragaman Produk : DOC Broiler (MB202), DOC Layer (MB402), DOC
Pejantan (MB502)

Kualitas Produk : Platinum dan Gold. Perbedaannya Platinum memiliki bobot 37g>
sedangkan gold 33-36g.

Promosi

Media promosi yang dilakukan ialah melalui majalah peternakan salah satunya
majalah  TROBOS dan CSR contohnya memberikan mahasiswa berprestasi

mahasiswa, dan melakukan kegiatan kampanye gizi.

Lokasi

Menentukan lokasi penjualan dengan melakukan mapping area produksi dan

melakukan survey kebutuhan penjualan produk.

Proses

Alur distribusi pemasaran dari perusahaan —agen — sub agen — peternak. Peternak juga

bisa langsung melalui perusahaan dan agen.

Orang

Jumlah karyawan 22 orang dan Reward Kepada karyawan jika mencapai penjualan
Quantity product diatur dengan kebijakan dari manager sales dan ketentuan insentif

pada penjualan vaksin mengikuti jumlah order setiap bulan dan tidak ada target khusus.

Layanan Konsumen

Model pelayanan dengan melakukan door to door ke peternak yang berpotensi untuk
dilakukan penjualan contohnya peternak langganan selain dari itu pelayanan yang
dilakukan ialah para konsumen dapat complain ke perusahaan jika terjadi kematian
secara menyeluruh pada DOC dan akan digantikan dengan DOC yang baru.

Reward perjalanan ke luar negeri yang diberikan kepada konsumen mengacu pada

kebijakan dari divisi feed
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Lampiran 3. Dokumentasi

|
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