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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian
KUESIONER

PENGARUH LINGKUHAN KERJA DAN STRESS KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT. PLN (PERSERO)
UNIT LAYANAN TRANSMISI DAN GARDU INDUK JENEPONTO

Kepada
Yth. Bapak/Ibu/Saudara
Di PT. PLN (Persero) Unit Layanan Transmisi dan Gardu Induk Jeneponto

Dengan hormat,
bersama kuesioner ini saya :

Nama : Srikandi Ayu Lestari

NIM : KO11171551

Jurusan : Keselamatan dan Kesehatan Kerja
Fakultas : Kesehatan Masyarakat

Universitas  : Universitas Hasanuddin

Ditengah  kesibukan  Bapak/lIbu/Saudara  pada saat  bekerja,
perkenankanlah saya untuk memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara untuk
meluangkan sedikit waktu guna mengisi angket/kuesioner yang saya sertakan
berikut ini.

Angket ini bertujuan untuk kepentingan ilmiah, oleh karena itu jawaban
yang Bapak/lbu/Saudara berikan sangat besar manfaatnya bagi
pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya manajemen sumber daya
manusia. Angket ini tidak ada hubungannya dengan status dan kedudukan
Bapak/Ibu/Saudara dalam perusahaan maka jawaban yang benar-benar
menggambarkan keadaan Bapak/Ibu/Saudara.

Akhir kata, saya mengucapkan terima kasih atas kerjasama dan bantuan
yang telah diberikan. Besar harapan saya untuk menerima kembali angket ini

dalam waktu singkat.

November 2021
Hormat saya,

Peneliti
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A. ldentitas Responden

Nama

No. Telepon

Jenis Kelamin [ ] Laki— Laki ] Perempuan

Usia :[118-21 [] 33-39
] 22-26 [] 40-47
[] 27-32 [ ] 48-56
1 =>=57

Pendidikan Terakhir: ] SMP 1 Diploma [] S2
[1SMA [18s1

Jabatan

Lamanya Bekerja : [ ] 1-3tahun [ ] > 11 tahun
] 4 - 10tahun

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner
Bapak/lbu dapat memberikan tanda checklist (v') pada jawaban yang
Bapak/Ibu anggap paling sesuai. Penilaian dapat dilakukan berdasarkan skala
berikut ini:

P [
<

Sangat Tidak Setuju Netral Sangat Setuju
I I I
| | | | |

1 2 3 4 5

Keterangan: 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Netral (N)
4 = Setuju (S)
5 = Sangat Setuju (SS)



1. Lingkungan Kerja
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NO.

PERNYATAAN

Lingkungan Kerja Fisik

1.

Penerangan cahaya di tempat kera saya
sudah memadai.

Saya merasakan ruangan kantor bersih,
sehingga membuat saya dapat fokus
bekerja.

Saya tidak merasakan kebisingan saat
bekerja, sehingga saya dapat fokus
bekerja

Suhu dan sirkulasi udara di tempat kerja
saya sudah cukup baik

Lingkungan Kerja Non Fisik

5.

Saya memiliki hubungan kerjasama
yang baik dengan rekan kerja.

Hubungan saya dengan atasan terjalin
dengan baik

Atasan saya selalu memberikan
motivasi kepada saya

Rekan kerja saya membantu saya jika
menghadapi masalah dalam pekerjaan,

2. Stres Kerja

NO.

PERNYATAAN

Gejala Fisiologis

1.

Tuntutan tugas yang terlalu berat
mengakibatkan tekanan darah saya
meningkat.

Saya sering mengalami pusing akibat
bekerja terlalu lama.

Saya susah tidur karna beban pekerjaan
yang berat.

Gejala Psikologis

4.

Dalam menyelesaikan pekerjaan, saya
sering merasa cepat marah apabila tidak
sesuai dengan keinginan atasan.
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Saya merasa tidak sabar jika atasan saya
menegur kesalahan saya.

Saya sering merasa bosan dengan
pekerjaan saya.

Gejala Perilaku

Dalam menyelesaikan pekerjaan, saya
sering merasa cepat marah apabila tidak
sesuai dengan keinginan saya.

Disaat pekerjaan saya banyak, saya
senang menutup diri.

Beban kerja yang berlebihan membuat
saya selalu tidak disiplin masuk kerja.

3. Tingkat Pendidikan

NO. | PERNYATAAN

1. Pekerjaan yang saya tekuni sesuai
dengan pendidikan terakhir saya

2. Pendidikan yang baik membuat kualitas
hasil kerja yang baik

3. Semakin tinggi jenjang pendidikan
maka semaki tinggi jabatannya

4. Prestasi yang saya terima diperoleh oleh
tingkat pendidikan

4. Lama Bekerja

NO.

PERNYATAAN

1.

Pengetahuan yang tinggi sangat
membantu dalam menyelesaikan
pekerjaan

Pengalaman yang dimiliki membantu
mengurangi kesalahan pada saat
melaksanakan pekerjaan

Pengalaman yang dimiliki membantu
dalam menyelesaikan tugas secara
efisien

Lamanya bekerja dapat membantu
meningkatkan presasi kerja
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Lamanya masa kerja seseorang dapat
membantu memahami tugas-tugasny
dengan baik

Keterampilan yang dimiliki diatas rata-
rata dari karyawan lain

Mempunyai kemahiran dalam
melaksanakan tugas yang diberikan

Dengan pegalaman kerja karyawan
lebih menguasai pekerjaan dan
peralatan yang adadi peusahaan.

5. Kinerja Karyawan

NO.

PERNYATAAN

Kuantitas

1.

Hasil kerja saya sesuai dengan standar
hasil kerja yang telah ditetapkan.

Saya selalu mampu mencapai target
kerja.

Kualitas

3.

Saya jarang membuat kesalahan ketika
bekerja.

4.

Saya dapat bekerja dengan tepat.

Ketepatan Waktu

5.

Saya tidak pernah menunda pekerjaan.

6.

Saya mempergunakan jam kerja untuk
pekerjaan yang berhubungan dengan
pekerjaan saya.

Kerjasama

7.

Saya menjalin komunikasi yang baik
dengan atasan agar dapat bekerjasama
dalam menyelesaikan pekerjaan.

Saya mampu bekerjasama dengan rekan
kerja unit lainnya dalam menyelesaikan
suatu pekerjaan.




Lampiran 2 Hasil Analisis

OUTPUT SPSS
Jenis Kelamin
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Laki-Laki 48 98.0 98.0 98.0
Perempuan 1 2.0 2.0 100.0
Total 49 100.0 100.0
Masa Kerja
Cumulative
Freguency Percent Valid Percent Percent
Valid 0-4 29 59.2 59.2 59.2
5-9 9 18.4 18.4 77.6
10-14 6 12.2 12.2 89.8
15-19 5 10.2 10.2 100.0
Total 49 100.0 100.0
Jabatan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Cleaning Service 5 10.2 10.2 10.2
Danru Security 1 2.0 2.0 12.2
Distribusi 1 2.0 2.0 14.3
Driver 1 2.0 2.0 16.3
HAR Transmisi 1 2.0 2.0 18.4
Manager 1 2.0 2.0 20.4
Operator 14 28.6 28.6 49.0
Pejabat K3L 1 2.0 2.0 51.0
Security 10 20.4 20.4 71.4
SPV Adm 1 2.0 2.0 735
SPV GI 3 6.1 6.1 79.6
SPV HAR 1 2.0 2.0 81.6
Staff Adm 1 2.0 2.0 83.7
Staff HAR 7 14.3 14.3 98.0
T. Outsourcing 1 2.0 2.0 100.0
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Total 49 100.0 100.0
Statistics
Lingkungan Tingkat Kinerja
Kerja Stress Kerja | Pendidikan Lama Bekerja Karyawan
N Valid 49 49 49 49 49
Missing 0 0 0 0 0
Mean 84.08 44.08 68.27 77.65 79.18
Umur
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Pekerja Tua 1 2.0 2.0 2.0
Pekerja Muda 48 98.0 98.0 100.0
Total 49 100.0 100.0
Lingkungan Kerja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Baik 17 34.7 34.7 34.7
Tidak Baik 32 65.3 65.3 100.0
Total 49 100.0 100.0
Stress Kerja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Stress Berat 26 53.1 53.1 53.1
Stress Ringan 23 46.9 46.9 100.0
Total 49 100.0 100.0
Tingkat Pendidikan
Freque Cumulative
ncy Percent Valid Percent Percent
Valid  Baik 32 65.3 65.3 65.3
Tidak Baik 17 34.7 34.7 100.0
Total 49 100.0 100.0
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 30 61.2 61.2 61.2

2 19 38.8 38.8 100.0

Total 49 100.0 100.0

Kinerja Karyawan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Baik 27 55.1 55.1 55.1

Tidak Baik 22 44.9 44.9 100.0

Total 49 100.0 100.0

Notes

Output Created 15-JAN-2022 14:15:27
Comments
Input Data C:\Users\USER\Documents\SPSS

Missing Value Handling

Active Dataset

Filter

Weight

Split File

N of Rows in Working Data
File

Definition of Missing

Cases Used

QAQA\SRIKANDI_INPUT
SPSS.sav

DataSetl

<none>

<none>

<none>
49

User-defined missing values are
treated as missing.

Statistics for each table are based on
all the cases with valid data in the
specified range(s) for all variables in

each table.
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Syntax CROSSTABS
/ITABLES=UMR LK SK TP LB
BY KK
/[FORMAT=AVALUE TABLES
ISTATISTICS=CHISQ
/CELLS=COUNT ROW
/COUNT ROUND CELL.
Resources Processor Time 00:00:00.02
Elapsed Time 00:00:00.05
Dimensions Requested
Cells Available 174734
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
Percent N Percent N Percent
Umur * Kinerja
Karyawan 49 100.0% 0 0.0% 49 100.0%
Lingkungan Kerja
* Kinerja 49 100.0% 0 0.0% 49 100.0%
Karyawan
Stress Kerja *
Kineria Karyawan 49 100.0% 0 0.0% 49 100.0%
Tingkat
Pendidikan * 49 100.0% 0 0.0% 49 100.0%
Kinerja Karyawan
Lama Bekerja *
o 49 100.0% 0 0.0% 49 100.0%
Kinerja Karyawan

Umur * Kinerja Karyawan

Crosstab
Kinerja Karyawan
Tidak Baik Baik Total
Umur Pekerja Tua Count 0 1 1
% within Umur 0.0% 100.0% 100.0%
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Pekerja Muda Count 22 26 48
% within Umur 45.8% 54.2% 100.0%
Total Count 22 27 49
% within Umur 44.9% 55.1% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2- Exact Sig. (2- Exact Sig.
Value df sided) sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square .8322 .362
Continuity Correction® .000 1.000
Likelihood Ratio 1.209 272
Fisher's Exact Test 1.000 .551
Linear-by-Linear
Association 815 367
N of Valid Cases 49
a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .45.
b. Computed only for a 2x2 table
Lingkungan Kerja * Kinerja Karyawan
Crosstab
Kinerja Karyawan
Tidak Baik Baik Total
Lingkungan Kerja  Baik Count 5 12 17
% within Lingkungan Kerja 29.4% 70.6% | 100.0%
Tidak Baik Count 17 15 32
% within Lingkungan Kerja 53.1% 46.9% | 100.0%
Total Count 22 27 49
% within Lingkungan Kerja 44.9% 55.1% | 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. Exact Sig. (2- Exact Sig.
Value df (2-sided) sided) (1-sided)
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Pearson Chi-Square 2.5232 12
Continuity Correction® 1.656 .198
Likelihood Ratio 2.584 .108
Fisher's Exact Test 140 .098
Linear-by-Linear
Association 2ar 110
N of Valid Cases 49
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7.63.
b. Computed only for a 2x2 table
Stress Kerja * Kinerja Karyawan
Crosstab
Kinerja Karyawan
Tidak Baik Baik Total
Stress Kerja  Stress Berat ~ Count 14 12 26
% within Stress Kerja 53.8% 46.2% 100.0%
Stress Ringan Count 8 15 23
% within Stress Kerja 34.8% 65.2% 100.0%
Total Count 22 27 49
% within Stress Kerja 44.9% 55.1% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. Exact Sig. (2- | Exact Sig.
Value df (2-sided) sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 1.7932 181
Continuity Correction® 1.105 .293
Likelihood Ratio 1.808 179
Fisher's Exact Test .252 147
Linear-by-Linear
Association 1796 185
N of Valid Cases 49

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 10.33.

b. Computed only for a 2x2 table
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Crosstab
Kinerja Karyawan
Tidak Baik Baik Total
Tingkat Pendidikan 1 Count 13 19 32
% within Tingkat Pendidikan 40.6% 59.4% | 100.0%
2 Count 9 8 17
% within Tingkat Pendidikan 52.9% 47.1% | 100.0%
Total Count 22 27 49
% within Tingkat Pendidikan 44.9% 55.1% | 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. Exact Sig. Exact Sig.
Value df (2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square .6812 409
Continuity Correction® 274 .601
Likelihood Ratio 679 410
Fisher's Exact Test .548 .300
Linear-by-Linear
Association 067 A
N of Valid Cases 49
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7.63.
b. Computed only for a 2x2 table
Lama Bekerja * Kinerja Karyawan
Crosstab
Kinerja Karyawan
Tidak Baik Baik Total
Lama 1 Count 9 21 30
Bekerja % within Lama Bekerja 30.0% 70.0% 100.0%
2 Count 13 6 19
% within Lama Bekerja 68.4% 31.6% 100.0%
Total Count 22 27 49
% within Lama Bekerja 44.9% 55.1% 100.0%
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Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- | Exact Sig.
Value df sided) sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 6.9412 .008
Continuity Correction® 5.475 .019
Likelihood Ratio 7.067 .008
Fisher's Exact Test .017 .009
Linear-by-Linear
Association 0.799 009
N of Valid Cases 49

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 8.53.

b. Computed only for a 2x2 table
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Lampiran 3. Dokumentasi Penelitian
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Lampiran 4. Surat Izin Meneliti

&

ig A
120211930014293

PEMERINTAH PROVINSI SULAWESI SELATAN

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
BIDANG PENYELENGGARAAN PELAYANAN PERIZINAN

Nomor  : 23724/S.01/PTSP/2021 KepadaYth.
Lampiran : Pimpinan PT. PLN (persero) ULT
Perihal  : Izin Penelitian dan Gardi Induk Jeneponto
di-

Tempat
Berdasarkan surat Dekan Fak. Keseh Masyarakat UNHAS Mak Nomor : 2252/UN4.14.8/PT.01.04/2021
tanggal 30 Maret 2021 perihal tersebut diatas, mahasiswa/peneliti dibawah ini:
Nama : SRIKANDI AYU LESTARI
Nomor Pokok : K011171551
Program Studi : Kesehatan Masyarakat
Pekerjaan/Lembaga : Mahasiswa(S1)
Alamat : JLP.K dek Km. 10, Mak

Bermaksud untuk melakukan penelitian di daerah/kantor saudara dalam rangka penyusunan Skripsi, dengan
judul :
" PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN STRESS KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT.
PLN (PERSERO) UNIT LAYANAN TRANSMISI DAN GARDU INDUK JENEPONTO "

Yang akan dilaksanakan dari : Tgl. 25 November s/d 25 Desember 2021

Sehubungan dengan hal térsebut diatas,  pafia prinsipnyarkamr manyatu]:ﬁ kegiatan dimaksud dengan
ketentuan yang tertera di bel surat izin penelitian. .

Dokumen ini ditand i secara ik dan Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan menggunakan
barcode, rr—t et =
Demikian surat izin penelitian ini dib:

agar dip imana mestinya.

Diterbitkan di Makassar
Pada tanggal : 25 November 2021

A.n. GUBERNUR SULAWESI SELATAN
KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU
SATU PINTU PROVINSI SULAWESI SELATAN
Selaku Admini Pel ) Perizinan Terpadu

angkat :
Nip : 19620624 199303 1 003

Tembusan Yth
1. Dekan Fak. Kesehatan Masyarakat UNHAS Makassar di Makassar;
2. Pertinggal.

SIMAP PTSP 25-11-2021

Ji.Bougenville No.5 Telp. (0411) 441077 Fax. (0411) 448936
Website : http:/simap.sulselprov.go.id Email : ptsp@sulselprov.go.id
Makassar 90231
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Lampiran 5. Daftar Riwayat Hidup

Nama

Tempat / Tanggal Lahir
Agama

Suku

Alamat

Riwayat Pendidikan

: Srikandi Ayu Lestari

: Maros, 17 Agustus 1999

> Islam

: Bugis Makassar

: JI. Poros Maros — Bone, Desa Limapoccoe Kec.

Cenrana Kab. Maros.

: SDN. 172 Inpress Limapoccoe

SMP 7 Cenrana

SMA Negri 2 Tinggimoncong

Universitas Hasanuddin (Fakultas Kesehatan
Masyarakat / K3)



