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Lampiran 1. 

KUISIONER PENELITIAN 

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI 

IMPLEMENTASI PROGRAM PENANGGULANGAN  

COVID-19 DI KOTA MAKASSAR 

A. Petunjuk 

a) Sebelum memberikan jawaban yang sesuai dengan pilihan 

Bapak/Ibu bacalah dengan cermat setiap pernyataan yang diberikan. 

b) Pada setiap pernyataan, Bapak/Ibu dapat menjawab dengan mudah 

dan cepat, dengan memberikan tanda silang (X) pada alternatif 

jawaban yang tersedia. 

c) Diharapkan Bapak/Ibu berkenan menjawab pernyataan secara 

lengkap (tidak ada yang terlewati), objektif dan jujur. 

d) Tidak ada jawaban yang benar atau salah, sehingga tidak perlu 

untuk menjawab. Jawaban Bapak/Ibu yang diberikan hanya ditujukan 

untuk memperoleh informasi, pemahaman, dan pendapat serta 

bersifat study komprehensif (bukan nilai pribadi) 

e) Pernyataan dalam kuisioner bersifat positif dengan penilaian 

menggunakan skala Likert dimulai dari angka 1 (tidak baik) sampai 5 

(sangat baik). 

f) Keterangan singkatan pada jawaban pernyataan sebagai berikut : 

SB : Sangat  baik  KB : Kurang Baik 

B : Tidak Baik   SB : Sangat baik 

S : Sedang 

 



 
 

 
 

B. Daftar Isian 

Form Kesediaan Responden 
 
Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bersedia untuk 
mengisi kuisioner ini untuk kepentingan penelitian. 
 

......................, ............................... 2020 
Responden 
 
 
............................................... 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

Usia    : 

Jenis Kelamin  : 

1. Perempuan   

2. Laki-laki 

Alamat   : 

Pendidikan Terakhir  :  

1. SLTP 

2. SLTA 

3. D1 

4. D3 

5. S1 

Status Berkeluarga  : 1. Kawin  2. Belum Kawin 

 

     

 

 

 

 



 
 

 
 

DAFTAR PERTANYAAN 

No. Pernyataan Jabawan 

KOMUNIKASI TB KB S B SB 

1 2 3 4 5 

1. Sosialisasi tentang penanggulangan 

COVID-19 telah disampaikan/di 

informasikan kepada masyarakat 

     

2. Sosialisasi tentang penanggulangan 

COVID-19 telah disampikan baik 

melalui media massa atau media 

elektronik 

     

3. Masyarakat telah mengerti dengan 

informasi tentang penanggulangan 

COVID-19 yang telah disampaikan 

     

4. Masyarakat telah mengerti tentang 

cara penanggulangan COVID-19 yang 

telah di sosialisasikan. 

     

5. Informasi yang telah disampaikan 

tetap konsisten 

     

6. Informasi yang di sampaikan kepada 

masyarakat jelas 

     

SUMBER DAYA TB KB S B SB 

1 2 3 4 5 

1. Aparatur yang bertugas dalam 

penanggulangan COVID-19 memiliki 

pendidikan minimal SMA 

     



 
 

 
 

2. Kecukupan jumlah dan kompetensi 

petugas pelaksana penanggulangan 

COVID-19 telah mencukupi 

     

3. Biaya penanggulangan COVID-19 

telah disediakan oleh pemerintah 

kecamatan Rappocini 

     

4. Biaya operasional penanggulangan 

COVID-19 telah mencukupi untuk 

pelaksanaan penanggulangan COVID-

19 yang memadai 

     

5. Jumlah sarana/prasarana penunjang 

penanggulangan COVID-19 telah 

memadai 

     

6. Ketersediaan fasilitas umum 

penanggulangan covid-19 telah 

memadai 

     

DISPOSISI/SIKAP TB KB S B SB 

1 2 3 4 5 

1. Petugas pelaksana telah melakukan 

tugas sesuai dengan tujuan kebijakan 

penanggulangan COVID-19 

     

2. Petugas pelaksana telah berlaku jujur 

dalam melaksanakan tugas 

     

3. Petugas pelaksana telah bekerja 

sesuai dengan tanggungjwab yang 

telah diberikan 

     



 
 

 
 

4. Petugas pelaksana yang betugas 

dalam penanggulangan COVID-19 

telah diberikan insentif oleh 

pemerintah 

     

 STRUKTUR BIROKRASI TB KB S B SB 

1 2 3 4 5 

1. Pelaksanaan penanggulangan COVID-

19 yang telah dilaksanakan memiliki 

SOP 

     

2. SOP yang dimiliki telah dilaksanakan 

sebagaimana mestinya 

     

3. Telah ada pembagian tugas dan 

tanggung jawab yang jelas kepada 

petugas pelaksana kebijakan 

penanggulangan COVID-19 

     

4. Tugas yang diberikan terlalu luas dan 

sulit untuk dilaksanakan 

     

5. Adanya kerjasama organisasi 

pelaksana kebijakan dengan pihak lain 

(swasta/lembaga swadaya 

masyarakat) 

     

6. Berjalannya pengawasan organisasi 

sesuai kewenangannya. 

     

IMPLEMENTASI KEBIJAKAN TB KB S B SB 

1 2 3 4 5 

1. Pemerintah telah melakukan program      



 
 

 
 

untuk mendukung pelaksanaan 

program penanggulangan COVID-19 

2. Program yang dilaksanakan 

pemerintah telah tepat dan sesuai 

dengan tujuan yang ingin dicapai oleh 

program penanggulangan COVID-19 

yang telah ditetapkan 

     

3. Jenis kegiatan yang dilaksanakan 

untuk mendukung program 

penanggulangan COVID-19 telah 

sesuai dengan tujuan kebijakan 

penggulangan COVID-19 

     

4. Program penanggulangan COVID-19 

yang dilaksanakan telah bermanfaat 

dalam penanganan penanggulangan 

COVID-19 sesuai dengan tujuan 

kebijakan 

     

5. Program penanggulangan COVID-19 

yang dilakukan telah tepat sasaran. 

     

 

 

  



 
 

 
 

Lampiran 2 

Output SPSS 

Univariat 

Umur Responden 

 

Frequen

cy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulati

ve 

Percent 

Valid 21-25 

tahun 
62 62.0 62.0 62.0 

26-30 

tahun 
29 29.0 29.0 91.0 

31-35 

tahun 
5 5.0 5.0 96.0 

36-40 

tahun 
4 4.0 4.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Jenis Kelamin 

 

Frequen

cy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulati

ve 

Percent 

Valid laki-laki 29 29.0 29.0 29.0 

perempua

n 
71 71.0 71.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Pendidikan Terakhir 

 

Frequen

cy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulati

ve 

Percent 

Valid D3 10 10.0 10.0 10.0 

S1 90 90.0 90.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 



 
 

 
 

 

Status 

 

Frequen

cy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulati

ve 

Percent 

Valid Kawin 28 28.0 28.0 28.0 

Belum 

kawin 
72 72.0 72.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Komunikasi 

 

Frequen

cy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulati

ve 

Percent 

Vali

d 

Baik 93 93.0 93.0 93.0 

Tidak 

baik 
7 7.0 7.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Sumber Daya 

 

Frequen

cy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulati

ve 

Percent 

Valid Cukup 88 88.0 88.0 88.0 

Kuran

g 
12 12.0 12.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Sikap 

 

Frequen

cy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulati

ve 

Percent 

Valid Positif 96 96.0 96.0 96.0 

Negati

f 
4 4.0 4.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Birokrasi 

 

Frequen

cy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulati

ve 

Percent 

Valid Baik 93 93.0 93.0 93.0 

Tidak 

baik 
7 7.0 7.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Implementasi 

 

Frequen

cy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulati

ve 

Percent 

Valid Baik 97 97.0 97.0 97.0 

Tidak 

baik 
3 3.0 3.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Bivariat 
 

Crosstab 

 

Implementasi 

Total Baik 

Tidak 

baik 

Komunik

asi 

Baik Count 93 0 93 

% within 

Komunikasi 
100.0% 0.0% 

100.0

% 

Tidak 

baik 

Count 4 3 7 

% within 

Komunikasi 
57.1% 42.9% 

100.0

% 

Total Count 97 3 100 

% within 

Komunikasi 
97.0% 3.0% 

100.0

% 

Chi-Square Tests 

 Value Df 

Asymp. 

Sig. (2-

sided) 

Exact 

Sig. (2-

sided) 

Exact 

Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-

Square 

41.090
a 

1 .000   

Continuity 

Correctionb 
27.682 1 .000   

Likelihood 

Ratio 
17.388 1 .000   

Fisher's Exact 

Test 
   .000 .000 

Linear-by-

Linear 

Association 

40.679 1 .000   

N of Valid 

Cases 
100     

a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The 

minimum expected count is .21. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 
  



 
 

 
 

Crosstab 

 

Implementasi 

Total Baik 

Tidak 

baik 

Sumber 

Daya 

Cukup Count 88 0 88 

% within 

Sumber Daya 
100.0% 0.0% 

100.0

% 

Kurang Count 9 3 12 

% within 

Sumber Daya 
75.0% 25.0% 

100.0

% 

Total Count 97 3 100 

% within 

Sumber Daya 
97.0% 3.0% 

100.0

% 

Chi-Square Tests 

 Value Df 

Asymp. 

Sig. (2-

sided) 

Exact 

Sig. (2-

sided) 

Exact 

Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-

Square 

22.680
a 

1 .000   

Continuity 

Correctionb 
14.903 1 .000   

Likelihood 

Ratio 
13.452 1 .000   

Fisher's Exact 

Test 
   .001 .001 

Linear-by-

Linear 

Association 

22.454 1 .000   

N of Valid 

Cases 
100     

a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The 

minimum expected count is .36. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

Crosstab 

 

Implementasi 

Total Baik 

Tidak 

baik 

Sikap Positif Count 95 1 96 

% within 

Sikap 

99.0

% 
1.0% 100.0% 

Negatif Count 2 2 4 

% within 

Sikap 

50.0

% 
50.0% 100.0% 

Total Count 97 3 100 

% within 

Sikap 

97.0

% 
3.0% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value Df 

Asymp. 

Sig. (2-

sided) 

Exact 

Sig. (2-

sided) 

Exact 

Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-

Square 

31.629
a 

1 .000   

Continuity 

Correctionb 
17.043 1 .000   

Likelihood 

Ratio 
10.285 1 .001   

Fisher's Exact 

Test 
   .004 .004 

Linear-by-

Linear 

Association 

31.313 1 .000   

N of Valid 

Cases 
100     

a. 3 cells (75.0%) have expected count less than 5. The 

minimum expected count is .12. 

b. Computed only for a 2x2 table 



 
 

 
 

 

Crosstab 

 

Implementasi 

Total Baik 

Tidak 

baik 

Birokras

i 

Baik Count 91 2 93 

% within 

Birokrasi 

97.8

% 
2.2% 100.0% 

Tidak 

baik 

Count 6 1 7 

% within 

Birokrasi 

85.7

% 
14.3% 100.0% 

Total Count 97 3 100 

% within 

Birokrasi 

97.0

% 
3.0% 100.0% 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymp. 

Sig. (2-

sided) 

Exact 

Sig. (2-

sided) 

Exact 

Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-

Square 
3.294a 1 .070   

Continuity 

Correctionb 
.444 1 .505   

Likelihood 

Ratio 
1.892 1 .169   

Fisher's Exact 

Test 
   .197 .197 

Linear-by-

Linear 

Association 

3.261 1 .071   

N of Valid 

Cases 
100     

a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The 

minimum expected count is .21. 

c. Computed only for a 2x2 table 

 

 

 

 



 
 

 
 

Multivariat 
 

Variables in the Equation 

 B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

Step 1a Komunikasi(1) -35.178 5104.20

6 

.000 1 .995 .000 

Sumber 

Daya(1) 

-34.722 4694.21

6 

.000 1 .994 .000 

Sikap(1) -.870 4717.97

2 

.000 1 1.000 .419 

Constant 17.707 4214.28

4 

.000 1 .997 49004002.6

50 

a. Variable(s) entered on step 1: Komunikasi, Sumber Daya, Sikap. 

 

 

 
  



 
 

 
 

Lampiran 3 

SK PEMBIMBING 

 



 
 

 
 

Lampiran 4 

SK PENGUJI 

  



 
 

 
 

Lampiran 5 

SURAT IZIN PENELITIAN 

  



 
 

 
 

Lampiran 6 

SURAT IZIN PENELITIAN 

  



 
 

 
 

Lampiran 7 

RIWAYAT HIDUP 

 


