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Lampiran 1

Distribusi jawaban respoden tentang fungsi perencanaan kepala ruangan di Ruang
Rawat Inap RSUD Kabupaten Pangkep, Mei 2013

No Pernyataan SS S KS STS Total
1. | Menyusun rencana kegiatan 6 58 6 1 n
askep tiap tahun 85% 81.7 % 8.5% 1.4% 100 %
. 9 52 8 1 71
2| Menyusun rencana kegiatan
askep tiap minggu 12.7 % 73.2% 113% | 1.4 % 100 %
. 25 27 17 2 71
3. | Menyusun rencana kegiatan
askep tiap minggu 35.2% 38.0% | 239% | 2.8% 100 %
4. | Menyusun rencana kegiatan ! 50 10 4 n
askep tiap hari 9.9% 70.4 % 141% | 5.6% 100 %
c 19 38 12 2 71
| Merencanakan kebutuhan tenaga 26.8 % 5350 | 16.9% | 2.8 % 100 %
6. | Merencanakan metode 21 34 13 3 n
penugasan 29.6 % 479 % | 183 % | 42% 100 %




Lampiran 2

Distribusi jawaban respoden tentang fungsi pengorganisasian kepala ruangan di Ruang
Rawat Inap RSUD Kabupaten Pangkep, Mei 2013

No Pernyataan SS S KS STS | Total
1. | Merumuskan metode 20 1 48 2 n
penugasan 28.2% 14% | 67.6% | 2.8% 100 %
2| Membuat rincian tugas 10 14 a4 8 n
katim dan anggota tim 142% | 23 % | 62.0% | 4.2% 100 %
3. | Membuat rentang kendali 19 13 37 2 n
karu,katin, anggota tim 26.8% | 183% | 52.1% | 2.8% 100 %
4 Mengatur dan 23 13 33 2 71
- | mengendalikan tenaga o o o 0 o
Keperawatan 325 % | 183% | 465% | 2.8% 100 %
5. | Menetapkan standar dan 10 26 34 1 e
sasaran askep 14,1 36.6 % 47 % 1.4% 100 %
: 8 18 42 3 71
6. | Pengelegasian tugas
keperawatan 11% 254% | 59.2% | 42% 100 %
7. | Memberikan wewenang 14 10 39 8 n

kepada tenaga TU 88 % 6.3% | 245% | 5.0% 100 %




Lampiran 3

Distribusi jawaban respoden tentang fungsi pengarahan kepala ruangan di Ruang Rawat
Inap RSUD Kabupaten Pangkep, Mei 2013

No Pernyataan SS S KS STS | Total
28 8
1. | Melibatkan perawat sejak 1 34 39.4 11.3 n
awal hingga akhir 1.4% 47.9 % 100 %
% %
29
2| Memberi motivasi dalam 5 35 408 2 n
meningkatkan askep 70 % | 493 % 28 % | 100 %

%

. N 25 36 7 2 71
3. Memberi pujian kepada
perawat dim askep 357 % | 51.4% | 10.0% | 2.9% 100 %
24 34 11 2 71

4. | Membimbing perawat dim
askep dgn benar 338 % | 47.9% | 155% | 2.8% 100 %




Lampiran 4

Distribusi jawaban respoden tentang fungsi pengawasan kepala ruangan di Ruang
Rawat Inap RSUD Kabupaten Pangkep, Mei 2013

No Pernyataan SS S KS STS | Total

18 43 7 3 71

1| Menilai pelaksanaan askep | .5 400 | 60606 | 9.9% | 42% | 100 %

2| Melakukan supervise 10 a4 14 3 n
langsung 142% | 620% | 23 % | 4.2% 100 %
10 44 14 3 71

3. | Saat supervise perhatikan
kemajuan dan kualitas askep | 14.2% | 62.0% | 23 % | 4.2% 100 %

15 38 15 3 71

4. | Terlibat perbaikan askep 211 % | 535 % | 21.1% | 42% | 100 %

11
. Menilai pengetahuan dan 13 44 155 3 71
- | keterampilan perawat dalam 183% | 62.0 % . 4.9% 100 %
askep %
1 26 36 7 71

6. Menggunakan standar
untuk menilai askep 1.4% 36.6% | 50.7% | 9.9% 100 %




Lampiran 5

Distribusi jawaban respoden tentang fungsi pengawasan kepala ruangan di Ruang Rawat
Inap RSUD Kabupaten Pangkep, Mei 2013

No Pernyataan SS S KS STS | Total

18 43 7 3 71

1| Menilai pelaksanaan askep 254% | 60.6% | 99% | 42% | 100 %

. 10 44 14 3 71
2| Melakukan supervise
langsung 142% | 620% | 23 % | 42% 100 %
Saat supervise perhatikan 10 44 14 3 71

3. | kemajuan dan  kualitas

142% | 620% | 23 % | 4.2% 100 %
askep

15 38 15 3 71

4| Terlibat perbaikanaskep | 5 1 o0 | 5355 06 | 21206 | 429% | 100 %

11
. Menilai pengetahuan dan 13 44 155 3 71
- | keterampilan perawat dalam 183% | 62.0 % . 4.9% 100 %
askep %
1 26 36 7 71

6. Menggunakan standar
untuk menilai askep 1.4% 366% | 50.7% | 9.9% 100 %




Lampiran 6

Distribusi jawaban respoden tentang fungsi pengendalian kepala ruangan di Ruang
Rawat Inap RSUD Kabupaten Pangkep, Mei 2013

No Pernyataan SS S KS STS | Total
11
1. | Melakukan audit askep tiap 18 36 15.5 S n
2 bin 254% | 50.7 % " 7.0% 100 %
0
) Melakukan survey 14 35 19 3 71
- | kepuasan klien dan o o o o o
keluarga 19.7% 493% | 26.8% | 4.2% 100 %
40 11
3. | Melakukan survey 5 15 56.3 15.5 n
kepuasan perawat 6 bin 1x 7.0% 21.1% 100 %
% %
40 11
4 Melakukan survey 5 15 £6.3 55 71
: kgpuasan tenaga kesehatan 70% 21.1 % . . 100 %
lainnya % %
13
5. | Menghitung lama hari rawat 23 32 18.3 3 e
pasien 324% | 45.1% % 4.2% 100 %
0
17 46 6 2 71

6. | Menindak lanjuti hasil untuk
perbaikan mutu ruang rawat | 23.9% 64.8% 85% | 2.8% 100 %

: - 14 45 11 1 71
7. | Mengendalikan logistic
ruang rawat inap 19.7% 63.4% | 15.5% | 1.4% 100 %
g. | Melakukan penilaian 17 46 6 2 n
perawat ruang rawat inap 22.5% 57.7% | 14.1% | 56 % 100 %

Lampiran 7



Hasil FGD dengan kepala ruang rawat inap di RSUD Kabupaten

Pangkep, 13 Juni 2013.

No

Tema

Hasil

Kendala

Fungsi perencanaan

Masih banyak kepala

Kurang adanya

kepala ruang dalam |ruang yang  belum | motivasi, belum jelas
pelaksanaan melaksanakan  fungsi | apa yang mau dibuat,
- pendokumentasian perencanaan  dengan | belum ada standar
asuhan keperawatan | baik, masih rutinitas
pekerjaaan harian
2 | Fungsi Masih banyak kepala | SDM kuantitas
pengorganisasian ruang yang menerapkan | terbatas untuk
kepala ruang dalam | pengorganisasian perawat maupun
pelaksanaan keperawatan dengan | untuk  administrasi,
pendokumentasian | metode fungsional, | standar belum
asuhan keperawatan | belum menerapkan | diterapkan,
metode tim. Belum ada | rendahnya motivasi
rincian tugas dengan | perawat
3. jelas, standar (SOP)
belum diterapkan. Job
deskripsi  belum ada,

roster sudah dibuat.




Fungsi pengarahan
kepala ruang dalam
pelaksanaan
pendokumentasian

asuhan keperawatan

Sebagian besar kepala
ruang belum
melaksanakan

pertemuan — pertemuan
rutin untuk konferensi

masalah

Kurang memahami

ilmu  manajerial

kesadaran diri
sebagai manajer
kurang

Fungsi pengawasan
kepala ruang dalam
pelaksanaan
pendokumentasian

asuhan keperawatan

Sebagian besar kepala
ruang belum
melaksanakan penilaian
askep, supervise
langsung, membimbing

perawan

Kurang memahami

iimu  manajerial

kesadaran diri
sebagai manajer
kurang

Fungsi pengendalian
kepala ruang dalam
pelaksanaan
pendokumentasian

asuhan keperawatan

Sebagian besar kepala

ruang belum
melaksanakan audit
dokumentasi askep,

survey kepuasan kepada
klien dan keluarga,
perawt dan tenaga
.kesehatan lainnya,
menghitung lama hari
rawat, ada sebagain

kecil yang telah

Standar (SOP) belum
diterapkan, tidak ada
format supervise
yang baku, tidak ada
format survey
kepuasan pasien,
perawat, dan tenaga

kesehatan lainya,




melaksanakan dengan

baik

Lampiran 1

Distribusi jawaban respoden tentang fungsi perencanaan kepala ruangan di Ruang
Rawat Inap RSUD Kabupaten Pangkep, Mei 2013

No Pernyataan SS S KS STS

1. | Menyusun rencana kegiatan
askep tiap tahun 8.5% 81.7 % 8.5% 14%

. 9 52 8 1
2| Menyusun rencana kegiatan
askep tiap minggu 12.7 % 73.2% 11.3% | 14%
. 25 27 17 2
3. | Menyusun rencana kegiatan
askep tiap bulan 35.2% 380% | 239% | 28%
7 50 10 4

4. | Menyusun rencana kegiatan
askep tiap hari 9.9% 70.4 % 141% | 56 %




19 38 12 2 71
5. | Merencanakan kebutuhan tenaga 26.8 % 53506 | 16.9% | 2.8% 100 %
6. | Merencanakan metode 21 34 13 3 71
penugasan 29.6 % 479 % | 183% | 42% 100 %
Lampiran 2

Distribusi jawaban respoden tentang fungsi pengorganisasian kepala ruangan di Ruang

Rawat Inap RSUD Kabupaten Pangkep, Mei 2013

No Pernyataan SS S KS STS | Total

1. | Merumuskan metode 20 1 48 2 e
penugasan 282% | 14% | 676% | 2.8% 100 %

2 | Membuat rincian tugas 10 14 a4 3 n
katim dan anggota tim 142% | 23 % | 620% | 4.2% 100 %

3. | Membuat rentang kendali 19 13 37 2 n
karu,katin, anggota tim 26.8% | 183% | 52.1% | 2.8% 100 %

4 Mengatur dan 23 13 33 2 71
' E“e”ge”da"ka” 1enaga | 355 o | 18.3% | 465% | 2.8% | 100 %

eperawatan

5. | Menetapkan standar dan 10 26 34 1 n

sasaran askep 14,1 36.6 % 47 % 1.4% 100 %




. 8 18 42 3 71
6. Pengelegasian tugas
keperawatan 11% 254% | 59.2% | 4.2% 100 %
7. | Memberikan wewenang 14 10 39 8 &
kepada tenaga TU 88 % 6.3% | 245% | 5.0% 100 %
Lampiran 3

Distribusi jawaban respoden tentang fungsi pengarahan kepala ruangan di Ruang Rawat
Inap RSUD Kabupaten Pangkep, Mei 2013

No Pernyataan SS S KS STS | Total
28 8
1. | Melibatkan perawat sejak 1 34 39.4 11.3 n
awal hingga akhir 14% | 479% 100 %
% %
29
2| Memberi motivasi dalam > 35 40.8 2 B
meningkatkan askep 70 % | 49.3% % 28 % | 100 %
0




3. | Memberi pujian kepada 25 36 7 2 71
perawat dim askep 357 % | 51.4% | 10.0% | 2.9% 100 %
4. | Membimbing perawat dim 24 34 11 2 71
askep dgn benar 338 % | 47.9% | 155% | 2.8% 100 %
Lampiran 4

Distribusi jawaban respoden tentang fungsi pengawasan

kepala ruangan di Ruang
Rawat Inap RSUD Kabupaten Pangkep, Mei 2013

No Pernyataan SS S KS | STS | Total

18 43 7 3 71

1. Menilai pelaksanaan askep

254% | 60.6% | 99% | 42% 100 %

2. | Melakukan supervise 10 44 14 8 n
langsung 142% | 62.0% | 23 % | 4.2% 100 %

3. | Saat supervise perhatikan 10 a4 14 3 n
kemajuan dan kualitas askep | 14.2% | 62.0% | 23 % | 4.2% 100 %

4 15 38 15 3 71
+ | Terlibatperbakanaskep | 51 1 o | 535 9 | 21.1% | 4.2% | 100 %




11
5 Menilai pengetahuan dan 13 44 155 3 71
- | keterampilan perawat dalam 183% | 62.0 % : 4.9% 100 %
askep %
6. Menggunakan standar ! 26 36 ! n
untuk menilai askep 1.4% 36.6 % | 50.7 % | 9.9 % 100 %
Lampiran 5

Distribusi jawaban respoden tentang fungsi pengawasan kepala ruangan di Ruang Rawat
Inap RSUD Kabupaten Pangkep, Mei 2013

No Pernyataan SS S KS STS | Total
. 18 43 7 3 71
+ | Menilai pelaksanaan askep | o 4 o4 | 6006 | 999% | 42% | 100 %
2| Melakukan supervise 10 a4 14 3 e
langsung 142% | 62.0% | 23 % | 42% | 100 %
3 Saat supervise perhatikan 10 44 14 3 71
' ;g?e%“a” dan  kualitas | 1,500 | 62.0% | 23 % | 42% | 100%




4 15 38 15 3 71
+ | Terlibatperbaikanaskep | 51 1 of | 535 06 | 21.19% | 4.2% | 100%
o 11
. Menilai pengetahuan dan 13 44 55 3 71
- | keterampilan perawat dalam 18.3% | 62.0 % . 4.9% 100 %
askep %
6. Menggunakan standar 1 26 36 ! 1
untuk menilai askep 1.4% 36.6% | 50.7% | 9.9% 100 %
Lampiran 6

Distribusi jawaban respoden tentang fungsi pengendalian kepala ruangan di Ruang
Rawat Inap RSUD Kabupaten Pangkep, Mei 2013

No Pernyataan SS S KS STS | Total
11
1. | Melakukan audit askep tiap 18 36 15.5 > n
2 bin 254 % | 50.7% % 7.0% 100 %
0
5 Melakukan survey 14 35 19 3 71
© | kepuasan - Klien —dan | 1g 70, | 49306 | 26.8% | 4.2% | 100%
keluarga
40 11
3. | Melakukan survey 5 15 56.3 15.5 n
kepuasan perawat 6 bln 1x 7.0% 21.1% 100 %
% %
40 11
4 Melakukan survey 5 15 56.3 55 71
: :<e_puasan tenaga kesehatan 70% 21.1 % ' : 100 %
ainnya % %
23 32 13 3 71

5. | Menghitung lama hari rawat
pasien 324% | 451 % 18.3 4.2% 100 %




%
6. | Menindak lanjuti hasil untuk 17 46 6 2 n
perbaikan mutu ruang rawat | 23.9% 64.8% 8.5% 2.8% 100 %
7. | Mengendalikan logistic 14 45 11 1 &
ruang rawat inap 19.7% | 63.4% | 155% | 1.4% 100 %
8. | Melakukan penilaian 17 46 6 2 n
perawat ruang rawat inap 22.5% 57.7% 14.1% | 5.6 % 100 %
Lampiran 7

Hasil FGD dengan kepala ruang rawat inap di RSUD Kabupaten

Pangkep, 13 Juni 2013.

No Tema Hasil Kendala
Fungsi perencanaan | Masih banyak kepala | Kurang ad
kepala ruang dalam | ruang yang belum | motivasi, belum
pelaksanaan melaksanakan  fungsi | apa yang mau dil

- pendokumentasian perencanaan  dengan | belum ada stand:
asuhan keperawatan | baik, masih rutinitas

pekerjaaan harian

2 | Fungsi Masih banyak kepala | SDM kuar

pengorganisasian ruang yang menerapkan | terbatas L




kepala ruang dalam | pengorganisasian perawat maupun
pelaksanaan keperawatan dengan | untuk  administrasi,
pendokumentasian | metode fungsional, | standar belum
asuhan keperawatan | belum menerapkan | diterapkan,

metode tim. Belum ada | rendahnya motivasi

rincian tugas dengan | perawat

jelas, standar (SOP)

belum diterapkan. Job

deskripsi belum ada,

roster sudah dibuat.
Fungsi pengarahan | Sebagian besar kepala | Kurang memahami
kepala ruang dalam | ruang belum | ilmu  manajerial
pelaksanaan melaksanakan kesadaran diri
pendokumentasian | pertemuan — pertemuan | sebagai manajer
asuhan keperawatan | rutin untuk konferensi | kurang

masalah
Fungsi pengawasan | Sebagian besar kepala | Kurang memahami
kepala ruang dalam | ruang belum | ilmu  manajerial
pelaksanaan melaksanakan penilaian | kesadaran diri
pendokumentasian | askep, supervise | sebagai manajer
asuhan keperawatan | langsung, membimbing | kurang

perawan

Fungsi pengendalian

Sebagian besar kepala

Standar (SOP) belum




kepala ruang dalam
pelaksanaan
pendokumentasian

asuhan keperawatan

ruang belum
melaksanakan audit
dokumentasi askep,
survey kepuasan kepada
klien dan keluarga,
perawt dan tenaga
.kesehatan lainnya,
menghitung lama hari
rawat, ada sebagain
kecil yang telah

melaksanakan dengan

baik

diterapkan, tidak ada
format supervise
yang baku, tidak ada
format survey
kepuasan pasien,
perawat, dan tenaga

kesehatan lainya,




