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Lampiran 1. Daftar Faktor-Faktor untuk Menghitung Batas-Batas Diagram Kendali (3 

Sigma) dalam Perhitungan Batas-Batas Grafik Kendali X bar dan R bar 

 

Ukuran sampel, n  Faktor Rerata, 

A2 

Jangkauan Atas, 

D4 

Jangkauan Bawah, 

D3 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

12 

1,880 

1,023 

0,729 

0,577 

0,483 

0,419 

0,373 

0,337 

0,308 

0,266 

3,268 

2,574 

2,282 

2,115 

2,004 

1,924 

1,864 

1,816 

1,777 

1,716 

0 

0 

0 

0 

0 

0,076 

0,136 

0,184 

0,223 

0,284 

 

Sumber: Heizer, j dan Rander, B. 2009. Manajemen Operasi. Jakarta: Salemba 
Empat. 
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Lampiran 2. Kadar Ash Gatotkaca In Process 

No Tanggal I II III IV V Max Min Mean Range 

1 01/05/2013 0,63 0,65 0,68 0,7 0,68 0,7 0,63 0,65 0,07 

2 02/05/2013 0,61 0,68 0,68 0,63 0,65 0,68 0,61 0,65 0,07 

3 03/05/2013 0,66 0,69 0,66 0,65 0,63 0,69 0,63 0,66 0,06 

4 04/05/2013 0,66 0,65 0,67 0,67 0,65 0,67 0,65 0,66 0,02 

5 05/05/2013 0,66 0,64 0,68 0,68 0,66 0,68 0,64 0,66 0,04 

6 06/05/2013 0,64 0,62 0,63 0,63 0,64 0,64 0,62 0,63 0,02 

7 07/05/2013 0,69 0,65 0,67 0,62 0,62 0,69 0,62 0,65 0,07 

8 08/05/2013 0,65 0,69 0,7 0,7 0,65 0,7 0,65 0,68 0,05 

9 09/05/2013 0,67 0,67 0,66 0,67 0,67 0,67 0,66 0,67 0,01 

10 10/05/2013 0,67 0,69 0,66 0,66 0,67 0,69 0,66 0,67 0,03 

11 11/05/2013 0,68 0,7 0,68 0,65 0,66 0,7 0,65 0,67 0,05 

12 12/05/2013 0,61 0,65 0,67 0,7 0,68 0,7 0,61 0,66 0,09 

13 13/05/2013 0,65 0,63 0,65 0,66 0,68 0,68 0,63 0,65 0,05 

14 14/05/2013 0,69 0,71 0,67 0,69 0,65 0,71 0,65 0,68 0,06 

15 15/05/2013 0,66 0,67 0,64 0,66 0,63 0,67 0,63 0,65 0,04 

16 16/05/2013 0,65 0,67 0,67 0,66 0,66 0,67 0,65 0,66 0,02 

17 17/05/2013 0,75 0,67 0,67 0,63 0,65 0,75 0,63 0,67 0,12 

18 18/05/2013 0,64 0,65 0,64 0,63 0,67 0,67 0,63 0,65 0,04 

19 19/05/2013 0,62 0,66 0,65 0,68 0,67 0,68 0,62 0,66 0,06 

20 20/05/2013 0,69 0,68 0,68 0,65 0,65 0,69 0,65 0,67 0,04 

21 21/05/2013 0,61 0,62 0,63 0,62 0,62 0,63 0,61 0,62 0,02 

22 22/05/2013 0,62 0,62 0,67 0,66 0,69 0,69 0,62 0,65 0,07 

23 23/05/2013 0,65 0,67 0,65 0,68 0,69 0,69 0,65 0,67 0,04 

24 24/05/2013 0,6 0,64 0,65 0,65 0,64 0,65 0,6 0,64 0,05 

25 25/05/2013 0,64 0,69 0,65 0,64 0,63 0,69 0,63 0,65 0,06 

26 02/06/2013 0,7 0,63 0,63 0,63 0,63 0,7 0,63 0,64 0,07 

27 03/06/2013 0,65 0,65 0,63 0,64 0,65 0,65 0,63 0,64 0,02 

28 04/06/2013 0,66 0,63 0,64 0,65 0,65 0,66 0,63 0,65 0,03 

29 05/06/2013 0,67 0,67 0,68 0,67 0,63 0,68 0,63 0,66 0,05 

30 06/06/2013 0,66 0,65 0,63 0,62 0,65 0,66 0,62 0,64 0,04 

  
  
  
  
  

Xdouble bar 
0,66 

Rbar 

0,05 

Sumber : PT. Eastern Pearl Flour Mills 2013 (data telah diolah) 
 

 



75 
 

 

Lampiran 3. Kadar Moisture Gatotkaca In Process 

No Tanggal I II III IV V Max Min Mean Range 

1 01/05/2013 14,1 13,8 13,6 13,5 13,7 14,1 13,5 13,74 0,6 

2 02/05/2013 14 13,9 13,9 14,2 14,1 14,2 13,9 14,02 0,3 

3 03/05/2013 13,8 13,8 13,8 13,9 13,9 13,9 13,8 13,84 0,1 

4 04/05/2013 14 13,9 13,8 13,8 13,9 14 13,8 13,88 0,2 

5 05/05/2013 14 13,9 13,8 13,9 13,9 14 13,8 13,9 0,2 

6 06/05/2013 13,8 13,9 14 13,7 13,9 14 13,7 13,86 0,3 

7 07/05/2013 13,8 13,8 13,7 14 13,9 14 13,7 13,84 0,3 

8 08/05/2013 13,9 14,8 14 13,8 13,8 14,8 13,8 14,06 1 

9 09/05/2013 13,8 13,8 13,8 13,8 13,8 13,8 13,8 13,8 0 

10 10/05/2013 13,9 13,7 13,8 13,8 13,8 13,9 13,7 13,8 0,2 

11 11/05/2013 13,8 13,7 13,8 14 13,8 14 13,7 13,82 0,3 

12 12/05/2013 14,1 14 13,9 13,9 13,9 14,1 13,9 13,96 0,2 

13 13/05/2013 14,1 14 14 13,9 14 14,1 13,9 14 0,2 

14 14/05/2013 13,8 13,7 13,8 13,8 13,8 13,8 13,7 13,78 0,1 

15 15/05/2013 14 13,9 14 13,9 14 14 13,9 13,96 0,1 

16 16/05/2013 14 13,8 14 14,1 13,8 14,1 13,8 13,94 0,3 

17 17/05/2013 13,7 13,8 13,9 14 14 14 13,7 13,88 0,3 

18 18/05/2013 13,9 13,8 13,8 13,8 13,7 13,9 13,7 13,8 0,2 

19 19/05/2013 14 14 14 13,9 13,8 14 13,8 13,94 0,2 

20 20/05/2013 14 14 14,1 13,8 13,8 14,1 13,8 13,94 0,3 

21 21/05/2013 14 13,8 13,7 13,9 13,8 14 13,7 13,84 0,3 

22 22/05/2013 14,1 14,1 14 13,9 13,8 14,1 13,8 13,98 0,3 

23 23/05/2013 13,9 13,9 13,7 13,7 13,9 13,9 13,7 13,82 0,2 

24 24/05/2013 14 13,5 13,6 13,6 13,8 14 13,5 13,7 0,5 

25 25/05/2013 13,9 13,8 14,9 13,9 14 14,9 13,8 14,1 1,1 

26 02/06/2013 13,3 14,1 14,2 14,2 14,2 14,2 13,3 14 0,9 

27 03/06/2013 14,2 14,1 13 14 13,8 14,2 13 13,82 1,2 

28 04/06/2013 13,9 13,8 13,6 13,8 13,8 13,9 13,6 13,78 0,3 

29 05/06/2013 13,9 13,8 13,8 13,8 13,8 13,9 13,8 13,82 0,1 

30 06/06/2013 13,8 13,8 13,8 13,9 13,8 13,9 13,8 13,82 0,1 

  
  
  

Xdouble bar 

13,88 
Rbar 

0,35 

Sumber : PT. Eastern Pearl Flour Mills 2013 (data telah diolah) 
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Lampiran 4. Kadar Ash Kompas In Process 

No Tanggal I II III IV V Max Min Mean Range 

1 02/05/2013 0,61 0,62 0,63 0,6 0,61 0,63 0,6 0,61 0,03 

2 03/05/2013 0,62 0,61 0,62 0,6 0,63 0,63 0,6 0,62 0,03 

3 04/05/2013 0,62 0,62 0,63 0,63 0,61 0,63 0,61 0,62 0,02 

4 08/05/2013 0,62 0,67 0,63 0,65 0,65 0,67 0,62 0,64 0,05 

5 09/05/2013 0,61 0,62 0,61 0,63 0,63 0,63 0,61 0,62 0,02 

6 10/05/2013 0,61 0,62 0,63 0,64 0,65 0,65 0,61 0,63 0,04 

7 11/05/2013 0,6 0,63 0,63 0,62 0,64 0,64 0,6 0,62 0,04 

8 12/05/2013 0,65 0,62 0,61 0,62 0,62 0,65 0,61 0,62 0,04 

9 13/05/2013 0,66 0,64 0,62 0,61 0,62 0,66 0,61 0,63 0,05 

10 14/05/2013 0,66 0,64 0,62 0,63 0,65 0,66 0,62 0,64 0,04 

11 18/05/2013 0,66 0,62 0,65 0,64 0,64 0,66 0,62 0,64 0,04 

12 19/05/2013 0,64 0,62 0,62 0,63 0,6 0,64 0,6 0,62 0,04 

13 20/05/2013 0,65 0,64 0,62 0,61 0,64 0,65 0,61 0,63 0,04 

14 21/05/2013 0,62 0,61 0,65 0,63 0,62 0,65 0,61 0,63 0,04 

15 01/06/2013 0,61 0,66 0,64 0,64 0,66 0,66 0,61 0,64 0,05 

16 02/06/2013 0,63 0,64 0,63 0,64 0,64 0,64 0,63 0,64 0,01 

17 03/06/2013 0,63 0,64 0,63 0,61 0,63 0,64 0,61 0,63 0,03 

18 04/06/2013 0,61 0,65 0,65 0,62 0,65 0,65 0,61 0,64 0,04 

19 05/06/2013 0,65 0,65 0,63 0,64 0,64 0,65 0,63 0,64 0,02 

20 06/06/2013 0,65 0,64 0,65 0,62 0,62 0,65 0,62 0,64 0,03 

21 08/06/2013 0,65 0,65 0,65 0,65 0,63 0,65 0,63 0,65 0,02 

22 09/06/2013 0,62 0,62 0,64 0,65 0,63 0,65 0,62 0,63 0,03 

23 10/06/2013 0,63 0,68 0,63 0,66 0,66 0,68 0,63 0,65 0,05 

24 12/06/2013 0,59 0,64 0,65 0,62 0,62 0,65 0,59 0,62 0,06 

25 13/06/2013 0,63 0,65 0,61 0,62 0,62 0,65 0,61 0,63 0,04 

26 14/06/2013 0,64 0,65 0,62 0,65 0,61 0,65 0,61 0,63 0,04 

27 15/06/2013 0,66 0,64 0,65 0,63 0,65 0,66 0,63 0,65 0,03 

28 16/06/2013 0,65 0,66 0,66 0,66 0,66 0,66 0,65 0,66 0,01 

29 22/06/2013 0,63 0,62 0,63 0,63 0,64 0,64 0,62 0,63 0,02 

30 23/06/2013 0,67 0,64 0,67 0,65 0,65 0,67 0,64 0,66 0,03 

  
  
  

Xdouble bar 
0,63 

Rbar 
0,03 

Sumber : PT. Eastern Pearl Flour Mills 2013 (data telah diolah) 
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Lampiran 5. Kadar Moisture Kompas In Process 

No Tanggal I II III IV V Max Min Mean Range 

1 02/05/2013 14,1 13,8 13,8 13,9 13,8 14,1 13,8 13,88 0,3 

2 03/05/2013 13,7 13,9 13,8 13,8 13,7 13,9 13,7 13,78 0,2 

3 04/05/2013 13,8 13,8 13,8 13,8 13,6 13,8 13,6 13,76 0,2 

4 08/05/2013 13,9 13,8 13,7 13,6 13,6 13,9 13,6 13,72 0,3 

5 09/05/2013 13,9 13,9 13,9 13,8 13,7 13,9 13,7 13,84 0,2 

6 10/05/2013 14 13,8 13,9 13,8 13,9 14 13,8 13,88 0,2 

7 11/05/2013 14 13,6 13,7 13,9 13,8 14 13,6 13,8 0,4 

8 12/05/2013 13,7 14 13,9 13,8 13,9 14 13,7 13,86 0,3 

9 13/05/2013 13,5 13,8 13,8 13,9 14 14 13,5 13,8 0,5 

10 14/05/2013 13,5 13,7 13,9 13,9 13,5 13,9 13,5 13,7 0,4 

11 18/05/2013 13,9 14 14 13,8 13,9 14 13,8 13,92 0,2 

12 19/05/2013 13,6 14 13,9 13,7 13,9 14 13,6 13,82 0,4 

13 20/05/2013 13,6 13,7 13,8 13,8 13,8 13,8 13,6 13,74 0,2 

14 21/05/2013 13,9 14 13,9 13,8 13,7 14 13,7 13,86 0,3 

15 01/06/2013 14,1 13,8 14,1 14 13,7 14,1 13,7 13,94 0,4 

16 02/06/2013 13,9 13,9 13,9 13,9 13,8 13,9 13,8 13,88 0,1 

17 03/06/2013 13,9 13,8 13,8 13,7 13,8 13,9 13,7 13,8 0,2 

18 04/06/2013 14 13,6 13,7 13,9 13,8 14 13,6 13,8 0,4 

19 05/06/2013 13,7 13,7 13,7 13,8 13,7 13,8 13,7 13,72 0,1 

20 06/06/2013 13,7 13,8 13,8 13,9 13,8 13,9 13,7 13,8 0,2 

21 08/06/2013 13,7 13,7 13,8 14 13,9 14 13,7 13,82 0,3 

22 09/06/2013 13,8 13,8 13,7 13,7 13,8 13,8 13,7 13,76 0,1 

23 10/06/2013 13,7 13,3 13,7 13,8 13,7 13,8 13,3 13,64 0,5 

24 12/06/2013 13,9 13,7 13,7 13,9 13,6 13,9 13,6 13,76 0,3 

25 13/06/2013 13,8 13,7 13,9 13,9 13,9 13,9 13,7 13,84 0,2 

26 14/06/2013 13,8 13,8 13,9 13,8 13,9 13,9 13,8 13,84 0,1 

27 15/06/2013 13,7 13,6 13,6 13,5 13,8 13,8 13,5 13,64 0,3 

28 16/06/2013 13,7 13,6 13,5 13,5 13,7 13,7 13,5 13,6 0,2 

29 22/06/2013 13,8 13,9 14,1 14 13,8 14,1 13,8 13,92 0,3 

30 23/06/2013 13,7 13,9 13,7 13,8 14 14 13,7 13,82 0,3 

  
  
  

X double bar 
13,80 

Rbar 
0,27 

Sumber : PT. Eastern Pearl Flour Mills 2013 (data telah diolah) 
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Lampiran 6.  Perhitungan X-Chart dan R-Chart Gatotkaca 

1. Kadar Ash Gatotkaca 

 Perhitungan untuk X-Chart 

   UCL = Xdouble bar + A2 Rbar 

         = 0,66 + (0,577) 0,05 = 0,69 

   LCL  = Xdouble bar - A2 Rbar 

         = 0,66 - (0,577) 0,05 = 0,63 

 Perhitungan untuk R-Chart 

   UCL  = D4 Rbar  

          = 2,115 (0,05) = 0,11  

   LCL   = D3 Rbar 

          = 0 (0,05) = 0 

2. Kadar Moisture Gatotkaca 

 Perhitungan untuk X-Chart 

       UCL   = Xdouble bar + A2 Rbar 

          = 13,88 + (0,577) 0,35 = 14,08 

       LCL    = Xdouble bar - A2 Rbar 

           = 13,88 - (0,577) 0,35 = 13,68 

 Perhitungan untuk R-Chart 

        UCL    = D4 Rbar  

            = 2,115 (0,35) = 0,74 

         LCL   = D3 Rbar 

            = 0 (0,35) = 0 
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Lampiran 7. Perhitungan X-Chart dan R-Chart Kompas 

1. Kadar Ash Kompas 

 Perhitungan untuk X-Chart 

        UCL    = Xdouble bar + A2 Rbar 

            = 0,63 + (0,577) 0,03 =0,65 

        LCL     = Xdouble bar - A2 Rbar 

            = 0,63 - (0,577) 0,03 = 0,61 

 Perhitungan untuk R-Chart 

        UCL   = D4 Rbar  

                  = 2,115 (0,03) = 0,06 

        LCL   = D3 Rbar 

           = 0 (0,03) = 0 

2. Kadar Moisture Kompas 

 Perhitungan untuk X-Chart 

        UCL   = Xdouble bar + A2 Rbar 

                   = 13,80 + (0,577) 0,27 =13,95 

         LCL    = Xdouble bar - A2 R bar 

             = 13,80 - (0,577) 0,27 = 13,64 

 Perhitungan untuk R-Chart 

        UCL    = D4 Rbar  

            = 2,115 (0,27) = 0,57 

        LCL    = D3 Rbar 

            = 0 (0,27) = 0 
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