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Lampiran 1. Daftar pertanyaan wawancara untuk perusahaan 

 

Panduan Pertanyaan Wawancara Mengenai Kondisi Usaha Agribisnis  

Tanaman Obat Keluarga (TOGA) 

Wawancara ini disusun dalam rangka penelitian skripsi yang berjudul: 

Strategi Pengembangan Usaha Agribisnis Tanaman Obat Keluarga (TOGA) Pada CV. 

ARY GASEBO, Tanjung Bunga, Kota Makassar 

 

 

Peneliti: 

Sheila Adelia 

G021171503 

 

 

 
 
 

PROGRAM STUDI AGRIBSINIS 

DEPARTEMEN SOSIAL EKONOMI PERTANIAN 

FAKULTAS PERTANIAN 

UNIVERSITAS HASANUDDIN 

MAKASSAR 

2021 
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Daftar pertanyaan ini hanyalah untuk kepentingan penelitian dalam rangka penyelesian studi 

pada Fakultas Pertanian, Universitas Hasanuddin. Oleh sebab itu, dimohon kesediaan bapak 

dan Ibu untuk memberikan jawaban secara obyektif dan sejujurnya hingga dapat bermanfaat 

dalam penelitian ini. 

 

IDENTITAS INFORMAN 

Nama    : 

Umur    : 

Pendidikan terakhir  : 

Jabatan   : 

Alamat    : 

 

Gambaran Umum Perusahaan 

1. Bagaimana sejarah berdirinya perusahaan? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

2. Sudah berapa lama usaha ini berjalan? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

3. Apa visi dan misi dari perusahaan? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

4. Fasilitas apa saja yang dimiliki perusahaan? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

5. Bagaimana struktur organisasi dari perusahaan? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

6. Berapa banyak karyawan yang dimiliki? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

7. Bagaimana keadaan perusahaan saat ini? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

8. Tanaman obat apa saja yang dijual di perusahaan ini? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

9. Pendapatan tenaga kerja? 

Jawab:…………………………………………………………………… 
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Subsistem Hulu 

1. Bagaimana penyediaan bahan baku dari perusahaan ini? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

2. Apakah terdapat kendala dalam penyediaan bahan baku? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

 

Subsistem Onfarm 

1. Bagaimana sistem produksi dari perusahaan ini? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

2. Apa saja teknologi yang digunakan selama proses produksi? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

3. Apakah terdapat hama dan penyakit dalam merawat tanaman? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

4. Apakah terdapat kendala selama proses produksi? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

 

Subsistem Hilir 

1. Berapa harga dari tanaman obat yang dijual? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

2. Siapa saja yang membeli tanaman obat? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

3. Bagaimana cara memasarkan produk? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

4. Apakah terdapat kendala dalam memasarkan produk? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

 

Subsistem Penunjang 

1. Apakah terdapat bantuan dari pemerintah untuk perusahaan? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

2. Apakah lingkungan sekitar tidak mengganggu jalannya perusahaan? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

3. Bagaimana hubungan antara karyawan dan pemilik usaha? 

Jawab:…………………………………………………………………… 
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Lampiran 2. Daftar pertanyaan wawancara untuk konsumen 

 

Panduan Pertanyaan Wawancara Mengenai Kondisi Usaha Agribisnis  

Tanaman Obat Keluarga (TOGA) 

Wawancara ini disusun dalam rangka penelitian skripsi yang berjudul: 

Strategi Pengembangan Usaha Agribisnis Tanaman Obat Keluarga (TOGA) Pada CV. 

ARY GASEBO, Tanjung Bunga, Kota Makassar 

 

 

Peneliti: 

Sheila Adelia 

G021171503 

 

 

 
 
 

PROGRAM STUDI AGRIBSINIS 

DEPARTEMEN SOSIAL EKONOMI PERTANIAN 

FAKULTAS PERTANIAN 

UNIVERSITAS HASANUDDIN 

MAKASSAR 

2021 
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Daftar pertanyaan ini hanyalah untuk kepentingan penelitian dalam rangka penyelesian studi 

pada Fakultas Pertanian, Universitas Hasanuddin. Oleh sebab itu, dimohon kesediaan bapak 

dan Ibu untuk memberikan jawaban secara obyektif dan sejujurnya hingga dapat bermanfaat 

dalam penelitian ini. 

 

IDENTITAS INFORMAN (KONSUMEN) 

Nama    : 

Umur    : 

Pendidikan terakhir  : 

Pekerjaan   : 

Alamat    : 

1. Sudah berapa lama berlangganan dengan CV. Ary Gasebo? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

2. Bagaimana awalnya Bapak/Ibu mengetahui CV. Ary Gasebo? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

3. Alasan memilih CV. Ary Gasebo sebagai tempat membeli tanaman obat? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

4. Tanaman obat apa yang biasanya dibeli di CV. Ary Gasebo? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

5. Menurut Bapak/Ibu apa kelebihan toko CV. Ary Gasebo dibandingkan toko lainnya? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

6. Menurut Bapak/Ibu bagaimana perkembangan dari CV. Ary Gasebo? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

7. Menurut Bapak/Ibu bagaimana tentang lokasi CV. Ary Gasebo, apakah sudah strategis? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

8. Apakah Bapak/Ibu biasanya membeli tanaman secara online/offline? 

Jawab:…………………………………………………………………… 

9. Selain tanaman obat, apakah ada hal lainnya yang sering Bapak/Ibu beli di CV. Ary 

Gasebo? 

Jawab:…………………………………………………………………… 
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Lampiran 3. Pedoman Pengisian Rating 

 

 

 
 

PENENTUAN/PEMBERIAN RATING FAKTOR INTERNAL DAN EKSTERNAL 

 

Oleh: 

Sheila Adelia 

G021 17 1503 

 

Nama/Narasumber : 

Jabatan  : 

 

Tujuan: 

 Tujuan dari pemberian rating ini untuk mendapat penilaian dari para narasumber 

mengenai factor internal dan eksternal dari CV. Ary Gasebo, yaitu dengan pemberian 

rating/bobot terhadap seberapa besar factor tersebut dapat mempengaruhi keberhasilan strategi 

dari perusahaan. 

 

Petunjuk Umum: 

1. Pengisian kuisioner dilakukan secara tertulis oleh narasumber 

2. Jawaban merupakan pendapat pribadi dari masing-masing narasumber 

3. Pengisian kuisioner dilakukan secara langsung oleh narasumber 
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Petunjuk Pengisian: 

1. Pilihlah salah satu jawaban yang tersedia dengan tanda (√) pada kolom yang tersedia. 

2. Keterangan pilihan :  

4  : Sangat Penting 

3  : Penting 

2  : Cukup Penting 

1  : Tidak Penting 

 

PEMBERIAN NILAI RATING/BOBOT CV. ARY GASEBO 

No. Faktor Internal 
Rating 

1 2 3 4 

KEKUATAN (STRENGH) 

1. Tanah, pupuk, sekam, diolah sendiri     

2. Tanaman obat mudah cara perawatannya     

3. Mengutamakan kenyamanan pelanggan     

4. Kegiatan promosi yang memadai     

KELEMAHAN (WEAKNESS) 

1. Kurangnya manajemen SDM     

2. Jenis tanaman obat yang dipasarkan masih sedikit     

 

No. Faktor Eksternal 
Rating 

1 2 3 4 

PELUANG (OPPORTUNITIES) 

1. Bahan baku (tanaman) berasal dari petani dan 

mitra 

    

2. Tanaman obat jarang dihinggapi hama     

3. Berkembangnya teknologi informasi     

4 Lokasi strategis     

ANCAMAN (THREATS) 

1. Banyaknya pesaing     

2. Perubahan cuaca/iklim     
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Lampiran 4. Matriks IFAS (Internal Factor Analysis Strategy) untuk Rating pada Usaha Agrisbisnis CV. Ary Gasebo 

 

No. Faktor Strategi Internal  
Rating Rata-

Rata 1 2 3 4 5 6 7 

Kekuatan 

1 Tanah, pupuk, sekam diolah sendiri 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 Tanaman obat mudah perawatannya 4 4 4 4 3 4 3 4 

3 Mengutamakan kenyamanan pelanggan 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 Kegiatan promosi yang memadai 4 4 4 4 4 4 3 4 

Kelemahan 

1 Kurangnya manajemen SDM 1 3 3 3 2 2 2 2 

2 Jenis tanaman obat yang dijual masih sedikit 2 2 2 2 1 2 2 2 

 

Ket: 

1 : Pemilik  5 : Karyawan 2 

2 : Kepala Toko 6 : Karyawan 3 

3 : Manajer  7 : Konsumen  

4 : Karyawan 1  
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Lampiran 5. Matriks EFAS (Eksternal Factor Analysis Strategy) untuk Rating pada Usaha Agrisbisnis CV. Ary Gasebo 

 

No. Faktor Strategi Eksternal 
Rating Rata-

Rata 1 2 3 4 5 6 7 

Peluang 

1 Bahan baku (tanaman) berasal dari petani dan mitra 4 3 4 4 3 4 3 4 

2 Tanaman obat jarang dihinggapi hama 3 4 4 3 3 3 3 3 

3 Berkembangnya teknologi informasi 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 Lokasi strategis 4 4 4 3 4 3 3 4 

Ancaman 

1 Banyaknya pesaing 2 2 1 1 2 1 1 1 

2 Perubahan cuaca/iklim 1 2 1 2 1 1 2 1 

 

Ket: 

1 : Pemilik  5 : Karyawan 2 

2 : Kepala Toko 6 : Karyawan 3 

3 : Manajer  7 : Konsumen  

4 : Karyawan 1 

 


