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MATRIX DATA WAWANCARA
PENELITIAN EFEKTIVITAS KOMUNIKASI ORGANISASI DALAM GAYA
KEPEMIMPINAN PARA PEJABAT ESELON PASCA INTEGRASI PADA
DINAS PERHUBUNGAN KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
KABUPATEN MALUKU TENGAH PROVINSI MALUKU.

No
Rumusan
Masalah

Tujuan
Variabel
konsep

Indikator

1 Bagaimana
efektivitas
komunikasi
organisasi para
pejabat eselon pasca
integrasi pada dinas
perhubungan
komunikasi dan
informatika
kabupaten Maluku
tengah provinsi
Maluku.

Untuk mengetahui
efektivitas komunikasi
organisas para pejabat
eselon pasca integrasi
pada dinas
perhubungan
komunikasi dan
informatika kabupaten
Maluku tengah provinsi
Maluku.

- Variabel
efektivitas
komunikasi
organisasi

 Mampu menyampaikan pesan

 menerima pesan atau
mendengar

 memberikan umpan balik
(feedback).

2 Bagaimana gaya
kepemimpinan para
pejabat eselon pasca
integrasi pada dinas
perhubungan
komunikasi dan
informatika
kabupaten Maluku
tengah provinsi
Maluku.

Untukmengetahui gaya
kepemimpinan para
pejabat eselon pasca
integrasi pada dinas
perhubungan
komunikasi dan
informatika kabupaten
Maluku tengah provinsi
Maluku.

Gaya
Kepemimpinan
Otokratis

 Wewenang terpusat pada
pemimpin

 Keputusan selalu dibuat oleh
pemimpin

 Kebijakan selalu dibuat oleh
pemimpin

 Komunikasi yang berlangsung
satu arah dari pemimpin
kepada bawahan.

 Pengawasan terhadap sikap.
tingka laku, perbuatan atau
kegiatan para bawahan
dilakukan secara ketat.

 Tidak ada kesempatan bagi
bawahan untuk memberikan
saran pertimbangan atau
pendapat.

Gaya
Kepemimpinan
Birokratis

 Pemimpin menentukan semua
keputusan yang bertalian
dengan seluruh pekerjaan dan
memerintahkan semua
bawahan untuk
melaksanakan.

 Pemimpin menentukan semua
standar bagaimana bawahan
melakukan tugas.

 Adanya sanksi yang jelas jika
seseorang bawahan tidak
menjalankan tugas sesuai
dengan standar kinerja yang



telah ditentukan.

Gaya
Kepemimpinan
Demokratis

 Pemimpin bersedia
melimpahkan sebagian
wewenang kepada bawahan

 Keputusan dan kebijakan
dibuat bersama antara
pemimpin dan bawahan.

 Banyak kesempatan bagi
bawahan untuk
menyampaikan saran,
pertimbangan atau pendapat;
tugas-tugas kepada bawahan
diberikan dengan lebih bersifat
permintaan dari pada intruksi.

 Pemimpin memperhatikan
dalam bersikap dan bertindak
adanya saling percaya dan
saling menghormati.

Gaya
Kepemimpinan
Laissez Faire

 Memiliki kepedulian dan
pengawasanterhadap tugas
dan tanggung jawab pegawai

 Bawahan yang telah berhasil
menyelsaikan tugas-tugasnya
di berikan hadiah atau
penghargaan, di samping ada
sanksi bagi mereka yang
kurang berhasil sebagai
dorongan.

 Hubungan antara atasan dan
bawahan dalam suasana yang
baik secara umum pemimpin
bertindak cukup baik.
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dan Info
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Komunikasi dan Info
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desimenasi informasi pada dinas perhubungan komunikasi dan informatika

Foto proses wawancara bersama bapak kasubag perencanaan dan keuangan

pada dinas perhubungan komunikasi dan informatika kabupaten Maluku tengah
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Foto aktivitas pada sub bagian perencanaan dan Keuangan Dinas Perhubungan

Komunikasi dan Info
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