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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

KUESIONER

Pertanyaan-pertanyaan di bawah ini menanyakan tentang perasaan dan pikiran Anda

selama sebulan terakhir. Dalam setiap pertanyaan, Anda akan diminta memilih seberapa

sering Anda merasakan atau berpikir dengan cara tertentu. Lingkungan angka yang paling

sesuai dengan diri Anda.

0 = Tidak Pernah

1 =Hampir Tidak Pernah

2 = Kadang-kadang

3 =Sering

4 = Sangat Sering

Nama :

Tanggal

Usia

Jenis Kelamin

1. Dalam satu bulan terakhir seberapa sering Anda 0 1 2 3 4
kesal karena sesuatu yang terjadi di luar dugaan
Anda.

2. Dalam satu bulan terakhir, seberapa sering Anda
merasakan bahwa Anda tidak bisa mengontrol hal- 0 1 2 3 4
hal penting dalam hidup Anda?

3. Dalam satu bulan terakhir, seberapa sering Anda 0 1 2 3 4
merasa stres dan cemas?

4. Dalam satu bulan terakhir, seberapa sering Anda
merasa percaya diri bahwa Anda dapat mengatasi 0 1 2 3 4
masalah pribadi Anda.

5. Dalam satu bulan terakhir, seberapa sering Anda
merasa bahwa segala sesuatunya berjalan sesuai 0 1 2 3 4
keinginan Anda?

6. Dalam satu bulan terakhir, seberapa sering
Anda merasakan bahwa Anda tidak dapat 0 1 2 3 4
melakukan semua hal yang harusnya Anda lakukan.

7. Dalam satu bulan terakhir, seberapa sering Anda

merasa bahwa Anda dapat mengontrol kejengkelan 0 1 2 3 4
yang Anda rasakan?

8. Dalam satu bulan terakhir, seberapa sering Anda
merasa bahwa Anda segala sesuatu yang terjadi 0 1 2 3 4

berada dalam kendali Anda.

9. Dalam satu bulan terakhir, seberapa sering
Anda marah yang disebabkan kejadian 0 1 2 3 4
diluar kendali Anda?

- satu bulan terakhir, seberapa sering Anda
~ ' h kesulitan menumpuk begitu tinggi sehingga 0 1 2 3 4
idak bisa mengatasinya?

-
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KUESIONER

Identitas

Kami akan menjaga kerahasiaan data pribadi Anda. Respon yang Anda
berikan akan diolah secara kelompok. Artinya, respon yang Kami ingin yaitu
mengetahui bagaimana situasi kerja Anda, dan bagaimana situasi tersebut
mempengaruhi Anda. Informasi yang Anda berikan akan digabungkan
dengan respon orang lain dan disajikan dalam data statistik. Oleh karena
itu, respon yang Anda berikan tidak akan merujuk pada identitas pribadi
Anda.

Terima kasih atas kerja sama Anda dan kesediaan Anda.

Jenis Kelamin

Usia

Status Pernikahan
1. Menikah

2. Single, Belum Menikah

| :
| ™8 = _""" _.-'I
=~ =

o
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KUESIONER

Kami akan menjaga,

Kerahasiaan data pribadi Anda. Respon yang Anda berikan akan diolah secara
kelompok. Artinya, respon yang Kami ingin yaitu mengetahui bagaimana situasi
kerja Anda, dan bagaimana situasi tersebut mempengaruhi Anda. Informasi yang
Anda berikan akan sangat berharga bagi Kami. Informasi yang Anda berikan akan
digabungkan dengan respon orang lain dan disajikan dalam data statistik. Oleh
karena itu, respon yang Anda berikan tidak akan merujuk pada identitas pribadi
Anda.

Terima kasih atas kerja sama dan kesediaan Anda.

Konflik di Tempat Kerja
Pertanyaan di bawah ini menanyakan hal-hal tentang situasi kerja Anda.
Pilihlah Jwaban yang paling sesuai dengan diri Anda.
1. Ada harmoni di kelompok kerja saya
a. Sangat tidak setuju
b. Kurang setuju
c. Netral
d. Setuju
e. Sangat setuju
2. Dalam kelompok, kami memiliki banyak pertengkaran tentang siapa yang
harus melakukan pekerjaan apa
a. Sangat tidak setuju
b. Kurang setuju
c. Netral
d. Setuju
e. Sangat setuju
3. Ada perbedaan pendapat di antara anggota kelompok saya

a. Sangat tidak setuju

b. Kurang setuju
c. Netral

d. Setuju
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e.

Sangat setuju

4. Terdapat pertikaian di antara anggota kelompok saya

e.

Sangat tidak setuju
Kurang Setuju
Netral

Setuju

Sangat setuju

5. Anggota kelompok saya saling mendukung ide setiap anggota kelompok

a.
b.
C.
d.

e.

Sangat tidak setuju
Kurang setuju
Netral

Setuju

Sangat setuju

6. Terdapat bentrokan antara sub kelompok dalam kelompok saya

a.
b.
C.
d.

e.

Sangat tidak setuju
Kurang setuju
Netral

Setuju

Sangat setuju

7. Terdapat keramahan di antara anggota kelompok saya

e.

Sangat tidak setuju
Kurang setuju
Netral

Setuju

Sangat setuju

8. Terdapat perasaan “kita” di antara anggota kelompok saya
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Sangat tidak setuju
Kurang setuju
Netral

Setuju

Sangat setuju



9. Terdapat perselisihan antara kelompok saya dan kelompok lain
a. Sangat tidak setuju
b. Kurang setuju
c. Netral
d. Setuju
e. Sangat setuju
10. Terdapat kesepakatan antara kelompok saya dan kelompok lain
a. Sangat tidak setuju
b. Kurang setuju
c. Netral
d. Setuju
e. Sangat setuju
11. Kelompok lain menahan informasi yang diperlukan untuk mencapai tugas-
tugas kelompok kami
a. Sangat tidak setuju
b. Kurang setuju
c. Netral
d. Setuju
e. Sangat setuju
12. Hubungan antara kelompok saya dan kelompok-kelompok lain harmonis
dalam mencapai tujuan organisasi secara keseluruhan
a. Sangat tidak setuju
b. Kurang setuju
c. Netral
d. Setuju
e. Sangat setuju
13. Tidak ada bantuan timbal balik antara kelompok saya dan kelompok lain

a. Sangat tidak setuju

b. Kurang setuju
c. Netral
d. Setuju

e. Sangat setuju
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14. Terdapat kerja sama antara kelompok saya dan kelompok lain
a. Sangat tidak setuju
b. Kurang setuju
c. Netral
d. Setuju
e. Sangat setuju
15. Terdapat bentrokan (ketidaksesuaian) kepribadian antara kelompok saya dan
kelompok lain
a. Sangat tidak setuju
b. Kurang setuju
c. Netral
d. Setuju
e. Sangatsetuju
16. Kelompok lain membuat masalah bagi kelompok saya
a. Sangat tidak setuju
b. Kurang setuju
c. Netral
d. Setuju

e. Sangat setuju

P A
y -t 7y
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Lampiran 2. Hasil Analisis

A. Analisis Univariat

Kategori Stress

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Stress 34 56.7 56.7 56.7
Tidak Stress 26 43.3 43.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
Kategori Umur
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid <40 Tahun 48 80.0 80.0 80.0
>=40 Tahun 12 20.0 20.0 100.0
Total 60 100.0 100.0
Jenis Kelamin
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  laki-laki 44 73.3 73.3 73.3
perempuan 16 26.7 26.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
Status Pernikahan
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Menikah 36 60.0 60.0 60.0
Belum menikah 24 40.0 40.0 100.0
Total 60 100.0 100.0
Konflik Kerja
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Tinggi 38 63.3 63.3 63.3
Rendah 22 36.7 36.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
B. Analisis Bivariat
Kategori Umur * Kategori Stress
Crosstab
Kategori Stress
Stress Tidak Stress Total
kategori umur <40 Tahun Count 32 16 48
- % within kategori umur 66.7% 33.3% 100.0%
s >=40 Tahun Count 2 10 12
1P |'~“j = % within kategori umur 16.7% 83.3%|  100.0%
o COUI’.It . . 34 26 60
% within kategori umur 56.7% 43.3% 100.0%
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Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2- Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 9.7742 1 .002
Continuity Correction® 7.844 1 .005
Likelihood Ratio 10.189 1 .001
Fisher's Exact Test .003 .002
Linear-by-Linear Association 9.611 1 .002
N of Valid Cases 60
a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5.20.
b. Computed only for a 2x2 table
Jenis Kelamin * Kategori Stress
Crosstab
Kategori Stress
Stress Tidak Stress Total
Jenis kelamin laki-laki Count 24 20 44
% within Jenis kelamin 54.5% 45.5% 100.0%
perempuan Count 10 6 16
% within Jenis kelamin 62.5% 37.5% 100.0%
Total Count 34 26 60
% within Jenis kelamin 56.7% 43.3% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2- Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square .3022 1 .582
Continuity Correction® .065 1 .798
Likelihood Ratio .305 1 .581
Fisher's Exact Test .769 402
Linear-by-Linear Association 297 1 .586
N of Valid Cases 60
a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6.93.
b. Computed only for a 2x2 table
Status Pernikahan * Kategori Stress
Crosstab
Kategori Stress
Stress Tidak Stress Total
Status Menikah Count 19 17 36
pernikahan % within Status 52.8% 47.2% 100.0%
pernikahan
Single, belum Count 15 9 24
menikah % within Status 62.5% 37.5% 100.0%
pernikahan
Total Count 34 26 60
% within Status 56.7% 43.3% 100.0%
pernikahan
"IN
M -;fgﬂlg};.]._'fl
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Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2- Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square .5542 1 457
Continuity Correction® 229 1 632
Likelihood Ratio 557 1 455
Fisher's Exact Test .596 317
Linear-by-Linear Association .545 1 .460
N of Valid Cases 60
a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 10.40.
b. Computed only for a 2x2 table
Konflik Kerja * Kategori Stress
Crosstab
Kategori Stress
Stress Tidak Stress Total
Konflik Kerja ~ Tinggi Count 33 5 38
% within Konflik Kerja 86.8% 13.2% 100.0%
Rendah Count 1 21 22
% within Konflik Kerja 4.5% 95.5% 100.0%
Total Count 34 26 60
% within Konflik Kerja 56.7% 43.3% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2- Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 38.430? 1 .000
Continuity Correction® 35.152 1 .000
Likelihood Ratio 44.379 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear Association 37.789 1 .000
N of Valid Cases 60

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 9.53.
b. Computed only for a 2x2 table

(']
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untuk penelitian tersebut an: :

Nama : Ismi Febriyanti Syahrir

Nim : K11116048

Program Studi  : Kesehatan Masyarakat.
Departemen . Keselamatan dan Kesehatan Kerja

Judul Tugas Akhir: Faktor yang berhubungan dengan Stres Kerja pada Karyawan Air
Traffic Controller (Atc) di Kota Makassar

Pembimbing - 1. Dr. Lalu Muhammad Saleh, SKM., M. Kes.
2. dr. Muhammad Rum Rahim. M. Sc.

Atas perhatian dan kerjasama yang baik, kami sémpaikan banyak terima kasih.

Dr. Aminuddin Syam, SKM, M. Kes, M. Med.Ed.
NIP..196706171999031001

Tembusan :
1. Wakil Dekan 1 FKM Unhas
2. Pembimbing Skripsi Mahasiswa ybs

Optimization Software:
www . balesio.com




Lampiran 4. Surat lzin Penelitian dari Kepala UPT P2T-BKPMD Provinsi
Sul-Sel

*

193002

e N MODAL. mﬁ' PlEsI:’AYAﬁ'Asﬁ TTERPADU SATU PINTU
DAL DA
s PEN%%*Q gE%?ELENGGARAAN PELAYANAN PERIZINAN

Nomor  : 2099/S.01/PTSP/2020 KepadaYth.
Lampiran : Walikota Makassar
Perihal  : Izin Penelitian

di-

Tempat

Berdasarkan surat Dekan Fak. Kesehalen Masyarakat UNHAS Makassar Nomor : 3006/UN4.14/PT.01 04'2020
tanggal 13 Maret 2020 perihal t diatas, hasiswa/peneliti dibawah ini:
Nama : ISMI FEBRIYANTI SYAHRIR
Nomor Pokok : K11116048
Program Studi : Kesehatan Masyarakat
Pekerjaan/Lembaga : Mahasiswa(S1)
Alamat : JI. P. Kemerdekaan Km. 10, Makassar
B ksud untuk melakukan penelitian di daerah/kantor dara dalam rangka peny 1 Skripsi, deng:
judul :

" FAKTOR YANG BERHUBUNGAN DENGAN STRES KERJA PADA KARYAWAN AIR TRAFFIC
CONTROLLER (ATC) DI KOTA MAKASSAR "

Yang akan dilaksanakan dari : Tgl. 17 Maret s/d 17 April 2020

Sehubungan dengan hal tersebut diatas, pada prinsipnya kami yetujui kegiatan dimaksud dengan
ketentuan yang lertera di belakang surat izin penelman p——

Demikian Surat Ki gan ini diberikan agar dipergunakan sebagaimana mestinya.

Diterbitkan di Makassar
Pada tanggal : 17 Maret 2020

A.n. GUBERNUR SULAWESI SELATAN

Pit. KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU
PINTU PROVINSI SULAWESI SELATAN

Selal/m M'F_slralm Pelayanan Perizinan Terpadu

“aNip : 19741
{w_{pm 200903 2 001

Tembusan Yth
1. Dekan Fak. UNHAS di
2. Pertinggal.

SBIAP PISP 17-03-2020

Ji.Bougenville No.5 Telp. (0411) 441077 Fax. (0411) 448936
Website : hilp.//simap.sulselprov.go.id Email :

Makassar 90231
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Lampiran 5. Dokumentasi Penelitian

Ruang Kontrol
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Peneliti mendampingi Karyawan Air Traffic Controller (ATC) mengisi

kuesioner di Ruang Briefing Air Navigation (AirNav)

‘_f
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Lampiran 6. Daftar Riwayat Hidup

Nama - Ismi Febriyanti Syahrir
Tempat/Tgl Lahir : Ujung Pandang, 2 Februari 1998
Agama . Islam

Suku : Makassar

Alamat . JL. Pattene Raya No.75 Makassar

Riwayat Pendidikan :

1. TK Asoka Makassar (2003-2004)
2. SD Negeri Mandai (2004-2010)
3. SMP Negeri 9 Makassar (2010-2013)
4. SMA Negeri 6 Makassar (2013-2016)
5. Fakultas Kesehatan Masyarakat Jurusan

Keselamatan dan Kesehatan Kerja (2016-2020)

Riwayat Organisasi :

2016: Basic Student Leadership Training (BSLT) Fakultas Kesehatan
Masyarakat Universitas Hasanuddin
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