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DAFTAR LAMPIRAN 
 

 

 

Lampiran 1. 
 

 

LEMBAR PENJELASAN UNTUK RESPONDEN 

 

 
Assalamu’alaikum warahmatullahi waabarakatuh. 

 
Perkenalkan Nama saya Faradilla Putri Ahmad Ancong, NIM 

C051171518 Mahasiswa semester 8 Program Studi Ilmu Keperawatan Fakultas 

Keperawatan Universitas Hasanuddin, sedang melakukan penelitian Skripsi dalam 

rangka menyelesaikan pendidikan Sarjana Keperawatan pada Program Studi Ilmu 

Keperawatan Fakultas Keperawatan Universitas Hasanuddin dengan judul 

“Evaluasi Pelaksanaan Program Pengelolaan Penyakit Kronis (Prolanis) pada 

masa pandemi Covid-19 Di Puskesmas Kota Parepare”. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan 

program pengelolaan penyakit kronis (Prolanis) pada masa pandemi covid-19 di 

Puskesmas Kota Parepare. Menurut buku panduan Prolanis, kegiatan Prolanis terdiri 

dari empat aktivitas yaitu konsultasi medis, edukasi kelompok peserta Prolanis, 

reminder sms dan kunjungan rumah. Sehingga peneliti ingin mengetahui bagaimana 

pelaksanaan aktivitas tersebut pada masa pandemi covid-19. Responden dalam 

penelitian ini adalah petugas kesehatan yang menjadi tim Prolanis dengan mengisi 

lembar persetujuan menjadi responden kemudian mengisi lembar kuesioner yang 
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berisi data demografi dan kuesioner mengenai aktivitas Prolanis. Pengisian 

kuesioner berkisar ± 20 menit. 

Apabila saudara/saudari menyetujui, maka saya mohon untuk 

menandatangani persetujuan di lembar persetujuan menjadi responden dan 

menjawab pertanyaan, adapun pertanyaan yang saya buat dengan sejujur-sejujurnya. 

Penelitian ini tidak menimbulkan dampak yang dapat merugikan saudara/saudari 

sebagai responden, informasi yang diberikan responden akan dijaga dan hanya 

digunakan semata-mata untuk kepentingan penelitian dan hanya peneliti sendiri yang 

memiliki akses terhadap data asli. 

Demikian panjelasan ini, atas kesediaan dan kerjasamanya, saya ucapkan 

terima kasih. 

No.Hp/WA : 089602328418 (Faradilla) 

Email : fraadillaputri@gmail.com 

 

Makassar, 30 Juni 2021 

Peneliti 

 

 

Faradilla Putri Ahmad Ancog 

mailto:fraadillaputri@gmail.com


 

Lampiran 2 

 

 
LEMBAR PERSETUJUAN RESPONDEN 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

Inisial nama : 

 
No. responden ..................... (diisi oleh peneliti) 

 
Menyatakan bersedia menjadi responden dalam penelitian yang dilakukan oleh 

mahasiswa Program Studi Ilmu Keperawatan Fakultas Keperawatan Universitas 

Hasanuddin yang bernama Faradilla Putri Ahmad Ancong dengan judul “Evaluasi 

Pelaksanaan Program Pengelolaan Penyakit Kronis (Prolanis) pada masa pandemi 

Covid-19 di Puskesmas Kota Parepare” 

Saya memahami bahwa penelitian ini tidak membahayakan dan merugikan saya, 

sehingga saya bersedia menjadi responden dalam penelitian ini. Saya memahami maksud 

penelitian ini untuk kepentingan ilmiah dalam rangka penyusunan skripsi bagi peneliti dan 

jawaban saya berikan akan dijaga kerahasiaanya. Dengan demikian, saya sampaikan 

dengan penuh kesadaran serta tanpa paksaan, saya bersedia menjadi peserta penelitian ini. 

Makassar, Juni 2021 

Yang menyatakan persetujuan 
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Lampiran 3 

 
No. Responden : 

Hari/Tanggal : 

 

 

KUESIONER KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 

 
 

Cara pengisian : 

Isilah data di bawah ini dengan tepat dan benar. Berilah tanda contreng (√) pada pilihan 

jawaban yang tersedia. 

 
1. Nama (inisial) : 

2. Alamat : 

3. Usia : tahun 

4. Jenis Kelamin : Laki-laki (

 ) 

Perempuan ( ) 

 
 

5. Profesi : 

6. Pendidikan terakhir : 

7. Lama bertugas diprolanis : 

8. Nama Puskesmas : 

9. No. HP/ Whatsapp : 



 

 

KUESIONER EVALUASI PELAKSANAAN PROLANIS PADA MASA 

PANDEMI COVID-19 

Cara pengisian : 
 

Berilah tanda ceklist (√) pada jawaban sesuai kenyaataan yang terjadi dan isilah 

pertanyaan yang membutuhkan alasan atau penjelasan. 

 

 

No. 

 

Pertanyaan 

Kategori 
Jawaban 

 

Keterangan 

Ya Tidak 

1. Apakah selama pandemi Covid-19 

pasien prolanis tetap datang ke 

puskesmas? 

   

2. Apakah kegiatan peserta prolanis masih 

tetap sama seperti sebelum pandemi 

Covid-19 ? 

   

3. Konsultasi medis    

Apakah selama pandemi Covid-19 

kegiatan konsultasi medis dilakukan 

pada pasien prolanis ? 

4. Apakah selama pandemi Covid-19 

sebelum konsultasi dilakukan kontrak 

waktu dengan petugas kesehatan? 

   

5. Apakah saat konsultasi medis 

dilakukan anamnesa kepada pasien 

prolanis ? 

   

6. Apakah selama pandemi Covid-19 

kegiatan konsultasi medis dilakukan 
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 sekali dalam sebulan pada pasien 

prolanis 

   

7. Apakah selama pandemi covid-19 

pemeriksaan tekanan darah dilakukan 

setiap kali kunjungan ? 

   

8. Apakah selama pandemi covid-19 

pemeriksaan gula darah dilakukan 

setiap kali kunjungan ? 

   

9. Apakah selama pandemic covid-19 

petugas kesehatan melakukan evaluasi 

perkembangan penyakit melalui 

pencatatan di buku pemantauan status 

kesehatan pasien? 

   

10. Apakah selama pandemi covid-19 saat 

konsultasi medis tetap dilakukan 

pemberian obat? 

   

 
11. 

Edukasi/ Aktifitas kelompok    

Apakah selama pandemi Covid-19 

edukasi diberikan ke peserta prolanis 

sesuai dengan jadwal ? 

12. Jika edukasi dilakukan, apakah isi 

materi selalu bervariasi? 

   

13. Apakah selama pandemi covid-19 

edukasi dilakukan secara daring ? 

   

14. Apakah edukasi secara daring efektif 

dilakukan kepada peserta prolanis ? 

   



15. Apakah selama pandemi Covid-19 

aktivitas kelompok (klub senam) 

dilakukan sesuai dengan jadwal ? 

   

 
16. 

Reminder sms gateaway    

Apakah reminder sms gateway 

(pengiriman sms pengingat kegiatan) 

dilakukan selama pandemi covid-19 ? 

17. Apakah format sms yang 

dikirimkan selalu bervariasi setiap 

kegiatan Prolanis? 

   

18. Apakah dilakukan rekapitulasi data 

jadwal kunjungan peserta ? 

   

19. Apakah pihak puskemas mengevaluasi 

atau meng follow-up penyampaian 

pengiriman sms kepada masing-masing 

peserta? 

   

 
20. 

Homevisit    

Apakah selama pandemi Covid-19 

dilakukan kegiatan homevisit ? 

21. Apakah selama pandemi Covid-19 

petugas Prolanis melakukan kunjungan 

rumah pada peserta Prolanis yang baru 

terdaftar ? 

   

22. Apakah selama pandemi Covid- 

19 petugas Prolanis melakukan 

kunjungan rumah pada peserta 

Prolanis yang tidak hadir dalam 

konrol bulanan (3 kali berturut- 
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 turut)?    

23. Apakah selama pandemic covid- 

19 petugas Prolanis melakukan 

kunjungan rumah pada peserta 

dengan tekanan darah tidak 

terkontrol 3 bulan berturut – 

turut? 

   

24. Apakah selama pandemic covid- 

19 petugas Prolanis melakukan 

kunjungan rumah pada peserta 

dengan GDP/GDPP dibawah 

standar 3 bulan berturut – turut? 

   

25. Apakah selama pandemi Covid- 

19 petugas Prolanis melakukan 

kunjungan rumah pada peserta 

pasca opname ? 

   



Lampiran 4 
 

MASTER TABEL PENELITIAN 

 
″Evaluasi Pelaksanaan Program Pengelolaan Penyakit Kronis (Prolanis) Pada masa Pandemi Covid-19″ 

KARAKTERISTIK 

No. PUSKESMAS USIA J K PROFESI 
PENDIDIKAN 

TERAKHIR 
LAMA BERTUGAS 

(BULAN) 

1 Puskesmas Lakessi 26 2 2 2 12 

2 Puskesmas Lakessi 27 2 3 2 12 

3 Puskesmas Lapadde 28 2 2 2 12 

4 Puskesmas Lompoe 26 2 2 2 36 

5 Puskesmas Lumpue 41 1 2 1 48 

6 Puskesmas Lompoe 30 1 2 1 60 

7 Puskesmas Lumpue 50 2 2 1 48 

8 Puskesmas Cempae 42 2 5 1 36 

9 Puskesmas Madising na mario 32 2 2 1 36 

10 Puskesmas Lumpue 36 2 2 2 28 

11 Puskesmas Cempae 33 2 2 1 6 

12 Puskesmas Madising na mario 27 2 3 2 12 

13 Puskesmas Cempae 30 2 3 2 24 

14 Puskesmas Lumpue 52 2 2 1 12 

15 Puskesmas Lompoe 26 2 2 2 24 

16 Puskesmas Lumpue 35 2 6 1 6 

17 Puskesmas Lakessi 32 1 1 1 28 

18 Puskesmas Lumpue 28 2 1 1 12 

19 Puskesmas Madising na mario 32 2 5 2 24 

20 Puskesmas Lapadde 32 2 2 1 36 

21 Puskesmas Lapadde 52 2 2 1 36 

22 Puskesmas Cempae 37 2 2 2 24 

23 Puskesmas Madising na mario 42 2 4 1 60 

24 Puskesmas Cempae 31 2 1 1 6 

25 Puskesmas Lapadde 32 2 1 1 24 

26 Puskesmas Lapadde 48 2 4 1 24 

27 Puskesmas Lapadde 52 1 6 2 12 



28 Puskesmas Lompoe 28 1 1 1 36 

29 Puskesmas Madising na mario 28 2 1 1 12 

30 Puskesmas Lakessi 30 2 2 2 12 

 

 

 

Tabel Jawaban Responden 
 

No. T1 T1 T2 T2 T2 T2 T2 T2 T2 T2 T2 T2 T3 T3 T3 T3 T3 T4 T4 T4 T4 T5 T5 T5 T5 T5 T5 

P1 P2 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 

1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 
2 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 
3 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 
4 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 
5 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0 
6 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 
7 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 
8 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 
9 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 
10 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 
11 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 
12 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 
13 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 
14 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 
15 1 0 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 
16 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 
17 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 
18 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 
19 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 
20 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 
21 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 



22 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 
23 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 
24 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 0 
25 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 
26 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 
27 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 
28 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 
29 1 0 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 
30 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 

 

Keterangan 

Profesi : 

1. Dokter 

2. Perawat 

3. Bidan 

4. Apoteker 

5. Adminkes 

6. Laboran 

 

 
Jenis Kelamin : 

1. Laki-laki 

2. Perempuan 

 

 
Pendidikan terakhir : 

1. S1 

2. D3 

 

 
Kode jawaban responden : 

0. Melaksanakan 

1. Belum melaksanakan 

 

 
Daftar pertanyaan : 

T1 : Kunjungan Prolanis 

T2 : Konsultasi Medis 

T3 : Edukasi/ Aktivita Klub 

T4 : Reminder sms gateaway 

T5 : Homevisit 

P1 : Pertanyaan pertama 

P2 : Pertanyaan kedua 

P3 : Pertanyaan ketiga 

P4 : Pertanyaan keempat 

P5 : Pertanyaan kelima 

P6 : Pertanyaan keenam 

P7 : Pertanyaan ketujuh 

P8 : Pertanyaan kedelapan 



Lampiran 5 
 

HASIL ANALISA DATA 
 

Karateristik Responden 

 
1. Usia 

 

 Statistics  

 Usia  

N Valid 30 

 Missing 0 

Mean  34.83 

Std. Error of Mean 1.556 

Median  32.00 

Mode  32 

Std. Deviation 8.522 

Minimum  26 

Maximum  52 

Sum  1045 

 
 

 

2. Jenis Kelamin 
 

 
Jenis Kelamin 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

 
Laki-Laki 5 16.7 16.7 16.7 

Valid Perempuan 25 83.3 83.3 100.0 

 Total 30 100.0 100.0  



 

 

 
 
 
 

 

3. Profesi 

 

 
 

Profesi 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

 
Adminkes 2 6.7 6.7 6.7 

 Apoteker 2 6.7 6.7 13.3 

 Bidan 3 10.0 10.0 23.3 

Valid 
Dokter 6 20.0 20.0 43.3 

 Laboran 2 6.7 6.7 50.0 

 Perawat 15 50.0 50.0 100.0 

 Total 30 100.0 100.0  
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4. Pendidikan terakhir  

Pendidikan terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

 
D3 12 40.0 40.0 40.0 

Valid S1 18 60.0 60.0 100.0 

 Total 30 100.0 100.0  

 

 

 
 
 
 

5. Lama bertugas di Prolanis (bulan) 
 

 Statistics  

Lama bertugas 

N Valid 30 

 Missing 0 

Mean  25.27 

Std. Error of Mean 2.808 

Median 24.00 

Mode  12 

Std. Deviation 15.380 

Minimum 6 

Maximum 60 

Sum  758 

 

Lama bertugas 



  
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

 
6 3 10.0 10.0 10.0 

 12 9 30.0 30.0 40.0 

 24 6 20.0 20.0 60.0 

Valid 
28 2 6.7 6.7 66.7 

 36 6 20.0 20.0 86.7 

 48 2 6.7 6.7 93.3 

 60 2 6.7 6.7 100.0 

 Total 30 100.0 100.0  

 

 

 
 
 
 

PELAKSANAAN KEGIATAN PROLANIS 
 
 

Kunjungan Prolanis 

 

KUNJUNGAN PROLANIS 

  
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Terlaksana 30 100.0 100.0 100.0 
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Konsultasi 

 

PELAKSANAAN KONSULTASI 

  
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Belum Terlaksana 5 16.7 16.7 16.7 

 Terlaksana 25 83.3 83.3 100.0 

 
Total 30 100.0 100.0 

 

 
 

Edukasi/ aktivitas klub 

 

PELAKSANAAN EDUKASI / AKTIVITAS KLUB 

  
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Belum terlaksana 22 73.3 73.3 73.3 

 
Terlaksana 8 26.7 26.7 100.0 

 Total 30 100.0 100.0  

 
 

Reminder sms gateaway 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Homevisit 

PELAKSANAAN REMINDER SMS GATEAWAY 

  
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Belum terlaksana 10 33.3 33.3 33.3 

 Terlaksana 20 66.7 66.7 100.0 

 Total 30 100.0 100.0  

 

PELAKSANAAN HOMEVISIT 

  
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Belum terlaksana 18 60.0 60.0 60.0 

Terlaksana 12 40.0 40.0 100.0 



 
Total 30 100.0 100.0 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Lampiran 6 
 

Hasil uji validitas dan realibilitas 

 

 
KONSULTASI MEDIS 

 

Correlations 

 q1 q2 q3 q4 q5 q6 q7 q8 q9 q10 total 

q1 Pearson Correlation 1 .617** .853** .772** .693** .489** .236 .283 .618** .433* .804** 

 Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .006 .209 .130 .000 .017 .000  

 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
 

q2 Pearson Correlation .617** 1 .757** .683** .757** .860** .467** .655** .279 .238 .849** 
 Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .009 .000 .136 .206 .000  

 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30  

q3 Pearson Correlation .853** .757** 1 .757** .830** .636** .413* .452* .527** .339 .880** 

 Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .023 .012 .003 .067 .000  

 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30  

q4 Pearson Correlation .772** .683** .757** 1 .757** .558** .321 .364* .572** .535** .849** 

 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .001 .084 .048 .001 .002 .000  

 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30  

q5 Pearson Correlation .693** .757** .830** .757** 1 .636** .564** .452* .527** .492** .902** 
 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .001 .012 .003 .006 .000  

 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30  

q6 Pearson Correlation .489** .860** .636** .558** .636** 1 .434* .623** .247 .056 .746** 

 Sig. (2-tailed) .006 .000 .000 .001 .000  .016 .000 .189 .767 .000  

 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30  

q7 Pearson Correlation .236 .467** .413* .321 .564** .434* 1 .668** -.009 .191 .584** 

 Sig. (2-tailed) .209 .009 .023 .084 .001 .016  .000 .962 .312 .001  

 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30  

q8 Pearson Correlation .283 .655** .452* .364* .452* .623** .668** 1 .067 .272 .659** 

 Sig. (2-tailed) .130 .000 .012 .048 .012 .000 .000  .724 .146 .000  

 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30  

q9 Pearson Correlation .618** .279 .527** .572** .527** .247 -.009 .067 1 .522** .587** 

 Sig. (2-tailed) .000 .136 .003 .001 .003 .189 .962 .724  .003 .001  

 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30  

q10 Pearson Correlation .433* .238 .339 .535** .492** .056 .191 .272 .522** 1 .554 ** 

 Sig. (2-tailed) .017 .206 .067 .002 .006 .767 .312 .146 .003  .001  

 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30  
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total Pearson Correlation .804** .849** .880** .849** .902** .746** .584** .659** .587** .554** 1 

 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .001 .001  

 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 
Realibility 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.906 10 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item- 

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

q1 5.30 10.079 .748 .891 

q2 5.27 9.995 .805 .887 

q3 5.23 9.978 .846 .885 

q4 5.27 9.995 .805 .887 

q5 5.23 9.909 .874 .884 

q6 5.33 10.230 .675 .895 

q7 5.50 10.741 .477 .908 

q8 5.47 10.464 .566 .903 

q9 5.53 10.740 .482 .908 

q10 5.57 10.875 .445 .910 

 

 

 

 

 

EDUKASI / AKTIVITASI KELOMPOK 

Correlations 

 
q11 q12 q13 q14 q15 total 

q11 Pearson Correlation 1 .816** .655** .272 .272 .820** 

 Sig. (2-tailed)  .000 .000 .146 .146 .000 

 N 30 30 30 30 30 30 

q12 Pearson Correlation .816** 1 .802** .028 .028 .723** 

 Sig. (2-tailed) .000  .000 .884 .884 .000 

 N 30 30 30 30 30 30 

q13 Pearson Correlation .655** .802** 1 .208 .208 .773** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .270 .270 .000 



N 30 30 30 30 30 30 

q14 Pearson Correlation .272 .028 .208 1 1.000** .685** 

 Sig. (2-tailed) .146 .884 .270  .000 .000 

 N 30 30 30 30 30 30 

q15 Pearson Correlation .272 .028 .208 1.000** 1 .685** 

 Sig. (2-tailed) .146 .884 .270 .000  .000 

 N 30 30 30 30 30 30 

total Pearson Correlation .820** .723** .773** .685** .685** 1 

 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 

 

 N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 

Realibility 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.789 5 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item- 

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

q11 2.50 2.052 .686 .708 

q12 2.40 2.248 .545 .757 

q13 2.30 2.217 .631 .730 

q14 2.40 2.317 .491 .774 

q15 2.40 2.317 .491 .774 

 

 

 
REMINDER SMS GATEAWAY 

 
Correlations 

 
q16 q17 q18 q19 total 

q16 Pearson Correlation 1 .659** .736** .680** .840** 

 
Sig. (2-tailed) 

 
.000 .000 .000 .000 

 N 30 30 30 30 30 

q17 Pearson Correlation .659** 1 .800** .874** .912** 

 Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

 N 30 30 30 30 30 
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q18 Pearson Correlation .736** .800** 1 .935** .950** 

 Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

 N 30 30 30 30 30 

q19 Pearson Correlation .680** .874** .935** 1 .955** 

 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

 N 30 30 30 30 30 

total Pearson Correlation .840** .912** .950** .955** 1 

 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

 

 N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Realibilty 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.935 4 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item- 

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

q16 1.60 2.110 .724 .953 

q17 1.63 1.964 .841 .916 

q18 1.67 1.885 .907 .895 

q19 1.70 1.872 .917 .891 

 

HOMEVISIT 
 
 

Correlations 

 
q20 q21 q22 q23 q24 q25 total 

q20 Pearson Correlation 1 .500** 1.000** .500** .500** .500** .756** 

 
Sig. (2-tailed) 

 
.005 .000 .005 .005 .005 .000 

 N 30 30 30 30 30 30 30 

q21 Pearson Correlation .500** 1 .500** 1.000** 1.000** 1.000** .945** 

 Sig. (2-tailed) .005  .005 .000 .000 .000 .000 

 N 30 30 30 30 30 30 30 

q22 Pearson Correlation 1.000** .500** 1 .500** .500** .500** .756** 

 Sig. (2-tailed) .000 .005  .005 .005 .005 .000 

 N 30 30 30 30 30 30 30 

  q23  Pearson Correlation .500** 1.000** .500** 1 1.000** 1.000** .945** 



 
Sig. (2-tailed) .005 .000 .005 

 

 
30 

.000 .000 .000 

 N 30 30 30 30 30 30 

q24 Pearson Correlation .500** 1.000** .500** 1.000** 1 1.000** .945** 

 Sig. (2-tailed) .005 .000 .005 .000  .000 .000 

 N 30 30 30 30 30 30 30 

q25 Pearson Correlation .500** 1.000** .500** 1.000** 1.000** 1 .945** 

 Sig. (2-tailed) .005 .000 .005 .000 .000  .000 

 N 30 30 30 30 30 30 30 

total Pearson Correlation .756** .945** .756** .945** .945** .945** 1 

 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 

 N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Realibility 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.943 6 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if Item 

Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

q20 2.00 4.828 .655 .952 

q21 2.33 4.368 .918 .921 

q22 2.00 4.828 .655 .952 

q23 2.33 4.368 .918 .921 

q24 2.33 4.368 .918 .921 

q25 2.33 4.368 .918 .921 
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Lampiran 7. Surat surat 
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