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Lampiran 1

PERSETUJUAN MENJADI INFORMAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama :

Jenis Kelamin :
Umur :
Pendidikan :

Jabatan :

Menyatakan bersedia untuk berpartisipasi sebagai informan penelitian
yang dilakukan oleh mahasiswa Departemen Administrasi dan Kebijakan
Kesehatan, Fakultas Kesehatan Masyarakat, Universitas Hasanuddin, yang
bernama Margi Asri dengan judul Studi Manajemen Pengelolaan Obat Di
Instalasi Farmasi Rumah Sakit Umum Daerah Sawerigading Kota Palopo
Tahun 2019. Saya memahami dan menyadari bahwa informasi yang saya berikan
ini bermanfaat bagi Instalasi Farmasi RSUD Sawerigading Kota Palopo, peneliti

dan saya sendiri.

Palopo, 2020
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Lampiran 2

CROSS CHECK TRIGULASI METODE PENELITIAN

144

Variabel

Instrumen

WD

Observasi

Telaah

Dokumen

A.

Pemilihan Obat

1. Metode pemilihan obat

2. Penentuan waktu pemilihan obat

3. Pembentukan tim pemilihan obat

4. Kedala pemilihan obat

2| 21 21 2

Perencanaan Obat

1. Tahap persiapan perencanaan obat

2. Tim perencaan obat

3. Tahap perencanaan kebutuhan obat

4. Metode perhitungan kebutuhan obat

5. Kendala perencanaan obat

2| 2] <] <] <]

. Pengadaan Obat

1. Metode pengadaan obat

2. Penentuan waktu pengadaan obat

3. Ketepatan waktu kedatangan obat

4. Kendala pengadaan obat

2| 21 21 2

D.

Penerimaan Obat

1. Prosedur penerimaan obat

eriksaan obat

5 penerimaan obat

lam penerimaan obat

2| 2] <] <]

f
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E. Penyimpanan obat
1. Prosedur penyimpanan obat N N N
2. Pencatatan stock obat N - N
3. Pemeliharaan mutu obat N N N
4. Pengaturan tata ruang N N N
5. Kendala penyimpanan obat N - -
F. Pendistribusian Obat
1. Mekanisme pendistribusian obat N - N
2. Prosedur penyerahan obat ke pasien N - N
3. Unit prioritas pendistribusian N - -
4. Kendala pendistribusian obat N - -

ror

[ -I
A%

o
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Lampiran 3

PEDOMAN WAWANCARA
PENGELOLAAN OBAT DI INSTALASI FARMASI RUMAH SAKIT
UMUM DAERAH SAWERIGADING KOTA PALOPO

KEPALA KOMITE FARMASI TERAPI

IDENTITAS INFORMAN

Nama

Jenis Kelamin
Umur

Pendidikan Terakhir
Jabatan

Kode Informan

1. Tim khusus pemilihan obat

2. Metode yang digunakan dalam proses pemilihan obat
3. Penentuan waktu pemilihan obat

4. Kendala dalam proses pemilihan obat

5. Tahapan persiapan perencanaan obat
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PEDOMAN WAWANCARA
PENGELOLAAN OBAT DI INSTALASI FARMASI RUMAH SAKIT
UMUM DAERAH SAWERIGADING KOTA PALOPO

KEPALA INSTALASI FARMASI

IDENTITAS INFORMAN

Nama

Jenis Kelamin
Umur

Pendidikan Terakhir
Jabatan

Kode Informan

1. Penentuan waktu pemilihan obat

2. Kendala dalam proses pemilihan obat

3. Tim Khusus Perencanaan Obat

4. Tahapan persiapan perencanaan obat

5. Metode yang digunakan dalam perhitungan kebuhan obat
6. Kendala penyusunan perencanaan obat

7. Metode pengadaan obat

8. Kendala pengadaan obat

9. Proses penerimaan obat

chusus penerimaan obat

ala dalam proses penerimaan obat
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PEDOMAN WAWANCARA
PENGELOLAAN OBAT DI INSTALASI FARMASI RUMAH SAKIT
UMUM DAERAH SAWERIGADING KOTA PALOPO

PEJABAT PENGADAAN

IDENTITAS INFORMAN

Nama

Jenis Kelamin
Umur

Pendidikan Terakhir
Jabatan

Kode Informan

1. Metode yang digunakan dalam proses pengadaan obat
2. Penentuan waktu pengadaan obat
3. Ketepatan waktu kedatangan obat

4. Kendala dalam proses pengadaan obat
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PEDOMAN WAWANCARA
PENGELOLAAN OBAT DI INSTALASI FARMASI RUMAH SAKIT
UMUM DAERAH SAWERIGADING KOTA PALOPO

PENANGGUNGJAWAB GUDANG FARMASI

IDENTITAS INFORMAN

Nama

Jenis Kelamin
Umur

Pendidikan Terakhir
Jabatan

Kode Informan

Tim khusus perencanaan obat

Tahapan persiapan perencanaan obat

Perencanaan keutuhan obat

Metode yang digunakan dalam perhitungan kebutuhan obat
Kendala penyususnan perencanaan obat

Ketepatan waktu kedatangan obat

Kendala dalam proses kedatangan obat

Proses penerimaan obat

© © N o g bk~ 0w DN

Tim khusus penerimaan obat
10. Kendala dalam proses penerimaan obat
11. Pencatatan stock obat

a dan prasarana penyimpanan obat

| :
| ™8 = _""" _.-'I
=~ =

o
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PEDOMAN WAWANCARA
PENGELOLAAN OBAT DI INSTALASI FARMASI RUMAH SAKIT
UMUM DAERAH SAWERIGADING KOTA PALOPO

PETUGAS ADMINISTRASI INSTALASI FARMASI

IDENTITAS INFORMAN

Nama

Jenis Kelamin
Umur

Pendidikan Terakhir
Jabatan

Kode Informan

Metode yang digunakan dalam pemilihan obat
Tim khusus pemilihan obat

Prosedur penyimpanan obat

Pencatatan stock obat

Pemeliharaan mutu obat

Sarana dan prasarana penyimpanan obat
Kendala proses penyimpanan obat

Proses penyerahan obat ke pasien

© © N o gk~ DN E

Mekanisme pendistribusian obat

10. Penentuan unit prioritas

L

o
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PEDOMAN WAWANCARA
PENGELOLAAN OBAT DI INSTALASI FARMASI RUMAH SAKIT
UMUM DAERAH SAWERIGADING KOTA PALOPO

PENANGGUNGJAWAB DISTRIBUSI RAWAT JALAN

IDENTITAS INFORMAN

Nama

Jenis Kelamin
Umur

Pendidikan Terakhir
Jabatan

Kode Informan

Metode yang digunakan dalam proses pemilihan obat
Penentuan waktu pemilihan obat

Penentuan waktu pengadaan obat

Ketepatan waktu pengadaan obat

Prosedur penyimpanan obat

Sarana dan prasarana penyimpanan obat

Kendala proses penyimpanan obat

Mekanisme pendistribusian obat

© © N o g bk~ 0w DN

Proses penyerahan obat ke pasien
10. Penentuan unit priotitas
11. Kendala proses pendistribusian obat

| :
| ™8 = _""" _.-'I
=~ =

o
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PEDOMAN WAWANCARA

PENGELOLAAN OBAT DI INSTALASI FARMASI RUMAH SAKIT

UMUM DAERAH SAWERIGADING KOTA PALOPO

PENANGGUNGJAWAB DISTRIBUSI RAWAT INAP

IDENTITAS INFORMAN

Nama
Jenis Kelamin

Um
Pen

ur
didikan Terakhir

Jabatan
Kode Informan

© © N o g bk~ 0w DN

Tahapan persiapan perencanaan obat
Perencanaan kebutuhan obat

Kendala penyusunan perencanaan obat
Prosedur penyimpanan obat
Pencatatan stock obat

Pemeliharaan mutu obat

Proses penyerahan obat ke pasien
Penentuan unit prioritas

Kendala proses pendistribusian obat.

ror

o

[ -I
A%
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PEDOMAN WAWANCARA UNTUK PASIEN RAWAT JALAN DAN
RAWAT INAP DI RSUD SAWERIGADING

IDENTITAS INFORMAN
Nama

Jenis Kelamin

Umur

Alamat

Pendidikan Terakhir

Pekerjaan

Kapan pertama kali Anda datang berobat di RSUD Sawerigading?

Sudah berapa kali Anda berobat di RSUD Sawerigading?

Apakah Anda diberikan obat setelah melakukan pemeriksaan?

Jika Ya, bagaimana proses pengambilan obat tersebut?

Apakah obat yang Anda butuhkan selalu tersedia ketika Anda membutuhkan?

© o k~ w N oE

Jika tidak, apa yang disarankan kepada Anda untuk dilakukan agar tetap

mendapatkan obat?

ror

[ -I
A%

o
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Lampiran 4

LEMBAR OBSERVASI DI INSTALASI FARMASI RSUD
SAWERIGADING KOTA PALOPO

Prosedur Penyimpanan Obat

Variabel Ya Tidak

Penyimpanan obat diurutkan berdasarkan abjad

Penyimpanan obat diatur berdasarkan jenis obat

Gudang penyimpanan obat terpisah dari ruang pelayanan

< 21 21 <2

Penyusunan obat menggunakan prinsip FIFO dan FEFO

LEMBAR OBSERVASI DI INSTALASI FARMASI RSUD
SAWERIGADING KOTA PALOPO

Pemeliharaan Mutu Obat

Variabel Ya Tidak
Luas gudang cukup memadai dan aman untuk pergerakan N
petugas
Atap dan dinding gudang dalam keadaan baik dan tidak bocor v

@ Lemiliki ventilasi 7
PR
' ‘ > Mnemiliki sirkulasi udara N

L

o
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Gudang memiliki penerangan yang cukup

Tersedia ketentuan dilarang masuk ketempat
penyimpanan selain petugas

LEMBAR OBSERVASI DI INSTALASI FARMASI RSUD

SAWERIGADING KOTA PALOPO

Pengaturan Tata Ruang

Tersedia AC atau pendingin ruangan di tempat penyimpanan

Variabel Ya Tidak
Tersedia rak/lemari penyimpanan yang bersih N
Perbekalan mudah terbakar disimpan dalam gudang tahan
api yang dilengkapi dengan alat pemadam kebakaran v
ringan
Tersedia lemari khusus obat-obat tetentu v
Tersedia lemari pendingin untuk obat tertentu v
Tersedia alat bantu pemindahan obat v
Tersedia alat pemadam kebakaran di sekitar gudang v
N

" i
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Lampiran 5
STRUKTUR ORGANISASI INSTALASI FARMASI

RSUD SAWERIGADING KOTA PALOPO

légmlssim;tsabag ___________________ Komite Farmasi
Sawerigading dan Terapi
Administrasi Supervisor Farmasi
| 1 1
Koordinator . . . .
Koordinator Pelayanan Koordinator pelayanan Koordinator Pendidikan
Pengelolaan perbekalan Farmasi Klinik kefarmasian dan Manajemen Mutu
farmasi
|| Pelayanan Rawat )
L1 Perencanaan Visite Jalan Manajemen Mutu
Penerimaan dan Pelayanan dan || Pelayanan Rawat
Penyimpanan obat informasi obat Inap
Penerimaan dan . Pelayanan Rawat
L penyimpanan Konseling N yDarurat
alkes
F | | Pelayanan Rawat
Intensif dan Bedah
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Lampiran 6

Lembar Izin Penelitian dari Fakultas
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS HASANUDDIN

FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT
J1. Perintis Kemerdekaan Km. 10 Makassar 90245, Telp. (0411) 585658, Fax 0411 - 586013

£-mail : fkmuh@unhas.ac.id, website: www.fkm.unhas.ac.id

Nomor  :2463/UN4.14.1/PT.00.0072020 27 Februari 2020

Hal : zin Penelitian

Yang Terhormat

Gubemur Provinsi Sulawesi Selatan

Cq. Kepala UPT P2T, BKPMD

Provinsi Sulawesi Selatan

di - Makassar

Kami sjukan mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin yang permaksud untuk

melakukan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi.

Unluk melaksanakan penelitian ini, kami mengharapkan bantuan Bapak/lbu kiranya dapat memberikan izin

kepada :

Nama . Margi Asfi

Nim - K11116025

Program Studi . Kesehatan Masyarakat

Departemen . Administrasi dan Kebijakan Kesehatan (AKK)

Judul Tugas Akhir Studi Manajmenen Pengelolaan Obat Di Instalasi Farmasi Rumah Sakit
Umum Sawerigading Kota Palopo Tahun 2018.

Lokasi Penelitian.  : Rumah Sakit Umum Sawerigading Kota Palopo

Pembimbing . 4. Dian Saputra Marzuki, SKM, M.Kes

9. Prof. Dr. H. Indar, SH, MPH

Atas bantuan dan kerjasama yang baik, kami sampaikan banyak terima kasih.
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Lampiran 7

Lembar Izin Penelitian Pemerintah Provinsi Sulawesi Selatan

202019

PEMERINTAH PROVINS! SULAWES! SELATAN

IR men
1 3001430

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

BIDANG PENYELENGGARAAN PELAYANAN PERIZINAN

u:"'“. * 1496/S.01/PTSP/2020 KepadaYth.

il Walikota Palopo
Perihal * lzin Penelitian

di-
Tempat

BOfdasarkmSUmlDekanFak.V h Masyarakal UNHAS Mak N : 2463/UN4.14/PT.01.04/2020
tanggal 27 Februari 2020 perihal tersebut dialas, mahasiswa/peneliti dibawah ini:
Nama : MARGI ASRI
Nomor Pokok : K11116025
Program Studi : Kesehatan Masyarakat
Pekerjaan/embaga : Mahasiswa(S1)
Alamat : JI. P. Kemerdekaan Km. 10, Makassar
Bemaksud untuk melakukan penelitian di daerah/k dara dalam rangka peny Skripsi, dengan
judul :

~ STUDI MANAJEMEN PENGELOLAAN OBAT DI INSTALASI FARMASI RUMAH SAKIT UMUM

SAWERIGADING KOTA PALOPO TAHUN 2019 ~
Yang akan dilaksanakan dari  Tql. 03 Maret s/d 03 April 2020

Sehubungan dengan hal tersebut diatas, pada prinsipnya “kami menyetujui kegialan dimaksud dengan

ketentuan yang lertera di belakang sural izin penelitian. >

Mﬁm&xslxemmmﬁmmmmw.
Diterbitkan di Makassar
’ Pada tanggal : 03 Maret 2020

A.n. GUBERNUR SULAWESI SELATAN

PR VINSI SULAWESI SELATAN

% (NipZ49741021 200903 2 001

NS

Tembuzan Y
1. Dekan Fak UNHAS o
2. Porsogget.

MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU

yse 03032020
: J.Bougenvile No.5 Telp. (0411) 441077 Fax. (0411) 448936
- Website : hito.Isiman sulselpeo 0a.1d Fmail : plsp@sulselprov.0o.id
‘Wakassar $0231
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Lampiran 8

Lembar lIzin Penelitian dari Pemerintah Kota Palopo

g

LT R
1202019009031 2

(O}

PEMERINTAH KOTA PALOPO
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Ahma:.lKN.MWM.SK&PM-MWTM:(MH)M

NOMOR : 312/IP/DPMPTSP/II2020

1. Mwwmnsrmmzm&mmmmwwmmx-
2. Peraturan Mencagri Nomor 64 Tahun 2011 tentang Pedoman Penerbilan Rek i P ;

teiah diubah dengan Peraturan
s :vmmﬂTdmnzc“;
. Peraturan MPAWNM?STmzowmvmdammmmmemthmaum,
4. Pecaturan Walikota Palopo Nomor 22 Tahun 2016 tentang Pend 9 Perizinan dan Non Perizinan Kepada
MPmmmmWrmmmMKum

MEMBERIKAN IZIN KEPADA
Nama : MARGI ASRI
Jenis Kelamin : Perempuan
Alamat + JI. Dr. Ratulangi No. 15 Kota Palopo
Pekerjaan : Mahasiswa
NIM

: K11116025 et

Maksud dan Tujuan mengadakan penelitian dalam rangka penulisan Skripsi dengan Judul :

INSTACAS| FARMAS] RUMAH SAKIT UMUM DAERAH

STUDI MANAJEMEN PENGELOLAAN OBA’
SA OTA PALOPO TAHUN 2019

(o f
\\ >
Lokasi Penelitian : RUMAH SAKIT UMWRAH SAWERIGADING KOTA PALOPO
Lamanya Penelitian : 09 Maret 2020 s.d. 09 Mei 2020

DENGAN KETENTUAN SEBAGAI BERIKUT : |

1. Sebelum dan dah melak kegiatan penelitian kiranya mel; pada Dinas P Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Palopo.

2. M ti semua pr dang-und: yang beriaku, serta gl i Adat Istiadat setempat.

3. Penelitian tidak menyimpang dari maksud izin yang diberikan.

4. M h 1 (satu) piar foto copy hasil penelitian kepada Dinas P Modal dan Pelay
Terpadu Satu Pintu Kota Palopo.

5. Surat Izin Penelitian ini dinyatakan tidak berlaku, bilamana pemegang izin tidak i k
ketentuan tersebut di atas,

Demikian Surat izin Penelitian inl diterbitkan untuk dipergunak b

Diterbitkan di Kota Palopo 2

‘v ., Padatanggal : 09 Maret 2020
_* »ran. Kepala Dinas Penanaman Modal dan PTSP
&5 ‘Kepa}apidmg? gkajian dan P Perizinan PTSP

©1A L pangkat: Penata
NIP : 19780805 201001 1 014

Pakgo.
5 Kepes Proeftan Kot Pakgo
R ] S ranshin g ne s

Optimization Software:
www.balesio.com




Lampiran 9

Lembar Selesai Penelitian

Nomor
Sifat
Lamp.
Perihal

: SELESAI PENELITIAN

| ~

 PEMERINTAH KOTA PALOPO @

RSUD SAWERIGADING PALOPO

Jln DR. Ratulangi Km. 7 Ram Kode Pos :91914

poang ode Pos A
- Telepon  :(0471) 3312133 Faks : (0471) 3312124
E-mall F rsu.sm@gmail com Website

Palopo, 20 Mei 2020

Kepada,
Yth, Ketua Program Studi limu

1070/
: 739/RSU.SWGIPLP/ /2020 O e rakat LINHAS

Umum
Di-

Tempa'

Dengan Hormat,

Berdasarkan Surat dari Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Palopo No.312/IP/DPMPTSP/X/2019 Tanggal 09 Maret 2020 Perihal Izin
Penelitian, maka bersama ini kami sampaikan bahwa Mahasiswa/i tersebut yang

namanya dibawah ini :

Nama : MARGI ASRI
Nim : K11116025
Program : S1 Kesehatan Masyarakat

Benar-benar telah Selesai melaksanakan Penelitian Pada RSUD Sawerigading
Palopo dalam rangka penulisan Skripsi dengan Judul:“ Studi Manajemen
Pengelolaan Obat Di Instalasi Farmasi RSUD Sawerigading Palopo Tahun 2019
dengan lama penelitian mulai 09 Maret 2020 s/d 09 Mei 2020.

Demikian disampaikan dan atas kerjasamanya diucapkan terima kasih.

Pangkat / Pembina Tk I, IV/b
NIP : 197111252000 121 002

Tembusan, Kepada Yth :

1.

Kepala Dinas Penanaman Modal dan PTSP

2. Sdr (i) Margi Asri
3. Pertinggal

Optimization Software:
www.balesio.com
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Lampiran 10

Dokumentasi Penelitian

e

Wawancara dengan Informan Wawancara dengan Informan
(Kepala Instalsi Farmasi) (Kepala Komite Farmasi dan Terapi)

Wawancara dengan Informan
(Pejabat Pengadaan)

Wawancara dengan Informan
(Staff Administrasi Instalasi Farmasi)

Optimization Software:
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Wawancara dengan Informan Wawancara dengan Informan
(Pasien Rawat Inap) (Pasien Rawat Inap)

Wawancara dengan Informan Wawancara dengan Informan
(Pasien Rawat Jalan) (Pasien Rawat Jalan)

Optimization Software:
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Tempat Rak Penyimpanan Obat Tempat Penyimpanan Obat yang
membutuhkan Suhu Dingin

GUDANG INJEKSI

Gudang Penyimpanan Obat

Optimization Software:
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RIWAYAT HIDUP
Nama : Margi Asri
Tempat/Tanggal Lahir : Palopo, 11 Desember 1998
Jenis Kelamin : Perempuan
Agama : Islam
Alamat : JI.Sahabat Raya Kampus Unhas
No. Hp : 087811176494
Email : margiasri20@gmail.com

Riwayat Pendidikan
1. SD Negeri 9 Palopo Tahun 2010
2. SMP Negeri 3 Belopa Tahun 2013
3. SMA Negeri 1 Luwu Tahun 2016
4. Program Sarjana Departemen Administrasi dan Kebijakan
Kesehatan Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas
Hasanuddin
Riwayat Organisasi
1. Pengurus Wilayah ISMKMI Periode 2017-2018

2. Pengurus HAPSC FKM Unhas Periode 2019-2020
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