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ANALISIS DATA PENELITIAN 
 

 

 

 
Sel Fo Fe fo-fe (fo-fe)² (fo − fe)² 

fe 

A 6 1,51 4,49 20,16 13,35 

B 4 1,76 2,24 5,01 2,84 

C 9 5,53 3,47 12,04 2,17 

D 16 26,18 -10,18 204,63 3,95 

E 0 1,07 -1,07 1,14 2,06 

F 3 1,25 1,75 3,06 2,4 

G 6 3,95 2,05 4,20 1,06 

H 16 18,70 -2,7 7,29 0,38 

I 0 1,16 -1,16 1,34 1,15 

J 0 1,35 -1,35 1,82 1,34 

K 6 4,27 1,73 2,99 0,70 

L 21 20,20 0,8 0,64 0,03 

M 0 2,24 -2,24 5,01 2,23 

N 0 2,61 -2,61 6,81 2,60 

O 1 8,23 -7,23 52,27 6,35 
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P 51 38,9 12,1 146,41 3,76 

x² = 45,37 
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Chi-Square Tests 
 
 

 
Value 

 
 

 
Df 

Asymptotic 

Significance (2- 

sided) 

Pearson Chi-Square 45.465
a
 9 .000 

Likelihood Ratio 50.375 9 .000 

Linear-by-Linear Association 33.733 1 .000 

N of Valid Cases 139 
  

a. 10 cells (62.5%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1.08. 
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KUESIONER 

 
 

Judul Penelitian : Hubungan antara Iklan Instagram dan Minat Pengunjung 

Mark Trees Cafe. 

Pengisian kuesioner ini diajukan untuk kepentingan penelitian, bukan untuk 

kepentingan lainnya. Oleh sebab itu, penelitian ini menjamin kerahasiaan 

responden. Terima kasih atas kesediaan saudara (i) mengisi kuesioner ini. 

 
A. Identitas Responden 

Nama : …………………………………………… 

Jenis Kelamin : 

 

 

 
Umur : 

 

 

 

 

 

 

 
Pendidikan : 

 

 

 

 

 

 

 
Pekerjaan : 

1. Laki-Laki 

2. Perempuan 

 
 

1. < 10 Tahun 

2. 10-15 Tahun 

3. 16-20 Tahun 

4. 21-25 Tahun 

5. > 25 Tahun 

 
 

1. Tamat SD 

2. Tamat SMP 

3. Tamat SMA 

4. Diploma (D1, D2, D3, D4) 

5. Sarjana (S1, S2, S3) 

 
 

1. Ibu Rumah Tangga 

2. Pegawai Negeri Sipil 

3. Pedagang/Pengusaha 

4. Pegawai BUMN/Swasta 

5. Profesional (Wartawan,Dokter, Akuntan) 
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8. Lainnya ........................................(diisi) 

 
 

1. < Rp 500.000 

2. Rp 501.000 – 1.000.000 

Pendapatan per Bulan : 3. Rp 1.001.000 – 1.500.000 

4. Rp 1.501.000 – 2.000.000 

5. Rp 2.001.000 – 2.500.000 

6. Rp 2.501.000 – 3.000.000 

7. > Rp 3.000.000 

 
 

1. Samsung 

2. Xiaomi 

Merk Handphone : 3. Oppo 

6.  uruh (Tukang Batu, Tukang 

Kayu, Tukang Becak, dll) 

7. Mahasiswa 

4. IPhone 

5. Lainya .......................... (diisi) 

Nama Akun Instagram :…………………………………………… 

 
 

B. Variabel Bebas (Iklan Instagram) 

1. Apakah Anda pernah mengakses akun media sosial Instagram ? 

1. Tidak Pernah 

2. Pernah 

2. Jika pernah, barapa kali Anda mengakses akun media sosial Instagram 

dalam seminggu? 

1. 1 - 2 kali 

2. 3 - 4 kali 

3. 5 - 6 kali 

4. > 6 kali 
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3. Apakah Anda pernah melihat iklan di instastory akun @marktreescafe ? 

1. Tidak Pernah 

2. Pernah 

4.  Jika pernah, berapa kali Anda melihat iklan di instastory akun 

@marktreescafe dalam seminggu ? 

1. 1 - 2 kali 

2. 3 - 4 kali 

3. 5 - 6 kali 

4. > 6 kali 

5. Apakah iklan di instastory yang ditampilkan oleh akun @marktreescafe 

menarik perhatian Anda ? 

1. Tidak Menarik 

2. Kurang Menarik 

3. Cukup Menarik 

4. Sangat Menarik 

6. Apakah iklan di instastory akun @marktreescafe memberikan informasi 

mengenai jam operasionalnya ? 

1. Tidak Memberikan Informasi 

2. Kurang Memberikan Informasi 

3. Cukup Memberikan Informasi 

4. Sangat Memberikan Informasi 

7. Apakah iklan di instastory akun @marktreescafe menampilkan menunya ? 

1. Tidak 

2. Iya 

8. Jika iya, bagaimana tampilan menu @marktreescafe di instastory ? 

1. Tidak Bervariasi 

2. Kurang Bervariasi 

3. Cukup Bervariasi 

4. Sangat Bervariasi 



100 
 

 

 

 

 

 

 

9. Apakah informasi yang disampaikan akun @marktreescafe di instastory 

sudah sesuai dengan fakta ? 

1. Tidak Sesuai Fakta 

2. Kurang Sesuai Fakta 

3. Cukup Sesuai Fakta 

4. Sangat Sesuai Fakta 

10. Apakah penggunaan bahasa di iklan instastory akun @marktreescafe 

mudah dimengerti? 

1. Tidak mudah dimengerti 

2. Kurang mudah dimengerti 

3. Cukup mudah dimengerti 

4. Sangat mudah dimengerti 

11. Apakah iklan di instastory akun @marktreescafe sudah dikemas dengan 

menarik ? 

1. Tidak Menarik 

2. Kurang Menarik 

3. Cukup Menarik 

4. Sangat Menarik 

12. Apakah Anda melihat iklan di instastory @marktreescafe dengan tuntas ? 

1. Tidak Tuntas 

2. Kurang Tuntas 

3. Tuntas 

4. Sangat Tuntas 

 
 

B. Variabel Terikat (Minat Pengunjung) 

13. Apakah iklan di instastory akun @marktreescafe mampu menarik minat 

followers untuk datang berkunjung ? 

1. Tidak Menarik 

2. Kurang Menarik 

3. Cukup Menarik 

4. Sangat Menarik 
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14. Apakah Anda pernah mengunjungi Cafe Mark Trees ? 

1. Tidak Pernah 

2. Pernah 

15. Jika pernah, barapa kali Anda mengunjungi Mark Trees Cafe dalam 

seminggu? 

1. 1 - 2 kali 

2. 3 - 4 kali 

3. 5 - 6 kali 

4. > 6 kali 

16. Berapa lama waktu yang Anda gunakan ketika mengunjungi Cafe Mark 

Trees? 

1. < 1 jam 

2. 1 - 2 jam 

3. 3 - 4 jam 

4. > 4 jam 

17. Apakah Anda tertarik dengan menu yang disediakan oleh Cafe Mark 

Trees ? 

1. Tidak Tertarik 

2. Kurang Tertarik 

3. Cukup Tertarik 

4. Sangat Tertarik 

18. Berapa menu yang Anda pesan ketika berkunjung ke Cafe Mark Trees ? 

1. 1 – 2 menu 

2. 3 – 4 menu 

3. 5 – 6 menu 

4. >6 menu 

19. Menu apa saja yang Anda pesan ketika berkunjung ke Cafe Mark trees ? 

1. Makanan 

2. Minuman 

3. Makanan dan Minuman 
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DOKUMENTASI 

 
 

A. Iklan di instastory akun @marktreescafe 

1. Memberikan Informasi Mengenai Jam Operasional 
 

 
 

2. Menampilkan Menu Yang Bervariasi 
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3. Menggunakan Bahasa yang Mudah Dimengerti 
 

 

 

 

 
4. Menyampaikan Informasi Sesuai dengan Fakta 
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5. Dikemas dengan Menarik 
 

 

 

 
B. Wawancara dengan Manager dan Barista Mark Trees Cafe 
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C. Pembagian Kuesioner secara online melalui Instagram 
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