
 
 

 
 
 

103 

DAFTAR PUSTAKA 

Adisaksana, H., Astuti, E. S. and Musadieq, M. Al (2015) ‘Pengaruh 
Pelatihan Kerja dan Insentif Terhadap Kepuasan Kerja dan 
Dampaknya Terhadap Komitmen Organisasional’, Wacana, Jurnal 
Sosial dan Humaniora, 18(02), pp. 136–145. doi: 
10.21776/ub.wacana.2015.018.02.7. 

Al-Musadieq, M., D. D. C. and Hakam, M. S. (2017) ‘Pengaruh Insentif 
terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada Karyawan Duta Catering-
CV Darma Utama Batu)’, Jurnal Manajemen, 1(2), pp. 150–157. 

Aruan, Q. S. and Fakhri, M. (2015) ‘Kerja Karyawan Lapangan 
Departemen Grasberg Power Distribution Pt . Freeport Indonesia’, 
Modus, 27(2), pp. 141–162. 

Aryasri, A. W. 2008 (2008) “Analisis Pengaruh Burnout Terhadap 
Kepuasan Kerja Untuk Meningkatkan Kinerja Karyawan dan 
Service Quality” (Studi pada Bank Mandiri Kota Semarang). 
Universitas Diponegoro, Semarang. 

Bakan, I. et al. (2014) ‘Effects of Job Satisfaction on Job Performance and 
Occupational Commitment’, International Journal of Management & 
Information Technology, 9(1), pp. 1472–1480. doi: 
10.24297/ijmit.v9i1.668. 

Chepkemoi, J. (2018) ‘Effect of Incentives on Employee Performance At 
Kenya Forest Service Uasin Gishu County’, 20(3), pp. 26–32. doi: 
10.9790/487X-2003112632. 

Dessler, G. (2015) Manajemen Sumber Daya Manusia, Jakarta: Salemba 
Empat. 

Fitrianasari, D., Nimran, U. and Utami, H. (2013) ‘Pengaruh Kompensasi 
dan Kepuasan Kerja terhadap Organizational Citizenship Behavior 
(OCB) dan Kinerja Karyawan (Studi pada Perawat Rumah Sakit 
Umum “’, Profit (Jurnal …, 7(1), pp. 12–24. Available at: 
http://www.ejournalfia.ub.ac.id/index.php/profit/article/view/296. 

Flippo, E. B. (2009) Human Resource Management, Academy of 
Management Journal. 

Gibson, J. L. et al. (2012) Organizations Behaviour, Structure, Processes, 
The McGrawHill companies. 

Gibson, J. L., Ivancevich, J. M. and Donnelly, J. H. (1989) Organisasi : 
perilaku, struktur, proses, jilid 2, Organisasi. 

Handoko, T. H. (2006) Manajemen Personalia dan Sumberdaya Manusia, 



 
 

 
 
 

104 

Manajemen Personalia & Sumberdaya Manusia. 

Handoko, T. H. (2011) ‘Manajemen Personalia dan Sumber Daya 
Manusia’, Pengantar Manajemen. 

Hartono (2008) SPSS 16.0 Analisis Data Statistika dan Penelitian, 
Pustaka Pelajar & Zanava. 

Hasibuan, M. S. . (2001) Manajemen Sumber Daya Manusia. PT. Bumi 
Aksara. 

Hasibuan, M. S. P. (2011) ‘Manajemen Sumber Daya Manusia’, Edisi 
Revisi Jakarta: Bumi Aksara. 

Herman, S. (2008) Manajemen Sumber Daya Manusia. Yogyakarta: 
Graha Ilmu. 

Indrawati, A. D. (2013) ‘Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja 
Karyawan Dan Kepuasan Pelanggan Pada Rumah Sakit Swasta Di 
Kota Denpasar’, Jurnal Manajemen, Strategi Bisnis dan 
Kewirausahaan, 7(2), pp. 135–142. 

Luthans, F. (2012) Organizational behavior an evidence-based approach 
12th edition, Organizational behavior: an edivence-based approach. 

Made, N. et al. (2016) ‘Terhadap Kinerja Pegawai’, 4(1). 

Mangkunegara, A. A. A. P. (2003) Manajemen Sumber Daya Manusia 
Perusahaan, Remaja Rosdakarya. doi: 10.1038/cddis.2011.1. 

Mangkunegara, A. P. (2005) ‘Evaluasi Kinerja SDM’, in Refika Aditama. 

Marihot Tua Efendi, H. (2002) Manajemen Sumber Daya Manusia, 
Pengadaan, Pengembangan, Pengkompensasian, dan 
Peningkatan Produktiivitas Pegawai. 

Martoyo, S. (1994) Manajemen Sumber Daya Manusia Edisi 4. 
Yogyakarta: BPFE. 

Mery Apsari, N. and Riana, I. (2017) ‘Pengaruh Insentif Finansial, Insentif 
Non Finansial, Dan Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja’, E-
Jurnal Manajemen Universitas Udayana, 6(3), pp. 1592–1616. 

Naharuddin, N. M. and Sadegi, M. (2013) ‘Factors of Workplace 
Environment that Affect Employees Performance: A Case Study of 
Miyazu Malaysia’, International Journal of Independent …. doi: 
10.1108/09574090910954864. 

Nazir (2004) ‘Metode Penelitian’, Metode penelitian. 

Rivai, V. (2004) Manajemen Sumberdaya Manusia Untuk Perusahaan Dari 



 
 

 
 
 

105 

Teori Ke Praktek. Jakarta: PT Raja Grafindo Persada. 

Robbins, S. P. and Coulter, M. (2010) ‘Manajemen Edisi Kesepuluh’, in 
Manajemen Edisi Kesepuluh. 

Robbins, S. P. and Judge, T. A. (2008) ‘Perilaku Organisasi Jilid II’, 
Salemba Empat. doi: 10.1097/ACM.0b013e31821db670. 

Sarwoto (2010) Dasar-Dasar Organisasi dan Manajemen. Jakarta: Ghalia. 

Saydam, G. (1996) Manajemen Sumber Daya Manusia Suatu Pendekatan 
Mikro. Jakarta: Djambata. 

Sedarmayanti (2009) Sumber Daya Manusia Dan Produktivitas Kerja: 
Sedarmayanti - Belbuk.com, Mandar Maju. 

Sedarmayanti (2011) ‘Reformasi Birokrasi dan Manajemen Pegawai 
Negeri Sipil’, in Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Sinambela, L. P. (2012) Kinerja pegawai: teori pengukuran dan implikasi. 
Yogyakarta: Graha Ilmu. 

Singarimbun, M. and Sofian, E. (2006) ‘Metode Penelitian Survai’, Metode 
Penelitian Survai. 

Sofyan, D. K. (2013) ‘Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Kerja 
Pegawai BAPPEDA’, Malikussaleh Industrial Engineering, 2(1), pp. 
18–23. 

Sugiyono (2012a) Metode Penelitian Administrasi Dilengkapi dengan 
Metode R&D, Bandung: Alfabeta. doi: 10.1007/s11116-011-9347-8. 

Sugiyono (2012b) ‘Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R & 
D.Bandung:Alfabeta.’, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R 
& D.Bandung:Alfabeta. doi: 10.1017/CBO9781107415324.004. 

Sugiyono (2014) ‘Populasi dan sampel’, Metode Penelitian Kuantitatif, 
Kualitatif dan R&D. 

Takwim, R. I. I. M. (2012) ‘Pengaruh Konflik Dan Motivasi Kerja Terhadap 
Etos Kerja Dan Implikasinya Pada Kinerja Karyawan’, Image, 1(1), 
pp. 84–95. doi: 10.17509/image.v1i1.2324. 

Tjio, M. and Anggela, M. (2015) ‘Partial Least Square’, Vi(October), pp. 7–
8. 

Tyssen, T. G. (2005) Buku Petunjuk bagi Manajer Pemula. Jakarta: 
ARCAN. 

Unaradjan, D. D. (2013) METODE PENELITIAN KUANTITATIF. Penerbit 
Universitas Atma Jaya. 



 
 

 
 
 

106 

Veithzal, R. (2008) ‘Kepemimpinan dan perilaku organisasi’, Jakarta: PT. 
Raja Grafindo. 

Wibowo (2012) Manajemen Kinerja. Edisi 3. Jakarta: Rajawali Pers. 

Winardi (2004) ‘Manajemen Perilaku Organisasi’, Jakarta: Pustaka 
Binaman Pressindo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 
 

 
 



 
 

 
 
 

107 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LAMPIRAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

108 

Lampiran I 

 
 

 



 
 

 
 
 

109 

 
 
 

 

 

 

 



 
 

 
 
 

110 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

111 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

112 

 

 
 

 



 
 

 
 
 

113 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

114 

 
LAMPIRAN II 

 
Uji Validitas dan Reliabilitias Variabel Insentif (X1) 
 



 
 

 
 
 

115 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

116 

 
 
Uji Validitas dan Reliabilitas variabel Lingkungan Kerja (X2) 

 
 

 



 
 

 
 
 

117 

 
 
 
Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kepuasan Kerja (Y1) 
 

 
 

 
 



 
 

 
 
 

118 

 
 
Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kinerja (Y2) 
 

 

 
 

 



 
 

 
 
 

119 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

120 

LAMPIRAN III 
 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

121 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 
 
 

122 

LAMPIRAN IV 
 

UJI JALUR I 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

123 

 
UJI JALUR II 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 



 
 

 
 
 

124 

 


