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LAMPIRAN 

Lampiran I: Alasan Pengguna Bank Digital Menggunakan Bank Digital  
 

No. 
Inisial Nama  
Pengguna 

Bank Digital 

Nama  
Bank Digital 

Alasan Menggunakan Bank Digital 

1. MI Jenius 

Bank digital menyediakan banyak 
fitur, Tidak membebankan biaya 
administrasi setiap bulan, dan 
pembayaran lebih mudah dibanding 
bank konvensional. 

2. GS Jenius 

Transaksi bank digital lebih 
menguntungkan karena Tidak 
membebankan biaya administrasi 
setiap bulan, Tidak membebankan 
biaya transfer, dan Tersedia 
layanan menyimpan uang ke 
beberapa jenis tabungan sedangkan 
bank konvensional digunakan untuk 
penarikan tunai saja karena lebih 
banyak tersedia ATM. 

3. WY Jenius 
Bank digital lebih mudah dan efisien 
serta dapat mengontrol pengeluaran 
dibanding bank konvensional. 

4. RN Jenius 

Bank Digital menawarkan banyak 
promo dan cash back serta 
digunakan untuk menabung 
sedangkan bank konvensional 
digunakan untuk penarikan tunai. 

5. AA Jenius 

Bank Digital memberikan banyak 
promo, Tidak membebankan biaya 
administrasi setiap bulan serta 
digunakan untuk menyimpan uang 
sedangkan bank konvensional 
digunakan untuk menerima dana 
beasiswa. 

6. MR Bank Raya 

Bank Digital menawarkan banyak 
promo menarik serta digunakan 
untuk pembayaran QRIS 
selanjutnya bank konvensional 
digunakan untuk penarikan tunai. 

7. MS Bank Raya 

Pembukaan rekening bank digital 
tanpa mengunjungi bank, Tidak 
membebankan biaya transfer dan 
menawarkan suku bunga tabungan 
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yang tinggi dibanding bank 
konvensional. 

8. AN Bank Raya 

Bank Digital menawarkan banyak 
promo, Layanan yang bisa diakses 
selama 24 jam dan lebih mudah 
dibanding bank konvensional. 

9. WS Bank Raya 

Bank digital Tidak membebankan 
biaya administrasi setiap bulan. 
Penggunaan sesuai kebutuhan, 
bank digital digunakan untuk 
menabung sedangkan bank 
konvensional untuk tarik tunai. 

10. EG Bank Raya 

Bank Digital menawarkan banyak 
promo, seperti di Indomaret dan 
restoran sehingga digunakan untuk 
menikmati promo sedangkan bank 
konvensional digunakan untuk tarik 
tunai dan kartu kredit. 

11. NF 
BluBCA 
Digital 

Bank digital digunakan untuk 
menabung karena menawarkan 
suku bunga deposito yang tinggi 
sedangkan bank konvensional tetap 
digunakan untuk dana beasiswa. 

12. SY 
BluBCA 
Digital 

Bank digital digunakan karena Tidak 
membebankan biaya administrasi 
setiap bulan dan digunakan untuk 
pembayaran QRIS dan menabung 
sedangkan bank konvensional 
digunakan untuk dana beasiswa. 

13. MD 
BluBCA 
Digital 

Buka rekening bank digital tanpa 
mengunjungi bank, bisa digunakan 
di mana saja, dan Tidak 
membebankan biaya administrasi 
setiap bulan sehingga digunakan 
untuk menabung sedangkan bank 
konvensional digunakan untuk tarik 
tunai. 

14. SA 
BluBCA 
Digital 

Bank digital dapat digunakan di 
mana saja dan kapan saja, Tidak 
membebankan biaya administrasi 
setiap bulan sehingga digunakan 
untuk menabung sedangkan bank 
konvensional digunakan untuk tarik 
tunai karena tersedia banyak ATM. 

15. MM 
BluBCA 
Digital 

Bank digital semua lewat online, 
dari buka rekening, pembayaran, 
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dan lain-lain. Penggunaannya 
berdasarkan kebutuhan. Bank 
digital digunakan untuk menabung, 
transfer, dan transaksi pembayaran. 
Bank konvensional digunakan untuk 
tarik tunai dan transfer dengan bank 
yang sama. 

16. MA 
Bank Neo 
Commerce 

Ada promo (komisi) didapatkan saat 
mengundang orang lain untuk 
menggunakan bank digital. Suku 
bunga lebih tinggi untuk menabung 
daripada bank konvensional. Bank 
konvensional gunakan untuk tarik 
tunai 

17. RI 
Bank Neo 
Commerce 

Mudah membuka rekening bank 
digital, Tidak membebankan biaya 
administrasi setiap bulan dan tanpa 
biaya transfer antar bank. Tidak 
membebankan biaya transfer. 
Menggunakan keduanya sesuai 
kebutuhan. 

18. NM 
Bank Neo 
Commerce 

Bank digital menawarkan suku 
bunga deposito yang tinggi dan 
mendapatkan uang apabila berhasil  
mengajak teman untuk membuka 
rekening. Bank digital digunakan 
untuk menabung sedangkan bank 
konvensional digunakan untuk tarik 
tunai dan transfer sesama bank. 

19. ZF 
Bank Neo 
Commerce 

Bank digital tidak membebankan 
biaya transfer, Layanan yang bisa 
diakses selama 24 jam, dan 
menawarkan banyak promo. 
Penggunaan tergantung kebutuhan, 
bank digital untuk menabung 
sedangkan bank konvensional untuk 
tarik tunai. 

20. AS 
Bank Neo 
Commerce 

Bank digital Tidak membebankan 
biaya transfer, menawarkan banyak 
promo (potongan harga). Bank 
konvensional digunakan untuk tarik 
tunai. 

Sumber: Data Primer Yang Diolah Tahun 2023 
 

Lampiran II: Surat Keterangan Penelitian   



 

122 
 

 

 


