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Lampiran 2: Instrument Penelitian 

1. Siapa pendiri dan tahun berapa PT. Naska Perkasa? 

2. Bagaimana model struktur oganisasi yang ada pada PT. Naska Perkasa? 

3. Bagaimanakah Struktur organisasi yang memisahkan tanggung jawab 

fungsional secara tegas dan Bidang - bidang pembagian kerja karyawan 

PT. Naska Perkasa? 

4. Bagaimana sistem dan prosedur penjualan pada PT. Naska Perkasa ? 

5. Bagaimana pendelegasian wewenang dan tanggung jawab pada PT. 

Naska Perkasa? 

6. Bagaimana sistem pengadministrasian keuangan pada PT. Naska 

Perkasa? 

7. Bagaimanakah Sistem otorisasi pencatatan pada PT. Naska Perkasa? 

8. Bagaiamana penyusunan dan penerapan kebijakan dalam pembinaan 

sumber daya manusia pada PT. Naska Perkasa? 

9. Bagaimana prosedur pengendalian internal dalam menciptakan praktek 

yang sehat pada Pt. Naska Perkasa? 

10. Bagaimana langkah - langkah perusahaan untuk mendapatkan karyawan 

yang mempunyai kemampuan yang cakap? 
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Lampiran 3: Hasil Wawancara 

Analisis Sistem Pengendalian Internal atas Penjualan Persediaan gas elpiji 

pada PT. Naska Perkasa 

Nama   :HJ. Herlina Irianti 

Alamat  :Graha Asri Blok D/1 

Pekerjaan/Jabatan :Komisaris PT.Naska Perkasa 

Tanggal wawancara: 28 Agustus 2023 

1. Siapa pendiri dan tahun berapa PT. Naska Perkasa? 

Jawab : Bapak H. Muhammad Nasaruddin. K pada tanggal 02 April 2014. 

2. Bagaimana model struktur oganisasi yang ada pada PT. Naska Perkasa? 

Jawab : Jadi struktur organisasi yang terdapat pada PT. Naska Perkasa yaitu 

Bapak H. Muhammad Nasaruddin sebagai Direktur, HJ. Herlina Irianti sebagai 

Komisaris, Nur Zauqiah sebagai Manajer,Ainum Wahira Sebagai Bendahara, 

Iin Fatimah sebagai Sekretaris, Jajja Sebagai Kepala Gudang,Muhammad 

Riyas sebagai Administrasi 1, Dewi sebagai Administrasi 2. 
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Analisis Sistem Pengendalian Internal atas Penjualan Persediaan gas elpiji 

pada PT. Naska Perkasa 

Nama   :Nur Zauqiah 

Alamat  :Graha Asri Blok D/1 

Pekerjaan/Jabatan :Manajer PT. Naska Perkasa 

Tanggal wawancara: 28 Agustus 2023 

1. Bagaimanakah Struktur organisasi yang memisahkan tanggung jawab 

fungsional secara tegas dan Bidang - bidang pembagian kerja karyawan PT. 

Naska Perkasa? 

Jawab : Jadi  di PT.Naska Perkasa ini pak nas selaku pimpinan yang langsung 

turun tangan untuk pemisahan tanggung jawab/ yang mengatur pembagian 

kerjanya dan sy sm ibu lina yang memonitor dikantor tiap minggunya. 

2. Bagaimana sistem dan prosedur penjualan pada PT. Naska Perkasa ? 

Jawab : Kita disini sistemnya semua dalam bentuk cashless ya yang dimana 

kita memusatkan sistem administrasi lewat online/komputer,Sistem penjualan 

kita juga ada web khusus yang diberikan oleh pertamina untuk memantau 

pangkalan yang membeli gas. 

3. Bagaimana pendelegasian wewenang dan tanggung jawab pada PT. Naska 

Perkasa? 

Jawab : Sejauh ini semua karyawan melaksanakan tugasnya dengan baik, 

masing masing karyawan juga punya jobdesk masing-masing, kami juga 

selalu pantau, yang dimana kita tahu ya walaupun kinerja karyawan baik tapi 

tetap harus di monitor tiap minggunya. 

4. Bagaimana sistem pengadministrasian keuangan pada PT. Naska Perkasa? 
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Jawab : Administarsi keuangan kami di handle oleh bagian keuangan dan staf 

admin karena kita menjual dalam sistem cashless maka dari itu kita pantau 

melalui web brimola agen dan mandiri value chain untuk mengecheck uang 

yang masuk, biasanya kita check juga di penyaluran dimelon karena jika 

pangkalan sudah bayar terinput langsung juga di web.   

5. Bagaiamana penyusunan dan penerapan kebijakan dalam pembinaan 

sumber daya manusia pada PT. Naska Perkasa? 

Jawab : Seperti yang sudah dijelaskan sebelumnya bahwa pada perusahaan 

kami manajer dan komisaris selalu memantau atau memonitoring pekerjaan 

karyawan/karyawati dan jika ada kesalahan diberikan arahan untuk diperbaiki 

kinerjanya sehingga karyawan juga mampu menjaga kualitas pekerjaan 

mereka. 

6. Bagaimana prosedur pengendalian internal dalam menciptakan praktek yang 

sehat pada PT. Naska Perkasa? 

Jawab : Setiap pegawai dalam perusahaan melaksanakan tugasnya sesuai 

dengan prosedur yang telah ditetapkan. Pada perusahaan PT. Naska 

pimpinan telah memberikan tugas kepada masing-masing karyawan secara 

jelas dan karyawan telah menerapkan tugasnya masing-masing seperti 

prosedur yang telah ditetapkan oleh direktur/pimpinan. 

7. Bagaimana langkah - langkah perusahaan untuk mendapatkan karyawan 

yang mempunyai kemampuan yang cakap? 

Jawab : Pada perusahaan ini orang-orang yang menguasai excel paling 

diutamakan ya, dan juga orang yang cepat tanggap juga dalam bekerja dan 

mampu bersosialisasi dengan baik. 
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Analisis Sistem Pengendalian Internal atas Penjualan Persediaan gas elpiji 

pada PT. Naska Perkasa 

Nama   :Muhammad Riyas 

Alamat  :Jl.Poros Limbung 

Pekerjaan/Jabatan :Administrasi PT. Naska Perkasa 

Tanggal wawancara: 28 Agustus 2023 

1. Bagaimana sistem pengadministrasian keuangan pada PT. Naska Perkasa? 

Jawab : Jadi Sistem administarsi keuangan PT. Naska Perkasa ini saya yang 

handle saya memantau melalui web brimola agen mandiri value chain untuk 

mengecek uang yang masuk , tapi bisa juga kita cek dipenyaluran dimelon 

karena jika pangkalan sudah bayar akan terinput langsung diweb tersebut.  

2. Bagaimanakah Sistem otorisasi pencatatan pada PT. Naska Perkasa? 

Jawab : Sistem pencatatan kami berpusat di web simelon dan juga kami 

melakukan perekapan manual di komputer kantor untuk  aware jika web 

simelon dalam kondisi down atau tidak bisa diakses. 
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Analisis Sistem Pengendalian Internal atas Penjualan Persediaan gas elpiji 

pada PT. Naska Perkasa 

Nama   :Dewi 

Alamat  :Jl. Poros Limbung 

Pekerjaan/Jabatan :Administrasi PT. Naska Perkasa 

Tanggal wawancara: 28 Agustus 2023 

1. Bagaimana sistem dan prosedur penjualan pada PT. Naska Perkasa ? 

Jawab :Sistem Penjualan disini itu tidak menggunaakan cash atau pembelian 

secara non tunai. Cara prosedur pemesanan gas Elpiji pada PT Naska 

Perkasa ini ada 3 tahap yang pertama Loading order, lalu delivery order, 

Setelah itu melakukan pengisian di SPPBE. 
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Analisis Sistem Pengendalian Internal atas Penjualan Persediaan gas elpiji 

pada PT. Naska Perkasa 

Nama   :Jajja 

Alamat  :Jl. Poros Limbung 

Pekerjaan/Jabatan :Kepala Gudang PT. Naska Perkasa 

Tanggal wawancara: 28 Agustus 2023 

1. Bagaimana sistem dan prosedur penjualan pada PT. Naska Perkasa ? 

Jawab : Jadi sistem penjualan pada PT. Naska Perkasa melibatkan beberapa 

bagian dalam perusahaan yaitu:staf administrasi dan kepala Gudang 

(saya).Tugas saya disini bertugas dalam menghitung dan melaporkan stock 

sisa gas kepada pihak kantor setiap harinya. 

2. Bagaimanakah Sistem otorisasi pencatatan pada PT. Naska Perkasa? 

Jawab : Jadi sistem otorisasi di PT. Naska Perkasa terbagi menjadi 5 yang 

pertama yaitu perencanaan, lalu setelah itu pembuatan perencanaan secara 

manual, setelah itu pembayaran pangkalan, setelah pembayaran dijadwalkan 

pengantarannya, setelah itu didistribusikan kepada pangkalan.  
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Lampiran 4: Dokumentasi 
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Lampiran 5: Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian 

 


