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LAMPIRAN 

Lampiran 1 

Term Of Reference Penelitian 

TERM OF REFERENCE (T.O.R) 

PHIUTOGRAPHIA STUDIO 

A. Latar Belakang 

 Ekonomi kreatif merupakan sebuah konsep di era ekonomi baru 

yang mengutamakan data dan kreativitas dengan mengandalkan ide dan 

pengetahuan dari sumber daya manusia sebagai aspek penciptaan. Ide 

menjadi faktor penting dalam pengembangan ekonomi kreatif. Ekonomi 

kreatif dapat mempengaruhi perekonomian di Indonesia karena SDM yang 

ada di Indonesia selalu mempunyai ide yang baru. Sektor ekonomi kreatif 

sendiri terdiri dari 14 sub yaitu sektor periklanan, sektor arsitektur, sektor 

pasar barang, sektor seni, sektor kerajinan, sektor desain, fesyen, video, film 

dan fotografi, permainan interaktif, musik, seni pertunjukan, penerbitan dan 

percetakan, layanan komputer dan peranti lunak, televisi dan radio, riset dan 

pengembangan. Bisnis ekonomi kreatif yang menjadi tren dan 

menggunakan adalah bisnis jasa fotografi salah satunya yang berada di Kota 

Makassar adalah Phiutografia Studio. 

 Phiutographia Studio merupakan bisnis ekonomi kreatif yang 

menyediakan jasa fotografi sejak tahun 2013 dan menyediakan berbagai 

layanan fotografi mulai dari pernikahan, graduation hingga foto produk. 

Phiutographia Studio telah dianggap menjadi salah satu pemain penting 
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dalam industri fotografi di Kota Makassar yang ditandai dengan memiliki 

+-44.900 pengikut pada akun Instagram mereka pada akun 

@phiutografiastudio. Strategi komunikasi menjadi hal yang esensial untuk 

Phiutographia Studio karena dengan strategi komunikasi yang baik 

Phiutographia mampu untuk membangun citra positif di mata pelanggan 

dan masyarakat umum. 

B. Maksud dan Tujuan 

 Maksud dilaksanakannya penelitian ini adalah untuk menambah, 

memperdalam serta mengembangkan pengetahuan penulis dalam bidang 

strategi komunikasi serta dapat menjadi acuan dan bahan evaluasi bagi 

perusahaan dalam meningkatkan reputasi perusahaan di masyarakat. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui strategi komunikasi yang dilakukan 

Phiutographia Studio untuk meningkatkan reputasi perusahaan. 

C. Ruang Lingkup Kegiatan 

1. Persiapan : Penelitian dimulai dengan tahap pengidentifikasian 

masalah, pengumpulan data dasar (pre intervensi), penentuan 

masalah prioritas yang akan diselesaikan, identifikasi alternative 

projek perubahan untuk menyelesaikan masalah prioritas, dan 

penetapan projek perubahan terpilih yang dapat diterapkan dalam 

waktu 3 bulan. 

2. Pelaksanaan perubahan : (Intervensi, wajib dilakukan) 

3. Monitoring dan evaluasi. 

4. Analisis hasil (Post Intervensi) 
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5. Penyelesaian. 

D. Narasumber 

 Narasumber yang akan diwawancarai pada penelitian ini adalah : 

1. Taufiq Alwi sebagai Owner Phiutographia Studio,  

2. Dence Denok sebagai Marketing Manager Phiutographia Studio,  

3. Sukmawanty Anwar sebagai Admin Phiutographia Studio. 

E. Daftar Pertanyaan Wwancara 

1. Apa tujuan perusahaan dalam perencanaan strategi komunikasi? 

2. Bagaimana strategi komunikasi yang disusun perusahaan? 

3. Bagaimana cara perusahaan mengenali khalayak sasaran dalam 

pengimplementasian dari strategi tersebut? 

4. Bagaimana cara perusahaan menyusun pesan yang ingin 

disampaikan perusahaan melalui strategi tersebut? 

5. Apa pesan yang ingin disampaikan perusahaan melalui strategi 

tersebut? 

6. Bagaimana perusahaan memilih metode penyampaian komunikasi 

yang dilakukan perusahaan? 

7. Apa saja kriteria perusahaan dalam menyeleksi media yang akan 

digunakan untuk pengimplementasian strategi komunikasi? 

8. Bagaimana penggunaan media yang telah dipilih dalam 

pengimplementasian strategi komunikasi yang telah disusun 

perusahaan? 

9. Bagaimana evaluasi yang dilakukan perusahaan terhadap strategi 

komunikasi yang telah dilaksanakan? 
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10. Apa saja faktor penghambat dari strategi perusahaan yang telah 

dilaksanakan? 

11. Apa saja faktor pendukung dari strategi perusahaan yang telah 

dilaksanakan? 

F. Lokasi Penelitian 

 Penelitian ini dilakukan pada Kantor Phiutographia Studio pada 

Komplek Pemda Lorong 2, Jalan Andi Pangeran Pettarani Blok E 20 No. 

23, Rappocini, Panakkukang, Tidung, Kec. Rappocini, Kota Makassar, 

Sulawesi Selatan 90222. 

G. Jangka Waktu Penelitian 

 Penelitian ini akan dilaksanakan selama tiga bulan pada Oktober 

sampai dengan Desember 2023. 
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Lampiran 2 

Profil Perusahaan Resmi 
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Lampiran 3 

Dokumentasi Penelitian 

  

Foto Bersama Narasumber 

  

Tampak Luar Phiutografia Studio 



94 
 

 

  

Ruang Tunggu Phiutografia Studio 

 

 

Logo Phiutografia Studio 

  

Proses Pengambilan Gambar di Phiutografia Studio 
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Ruangan di Phiutografia Studio 


