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Lampiran 1 (Kuesioner penelitian) 

Kuesioner Tingkat Kepuasan Dan Harapan Penerima Bantuan Rumah 

Layak Huni BAZNAS Kabupaten Enrekang 

Studi kasus Kecamatan Masalle, Kabupaten Enrekang 

  

 

 

 

Angket Persepsi Penerima Bantuan Program Rlh  

I. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Jenis Kelamin : a) Laki2;  b) Perempuan, Umur: ……...thn  

2. Pekerjaan  : a) PNS; b) Pegawai swasta; c) Karyawan; d) Guru; e) 

Petani(i); f) Buruh, g) TNI/polisi, h) lain-lain 

3. Pendidikan akhir : a) SD, b) SLTP, c) SLTA, d) Dipl/S1, e) S2, f) S3.  

4. Alamat  : .............(Kecamatan) 

…………(Desa/Kelurahan)  

Beri tanda centang (√) pada kotak nomor yang paling tepat utk menjawab 

pertanyaan berikut! 

II.PERSEPSI PENERIMA BANTUAN PROGRAM RUMAH LAYAK HUNI 

BAZNAS KABUPATEN ENREKANG 

 

No 
PROGRAM RUMAH LAYAK HUNI 

BAZNAS KABUPATEN ENREKANG 

Tingkat 

kepuasan/kinerja 

Tingkat Harapan/ 

Kepentingan 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Kemudahan 

1 

Program rumah layak huni BAZNAS 

Kabupaten Enrekang mudah diakses oleh 

penerima 

   

 

    

 

 

2 

Kemudahan dalam menjalankan semua 

prosedur program rumah layak huni BAZNAS 

Kabupaten Enrekang 

   

 

    

 

 

3 

Kemudahan dalam memenuhi persyaratan 

program rumah layak huni BAZNAS 

Kabupaten Enrekang 

   

 

    

 

 

4 

Kemudahan dalam proses penyaluran dana 

program rumah layak huni BAZNAS 

Kabupaten Enrekang 

   

 

    

 

 

Keamanan 

5 
Material yang digunakan membangun rumah 

memiliki kualitas yang bagus 
   

 
    

 
 

Hari/Tanggal  ; . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   
Jam     ; .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..  
Responden  ; . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
Surveyor      ; . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. 
 

Dimohon partisipasi Bapak/Ibu, saudara/i dalam pengisian angket 

ini sebagai bagian dari Penelitian Tugas Akhir oleh Muhajirin, 

Departemen PWK, Fak Teknik - Unhas, Tahun 2023, terimakasih.  
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No 
PROGRAM RUMAH LAYAK HUNI 

BAZNAS KABUPATEN ENREKANG 

Tingkat 

kepuasan/kinerja 

Tingkat Harapan/ 

Kepentingan 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

6 
Komponen struktur atas bangunan menjamin 

keselamatan penghuni 
   

 
    

 
 

7 
Komponen struktur tengah bangunan 

menjamin keselamatan penghuni 
   

 
    

 
 

8 
Komponen struktur bawah bangunan 

menjamin keselamatan penghuni 
   

 
    

 
 

9 

Rumah yang telah dibangun menjamin 

kesehatan penghuni dengan pencahayaan, 

penghawaan yang cukup 

   

 

    

 

 

10 
Progran rumah layak huni BAZNAS 

Kabupaten Enrekang menyediakan sanitasi 
   

 
    

 
 

11 
Luas rumah yang dibangun memberikan rasa 

nyaman kepada penghuni 
   

 
    

 
 

Konsistensi 

12 
Bantuan yang diberikan disesuaikan dengan 

kondisi atau kebutuhan 
   

 
    

 
 

13 

Bantuan berupa uang atau barang yang 

diberikan cukup untuk membangun rumah dan 

komponen penunjang rumah 

   

 

    

 

 

Daya Tangkap 

14 

Penerima bantuan program rumah layak huni 

BAZNAS Kabupaten Enrekang diberikan 

pembinaan 

   

 

    

 

 

15 Pihak-pihak yang terlibat memliki kompetensi    
 

    
 

 

16 

Penerima bantuan program rumah layak huni 

BAZNAS Kabupaten Enrekang didampingi 

oleh pihak penyelenggara 

   

 

    

 

 

17 
BAZNAS Kabupaten Enrekang memberikan 

solusi untuk setiap kendala 
   

 
    

 
 

18 
BAZNAS Kabupaten Enrekang melakukan 

pengawasan secara intensif 
   

 
    

 
 

Catatan: 
   

 
    

 
 

 1 = Sangat tidak puas; 2 =  Tidak puas; 3 = Kurang puas; 4 = Puas; 5= Sangat puas 

 1 = Sangat tidak penting; 2 =  Tidak penting; 3 = Kurang penting; 4 = Penting; 5= Sangat penting 
  

 

Terima kasih atas perhatian dan partsipasi Bapak/Ibu /Saudara/i 
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Kuesioner Tingkat Efektivitas Bantuan Rumah Layak Huni BAZNAS 

Kabupaten Enrekang 

Studi kasus Kecamatan Masalle, Kabupaten Enrekang 

 

  

 

 

 

ANGKET PERSEPSI PENERIMA BANTUAN PROGRAM RLH 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Jenis Kelamin : a) Laki2;  b) Perempuan, Umur: ……...thn  

2. Pekerjaan  : a) PNS; b) Pegawai swasta; c) Karyawan; d) Guru; e) 

Petani(i); f) Buruh, g) TNI/polisi, h) lain-lain 

3. Pendidikan akhir : a) SD, b) SLTP, c) SLTA, d) Dipl/S1, e) S2, f) S3.  

4. Alamat  : .............(Kecamatan) …………(Desa/Kelurahan)  

 

Beri tanda centang (√) pada kotak nomor yang paling tepat utk menjawab 

pertanyaan berikut! 

II.PERSEPSI PENERIMA BANTUAN PROGRAM RUMAH LAYAK HUNI 

BAZNAS KABUPATEN ENREKANG 

No 
PROGRAM RUMAH LAYAK HUNI BAZNAS 

KABUPATEN ENREKANG 

Tingkat Efektivitas 

1 2 3 4 5 

Kemudahan Mekanisme 

1 

Prosedur/mekanisme program rumah layak huni 

BAZNAS Kabupaten Enrekang tidak menyulitkan 

MBR untuk mengakses bantuan RLH 

   

 

 

2 

Persyaratan program rumah layak huni BAZNAS 

Kabupaten Enrekang tidak menyulitkan MBR untuk 

mendapatkan bantuan RLH 

   

 

 

Keterjangkauan 

3 

Jumlah pendapatan yang rendah menjadi faktor untuk 

mendapatkan bantuan program RLH BAZNAS 

Kabupaten Enrekang 

   

 

 

4 

Biaya/pengeluaran atau modal awal (lahan) yang 

harus dimiliki tidak menyulitkan MBR untuk 

mendapatkan bantuan program RLH BAZNAS 

Kabupaten Enrekang 

   

 

 

Ketepatan Sasaran 

5 
Dinding atau atap rumah masyarakat yang 

mendapatkan bantuan perbaikan/pembangunan 
   

 
 

Hari/Tanggal  ; . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   
Jam     ; .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..  
Responden  ; . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
Surveyor      ; . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. 
 

Dimohon partisipasi Bapak/Ibu, saudara/i dalam pengisian angket 

ini sebagai bagian dari Penelitian Tugas Akhir oleh Muhajirin, 

Departemen PWK, Fak Teknik - Unhas, Tahun 2023, terimakasih.  
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No 
PROGRAM RUMAH LAYAK HUNI BAZNAS 

KABUPATEN ENREKANG 

Tingkat Efektivitas 

1 2 3 4 5 

kembali dalam kondisi rusak dan membahayakan 

keselamatan penghuni 

6 

Dinding atau atap rumah masyarakat yang 

mendapatkan bantuan perbaikan/pembangunan 

kembali terbuat dari bahan yang mudah rusak/lapuk 

   

 

 

7 

Lantai rumah masyarakat yang mendapatkan bantuan 

perbaikan/pembangunan kembali terbuat dari tanah, 

papan, bambu/semen atau keramik dalam kondisi 

rusak 

   

 

 

8 

Rumah masyarakat yang mendapatkan bantuan 

perbaikan/pembangunan tidak memiliki tempat 

mandi, cuci, dan kakus 

   

 

 

9 

Luas kecukupan rumah masyarakat yang 

mendapatkan bantuan perbaikan/pembangunan 

kembali kurang dari 9 m2/orang 

   

 

 

Produk/hasil pembangunan 

10 Struktur atas rumah menjamin keselamatan penghuni    
 

 

11 
Struktur tengah rumah menjamin keselamatan 

penghuni 
   

 
 

12 
Struktur bawah rumah menjamin keselamatan 

penghuni 
   

 
 

13 

Rumah yang telah dibangun menjamin kesehatan 

penghuni dengan pencahayaan, penghawaan yang 

cukup 

   

 

 

14 

Progran rumah layak huni BAZNAS Kabupaten 

Enrekang menyediakan tempat mandi, cuci, dan kaku 

atau sanitasi yang memadai 

   

 

 

15 
Rumah yang telah dibangun memenuhi luas 

kecukupan minimum yaitu 9 m2/orang 
   

 
 

16 
Rumah yang telah dibangun dihuni oleh masyarakat 

yang mendapatkan bantuan  
   

 
 

Catatan: 
   

 
 

 1 = Sangat tidak efektif; 2 =  Tidak efektif; 3 = Kurang efektif; 4 = Efektif; 5= 

Sangat   efektif 

 

Terima kasih atas perhatian dan partsipasi Bapak/Ibu /Saudara/i 
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Lampiran 2 (Dokumentasi)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto kondisi rumah sebelum pembangun RLH BAZNAS Kabupaten Enrekang 

Sumber: BAZNAS Kabupaten Enrekang,2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto kondisi rumah hasil pembangun RLH BAZNAS Kabupaten Enrekang 

Sumber: Dokumentasi penulis,2023 

 

 

 

 

 

 

Foto bukti survei/pengumpulan data penelitian 

Sumber: Dokumentasi penulis,2023 
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CURRICULUM VITAE 

 

 

 

 

 

 

 

PENDIDIKAN FORMAL: 

Tahun Sekolah Tempat 

2005 - 2011 SD Negeri 131 Buntu Tangla Kabupaten Enrekang 

2011 - 2014 SMP Negeri 7 Alla Kabupaten Enrekang 

2014 - 2017 SMA Negeri 11 Enrekang Kabupaten Enrekang 

2017 - 2023 Dapartemen Perencanaan 

Wilayah dan Kota 

Universitas Hasanuddin 

Kabupaten Gowa 

PENGALAMAN ORGANISASI: 

Tahun Organisasi/Komunitas Jabatan 

2019 - 2021 BE-HMPWK FT-UH Anggota 

PENGALAMAN KERJA: 

Tahun Uraian Kegiatan 

2022 KKP (Penyusunan dokumen feasibility bangunan masjid raya Kota Palu) 

 

IDENTITAS PRIBADI: 

Nama : Muhajirin 

Tempat, tanggal lahir : Buntu Tangla, 30 November 1999 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

Agama : Islam 

Kewarganegaraan : Indonesia 

Alamat Sekarang : Jl. Tamalate 2 Stp.58, Kota Makassar 

Golongan Darah : O 

Nomor HP : 082259686066 

Email : zairin754@gmail.com 


