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Lampiran 1 

Daftar Pertanyaan dan Hasil Wawancara. 

Berikut ini adalah daftar pertanyaan-pertanyaan danhasil wawancara dengan 

informan dari subjek penelitian di TPK New Makassar Terminal 2 : 

Hari, tanggal  : Selasa, 13 Juni 2023 

Nama   : Yadi Suryadi 

Jabatan  : Yard Planner TPK New Makassar Terminal 2 

Tempat : Ruang operasional planning and control TPK New     

  Makassar Terminal 2  

Jawaban dari pertanyaan-pertanyaan yang diajukan : 

1. Sudah berapa lama kakak bekerja di TPK New Makassar Terminal 2? 

Jawaban : 

Saya sudah bekerja disini sejak tahun 2018, sebelumnya itu saya di TPM 

namun karena ada pergantian, maka saya di rolling kesini. 

2. Kalau boleh tahu kak, bagaimana sistem pelayanan dan penanganan 

petikemas yang ada di TPK New Makassar Terminal 2? 

Jawaban : 

Sistemnya itu dek, kita mengikut sama bisnis proses yang dijalankan disini, 

yang didalamnya itu ada proses inbound sama proses outbound, yang sering 

mungkin kalian dengar sebagai proses delivery dan receiving. Semuanya itu 

diatur sama planning control yang dikoordinasikan sama duty planner. Jadi 

semua kegiatan dilapangan itu bisa dipantau dari sini baik itu melalui talkie 

walkie, CCTV, handphone, jadi kalau ada apa-apa langsung dikonfirmasikan 

disini (control tower). 

3. Bagaimana dengan sistem pelayanan dan penanganan Reefer Container 

disini kak? 

Jawaban : 

Kalau sistemnya itu sama dengan container biasa atau dry cargo tetapi kalau 

untuk penanganannya itu dia sistem lift on/lift off, pakai peralatan bongkar 

muat yang ada disini seperti CC, head truck, RTG, ataupun RS. Khusus untuk 

reefer container itu dia cuma pakai alat reach stacker karena tidak ada RTG di 

blok 1L dan 1M.  

4. Bagaimana dengan sistem pelayanan dan penanganan untuk dangerous 

goods container disini kak? 

Jawaban : 



 

Kalau dangerous goods container itu kalau disini dikenal dengan sebutan DG 

jadi lebih mudah disebut sama diingat, untuk pelayanannya dia itu sama 

dengan container biasa menggunakan peralatan bongkar muat yang ada 

disini, karena kita berpatokan sama proses outbound/inbound. Yang 

membedakan itu DG dengan container biasa, hanya muatannya saja karena 

terkadang memuat bahan/barang berbahaya, baik itu mudah meledak, 

beracun, mudah terbakar, jadi pelayanannya harus betul-betul hati-hati.    

5. Bolehkah diceritakan sedikit tentang perbedaan proses receiving dan delivery 

reefer container di TPK New Makassar Terminal 2? 

Jawaban : 

Kalau proses receiving itu, kegiatan penerimaan petikemas dari luar yang 

akan ditumpuk di CY untuk dimuat nanti ke atas kapal yang datang, itu yang 

biasa mu lihat di jalan yang dibawa sama truck masuk kesini. Jadi itu, 

sebelum masuk ke TPK New Makassar Terminal 2, semuanya sudah diatur 

sama planning and control, dia sudah membuat rencana untuk dimana 

posisinya ini petikemas untuk ditumpuk di CY tapi sebelumnya itu, pihak 

pelayaran harus persiapkan berkas-berkas yang dibutuhkan sama sudah 

memang melakukan pembayaran, supaya bisa tercetak job slip disistem 

karena itu akan diperiksa di gate in biar bisa masuk itu truck bawa petikemas 

yang akan ditumpuk di blok muatan. Nanti itu akan ada CMS yang dikasihkan 

sama petugas gate in ke supir, disitu tertera letak/posisi container itu akan 

ditempatkan. Sedangkan untuk proses delivery dia itu semua proses yang 

menyangkut dari kapal sandar sampai membongkar petikemas dari atas kapal 

kemudian dibawa ke CY untuk ditumpuk di blok bongkaran. Kemudian itu tadi 

truck-truck eksternal datang untuk ambil itu container yang tertumpuk di CY 

sesuai dengan job slip deliverynya, jadi kalau sudah ada job deliverynya 

berarti sudah memenuhi persyaratan delivery yang ada seperti berkas-berkas 

sama pembayaran sudah dilakukan. Jadi, itu petikemas sisa diambil kemudian 

dibawa keluar melalui gate out sampai keluar dari TPK New Makassar 

Terminal 2. Jadi begitu singkatnya perbedaanya receiving sama delivery. 

 

 



 

 

Lampiran 2 

Daftar Pertanyaan dan Hasil Wawancara. 

Berikut ini adalah daftar pertanyaan-pertanyaan danhasil wawancara dengan 

informan dari subjek penelitian di TPK New Makassar Terminal 2 : 

Hari, tanggal  : Rabu, 14 Juni 2023 

Nama   : Muh. Ikbal Suyono 

Jabatan  : Yard Talker TPK New Makassar Terminal 2 

Tempat : Ruang operasional planning and control TPK New  

  Makassar Terminal 2 

Jawaban dari pertanyaan-pertanyaan yang diajukan : 

1. Kalau boleh tahu kak, apa saja faktor-faktor yang menghambat dalam proses 

pelayanan dan penanganan reefer container and dangerous goods container 

di TPK New Makassar Terminal 2? 

Jawaban :  

Untuk faktor-faktor penghambat yang pernah dialami khusus untuk reefer 

container itu, nanti langsung saja tanyakan sama reeferman yang ada 

dilapangan biar lebih jelas karena dia yang berurusan lebih banyak dengan 

reefer container. Jadi saya cuma mau jawab terkait DG, selama ini untuk 

faktor penghambat itu jarang terjadi ya, karena disini juga DG yang masuk 

masih sangat sedikit. Nanti bisa lihat di blok 1H secara langsung di lapangan 

DG yang tertumpuk sangat sedikit, bahkan untuk lapangan penumpukan DG 

di CY itu hanya ada di blok 1H bagian utara 5 slot saja, hal tersebut 

dimaksudkan agar pemanfaatan lahan kosong di blok 1H lebih maksimal 

daripada kosong begitu saja karena DG yang masuk itu masih sangat sedikit 

dan bisa dibilang jarang. Untuk hambatan di CY itu bisa dibilang jarang terjadi, 

paling terkait kesalahan penumpukan DG yang tidak sesuai kelas dan 

terjadinya shuffling itupun jarang. Yang menjadi penghambat juga itu semisal 

ada DG dengan kelas 1 atau kelas 7 yang akan dibongkar dari atas kapal 

tetapi truck eksternal yang akan melakukan kegiatan delivery terlambat maka 

hal tersebut akan menghambat kinerja CC sehingga dapat terjadinya idle time 

akibat menunggu truck tersebut. 

2. Berapa lama waktu penumpukan DG di CY TPK New Makassar Terminal 2 ? 

Jawaban : 



 

Untuk lama penumpukannya itu tidak menentu terkadang ada yang lama ada 

juga yang sebentar tergantung dari pemilik DG sama tergantung dari kapal 

yang datang untuk memuat DG tersebut. Semakin lama kapal tujuan datang di 

TPK New Makassar Terminal 2 maka semakin lama juga DG akan tertumpuk 

di CY. 

3. Bagaimana dengan sistem pembiayaan penumpukan DG full di TPK New 

Makassar Terminal 2 ? 

Jawaban : 

Untuk pembiayaannya itu tergantung dari jenis pelayanan yang diberikan, 

ukuran DG tersebut, dan lama penumpukannya di CY. Ada pelayanan 

handling, haulage, penumpukan. Semuanya itu beda-beda biaya/tarifnya. Jadi 

kalau berbicara soal penumpukan, ada istilah penumpukan masa I yaitu waktu 

penumpukannya itu selama 7 hari, jika sudah lebih dari itu maka masuk dalam 

penumpukan masa II yang dimana biayanya itu dua kali lebih besar dari 

penumpukan masa I, hal tersebut dimaksudkan agar penumpukan DG di CY 

tidak terlalu lama, karena kalau tagihan sudah mahal pasti sang pemilik DG 

berusaha untuk mengeluarkan DG tersebut dari TPK New Makassar Terminal 

2. Selain itu, berguna juga supaya lapangan penumpukan DG yang hanya 5 

slot bisa tersedia lapangan kosong untuk digunakan menumpuk DG baru yang 

akan masuk ke CY. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 3 

Daftar Pertanyaan dan Hasil Wawancara. 

Berikut ini adalah daftar pertanyaan-pertanyaan danhasil wawancara dengan 

informan dari subjek penelitian di TPK New Makassar Terminal 2 : 

Hari, tanggal  : Kamis, 15 Juni 2023 

Nama   : Sirajuddin 

Jabatan  : Reeferman 

Tempat  : Ruang operasional dan monitoring reefer 

Jawaban dari pertanyaan-pertanyaan yang diajukan : 

1. Sudah berapa lama bapak bekerja di TPK New Makassar Terminal 2 sebagai 

reeferman ? 

Jawaban : 

Saya bekerja disini masih baru, sekitar setahun lebih soalnya sebelumnya 

saya bekerja di TPM, sudah agak lama di TPM terus dipindah kesini. 

2. Kalau boleh tahu, bagaimana sistem pelayanan dan penanganan reefer 

container saat tiba di blok 1L atau 1M ? 

Jawaban : 

Untuk reefer container yang dibongkar dari atas kapal itu dilayani 

menggunakan CC di dermaga yang dinaikkan diatas head truck kemudian 

dibawah langsung ke lapangan penumpukan yang telah diatur oleh yard 

planner, apakah reefer container tersebut akan ditumpuk di blok 1L atau 1M. 

Setelah petikemas tersebut tiba dilokasi tempatnya akan ditumpuk, maka 

operator RS mengangkat petikemas tersebut dari atas head truck kemudian 

diletakkan di posisi slot, row, dengan tier yang telah ditentukan. Setelah 

petikemas tersebut telah tertumpuk maka operator head truck kembali ke 

dermaga untuk mengangkut petikemas yang lain. Nah, disini reeferman mulai 

bekerja, pertama kita cek kondisi dan suhu awal (set point) reefer container 

tersebut kemudian kabel dari reefer container tersebut kita plugging untuk 

mendapat aliran listrik. Menunggu sekitar 1-2 menit hingga kipasnya terputar 

maka akan muncul suhunya di monitor/layar pada reefer container tersebut. 

Apabila suhu yang tertera berbeda jauh dengan set point maka perlu diatur 

sesuai dengan set point yang tertera. Jika telah sesuai maka, kita menunggu 

sekitar 2-3 jam kemudian untuk melakukan monitoring secara berkala agar 

tidak terjadi perubahan suhu yang signifikan agar muatan yang dimuat tidak 



 

rusak. Dalam pengecekan suhu secara berkala ada yang berubah drastic 

maka perlu duatur ke set point agar kembali normal kemudian perubahan 

tersebut di input menggunakan handhield agar menjadi bukti bahwa kita telah 

melakukan monitoring karena hal tersebut juga bisa diketahui oleh sang 

pemilik reefer container sehingga perlu diadakan monitoring secara berkala 

untuk menghindari kerusakan muatan. Monitoring tersebut dilakukan secara 

terus menerus sampai reefer container tersebut tidak terplugging lagi dan 

meninggalkan TPK New Makassar Terinal 2. Kalau untuk reefer container 

yang dibawa oleh truck eksternal dalam proses receiving, kita hanya perlu 

mengarahkan untuk penempatan penumpukan petikemas tersebut dengan 

patokan dari CMS yang dibawa oleh supir truck. Sama dengan tadi setelah 

tertumpuk kita plugging lagi, terus atur suhu bila tidak sesuai dengan set 

pointnya. Baru kita monitoring lagi nanti kalau sudah 2-3 jam kemudian di 

input. Nah itu saja dilakukan sama reeferman selama ada reefer container 

yang masuk ke TPK New Makassar Terminal 2. 

3. Selama bekerja sebagai reeferman, apa saja faktor-faktor penghambat yang 

pernah dialami dilapangan selama bertugas ? 

Jawaban : 

Untuk kendala-kendala yang jadi penghambat yang paling sering itu karena 

faktor cuaca yang buruk seperti hujan deras karena harus lebih berhati-hati, 

jangkauan penglihatan jadi berkurang apalagi pada saat jadwalnya mau 

monitoring berkala, terus ada juga biasa air tergenang jadi sangat berbahaya 

karena banyak kabel aliran listrik bertegangan tinggi disini, jadi kita bisa kena 

setrum kalau tidak berhati-hati, apalagi ada biasanya kabel dari reefer 

container yang sudah terkelupas, itu yang berbahaya. Hambatan lain juga itu 

kalau RS lagi bermasalah atau maintenance, itu bisa menghambat sehingga 

banyak waktu terbuang untuk menunggu perbaikan RS karena cuma RS yang 

bisa dipake angkut reefer container di blok ini karena tidak ada RTG yang 

melayani di blok 1L dan 1M. Ditambah kalau misal mati lampu itu juga menjadi 

penghambat karena takutnya muatan bisa cepat rusak apalagi kalau ice 

cream, daging, atau ikan. Jadi perlu nyalakan genset yang butuh waktu untuk 

nyalakan juga apalagi kalau sementara hujan deras. Terkadang juga 

reeferman lupa menginput data atau waktu pengecekan terlewat, bahkan ada 

reefer container terlewat dari pengecekan berkala, pernah terjadi tapi jarang. 



 

4. Berapa lama biasanya penumpukan Reefer Container di TPK New Makassar 

Terminal 2 ? 

Jawaban : 

Kalau itu beda-beda, bervariasi, ada yang lama, ada yang sebentar 

tergantung dari pemilik reefer container itu sendiri mau ambil petikemasnya 

dengan cepat atau lambat. Ada yang biasanya sampai 3 minggu, ada yang 

seminggu, ada yang sehari, bahkan ada yang cuma beberapa jam bahkan 

menit. Jadi kalau soal dwelling time reefer container itu beragam dan tidak 

konsisten. 

5. Bagaimana sistem pembiayaan penumpukan reefer container full di TPK New 

Makassar terminal 2 ? 

Jawaban : 

Kalau sistem pembiayaannya itu tergantung dari berapa lama reefer 

containernya terplugging sama ukurannya karena khusus untuk reefer 

container ada biaya listrik sama biaya monitoringnya. Jadi, semakin lama 

terplugging semakin mahal juga yang harus dibayar sama pemiliknya. Jadi 

biayanya itu berbeda-beda tergantung ukuran dan jenis pelayanannya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

Lampiran 4 

Permohonan Open Stack 

  



 

Lampiran 5  

Manifest Reefer Container 

  



 

Lampiran 6 

Container Vessel Identification Advice (CVIA) 

  



 

Lampiran 7 

Special Container List 



 

Lampiran 8 

Ship Particular 

  



 

Lampiran 9 

Container Movement Slip (CMS) 

 

 



 

Lampiran 10 

Surat Izin Muat Barang Berbahaya 

 



 

  



 

Lampiran 11 

Rekap Monitoring Reefer Container bulan April 2023 

No Nama Kapal Ukuran 

Tanggal Dan Jam Plug 
Jumlah 

Jam 
Jumlah 

Hari Mulai Selesai 

1 MERATUS AMPANA 40 10-Mar-2023 9:38 03-Apr-2023 22:11 588:33:00 24:12:33 

2 ORIENTAL RUBY 20 18-Mar-2023 6:41 01-Apr-2023 9:56 339:15:00 14:03:15 

3 MERATUS AMURANG 40 21-Mar-2023 1:36 03-Apr-2023 23:44 334:08:00 13:22:08 

4 ARMADA SERASI 20 25-Mar-2023 14:22 04-Apr-2023 10:45 236:23:00 9:20:23 

5 ARMADA SERASI 20 25-Mar-2023 14:22 05-Apr-2023 19:34 269:12:00 11:05:12 

6 MERATUS MEDAN 3 20 28-Mar-2023 7:58 05-Apr-2023 6:25 190:27:00 7:22:27 

7 MERATUS AMPANA 40 29-Mar-2023 19:28 03-Apr-2023 0:37 101:09:00 4:05:09 

8 ORIENTAL DIAMOND 20 29-Mar-2023 20:55 10-Apr-2023 8:32 275:37:00 11:11:37 

9 MERATUS LABUAN BAJO 20 30-Mar-2023 17:06 01-Apr-2023 23:59 54:53:00 2:06:53 

10 BALI AYU 20 31-Mar-2023 19:40 04-Apr-2023 0:20 76:40:00 3:04:40 

11 MERATUS AMPANA 40 01-Apr-2023 6:06 02-Apr-2023 23:43 41:37:00 1:17:37 

12 MERATUS AMPANA 40 01-Apr-2023 15:23 02-Apr-2023 23:43 32:20:00 1:08:20 

13 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:01 02-Apr-2023 9:13 19:12:00 0:19:12 

14 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:14 11-Apr-2023 11:19 237:05:00 9:21:05 

15 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:14 13-Apr-2023 13:10 286:56:00 11:22:56 

16 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:14 12-Apr-2023 11:29 261:15:00 10:21:15 

17 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:17 17-Apr-2023 20:27 390:10:00 16:06:10 

18 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:17 02-Apr-2023 20:48 30:31:00 1:06:31 

19 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:19 27-Apr-2023 15:31 625:12:00 26:01:12 

20 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:20 04-Apr-2023 22:51 80:31:00 3:08:31 

21 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:23 16-Apr-2023 21:40 367:17:00 15:07:17 

22 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:25 27-Apr-2023 13:35 623:10:00 25:23:10 

23 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:29 05-Apr-2023 23:26 104:57:00 4:08:57 

24 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:30 03-Apr-2023 21:17 54:47:00 2:06:47 



 

No Nama Kapal Ukuran 

Tanggal Dan Jam Plug 
Jumlah 

Jam 
Jumlah 

Hari Mulai Selesai 

25 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:33 17-Apr-2023 10:05 379:32:00 15:19:32 

26 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:34 04-Apr-2023 9:29 66:55:00 2:18:55 

27 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:35 02-Apr-2023 10:07 19:32:00 0:19:32 

28 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:36 04-Apr-2023 9:10 66:34:00 2:18:34 

29 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:44 02-Apr-2023 22:13 31:29:00 1:07:29 

30 MERATUS LABUAN BAJO 40 01-Apr-2023 14:47 01-Apr-2023 21:03 6:16:00 0:06:16 

31 MERATUS LABUAN BAJO 40 01-Apr-2023 14:51 02-Apr-2023 21:26 30:35:00 1:06:35 

32 MERATUS LABUAN BAJO 40 01-Apr-2023 14:52 01-Apr-2023 22:37 7:45:00 0:07:45 

33 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:55 27-Apr-2023 13:40 622:45:00 25:22:45 

34 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 14:57 04-Apr-2023 10:45 67:48:00 2:19:48 

35 MERATUS LABUAN BAJO 20 01-Apr-2023 15:00 07-Apr-2023 23:52 152:52:00 6:08:52 

36 MERATUS LABUAN BAJO 40 01-Apr-2023 15:02 03-Apr-2023 14:20 47:18:00 1:23:18 

37 MERATUS LABUAN BAJO 40 01-Apr-2023 15:05 02-Apr-2023 0:00 8:55:00 0:08:55 

38 MERATUS LABUAN BAJO 40 01-Apr-2023 15:05 02-Apr-2023 21:26 30:21:00 1:06:21 

39 MERATUS LABUAN BAJO 40 01-Apr-2023 15:09 03-Apr-2023 9:37 42:28:00 1:18:28 

40 MERATUS LABUAN BAJO 40 01-Apr-2023 15:18 02-Apr-2023 0:00 8:42:00 0:08:42 

41 MERATUS LABUAN BAJO 40 01-Apr-2023 15:18 02-Apr-2023 0:00 8:42:00 0:08:42 

42 MERATUS LABUAN BAJO 40 01-Apr-2023 15:18 03-Apr-2023 9:42 42:24:00 1:18:24 

43 MERATUS LABUAN BAJO 40 01-Apr-2023 15:18 02-Apr-2023 10:12 18:54:00 0:18:54 

44 BALI GIANYAR 40 01-Apr-2023 19:36 02-Apr-2023 9:23 13:47:00 0:13:47 

45 BALI GIANYAR 40 01-Apr-2023 19:41 03-Apr-2023 7:17 35:36:00 1:11:36 

- - - - - - - 
- - - - - - - 
- - - - - - - 

305 MERATUS MEDAN 3 20 29-Apr-2023 19:36 30-Apr-2023 7:27 11:51:00 0:11:51 

306 MERATUS MEDAN 3 20 29-Apr-2023 21:19 30-Apr-2023 7:26 10:07:00 0:10:07 

307 MERATUS MEDAN 3 20 29-Apr-2023 23:24 30-Apr-2023 7:17 7:53:00 0:07:53 

 

 



 

Lampiran 12 

Rekap Monitoring Reefer Container bulan Mei 2023 

No Nama Kapal Ukuran 

Tanggal Dan Jam Plug 
Jumlah 

Jam 
Jumlah 

Hari Mulai Selesai 

1 ORIENTAL JADE 20 11-Apr-2023 9:21 04-May-2023 13:55 556:34:00 23:04:34 

2 ORIENTAL JADE 20 
11-Apr-2023 

11:34 
04-May-2023 11:44 552:10:00 23:00:10 

3 MERATUS AMURANG 20 17-Apr-2023 8:39 08-May-2023 15:10 510:31:00 21:06:31 

4 MERATUS AMURANG 20 17-Apr-2023 8:47 03-May-2023 19:49 395:02:00 16:11:02 

5 MERATUS AMURANG 20 17-Apr-2023 8:48 08-May-2023 11:13 506:25:00 21:02:25 

6 TANTO SIAP 20 20-Apr-2023 1:36 22-May-2023 9:31 775:55:00 32:07:55 

7 TANTO SIAP 20 20-Apr-2023 1:35 22-May-2023 13:10 779:35:00 32:11:35 

8 TANTO SIAP 20 20-Apr-2023 1:44 23-May-2023 8:52 799:08:00 33:07:08 

9 MERATUS MEDAN 3 40 25-Apr-2023 4:11 13-May-2023 9:35 437:24:00 18:05:24 

10 MERATUS MEDAN 3 40 25-Apr-2023 4:21 09-May-2023 11:02 342:41:00 14:06:41 

11 MERATUS MEDAN 3 40 25-Apr-2023 4:36 03-May-2023 14:11 201:35:00 8:09:35 

12 MERATUS MEDAN 3 40 25-Apr-2023 6:04 03-May-2023 14:47 200:43:00 8:08:43 

13 TANTO SELALU 20 
01-May-2023 

13:33 
05-May-2023 19:13 101:40:00 4:05:40 

14 ORIENTAL EMERALD 20 
01-May-2023 

14:15 
02-May-2023 20:04 29:49:00 1:05:49 

15 ORIENTAL EMERALD 20 
01-May-2023 

14:15 
02-May-2023 19:17 29:02:00 1:05:02 

16 ORIENTAL EMERALD 20 
01-May-2023 

14:16 
02-May-2023 15:03 24:47:00 1:00:47 

17 FORTUNE 20 
02-May-2023 

14:35 
02-May-2023 22:15 7:40:00 0:07:40 

18 MERATUS PEKAN BARU 20 
02-May-2023 

19:45 
03-May-2023 9:58 14:13:00 0:14:13 

19 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 1:30 03-May-2023 10:04 8:34:00 0:08:34 

20 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 1:31 03-May-2023 10:13 8:42:00 0:08:42 

21 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 1:31 03-May-2023 10:43 9:12:00 0:09:12 

22 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 1:31 03-May-2023 10:56 9:25:00 0:09:25 

23 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 1:31 03-May-2023 10:57 9:26:00 0:09:26 

24 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 1:31 03-May-2023 23:06 21:35:00 0:21:35 



 

No Nama Kapal Ukuran 

Tanggal Dan Jam Plug 
Jumlah 

Jam 
Jumlah 

Hari Mulai Selesai 

25 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 1:31 03-May-2023 10:17 8:46:00 0:08:46 

26 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 1:32 03-May-2023 21:10 19:38:00 0:19:38 

27 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 2:29 03-May-2023 10:04 7:35:00 0:07:35 

28 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 2:29 03-May-2023 23:12 20:43:00 0:20:43 

29 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 2:29 03-May-2023 20:29 18:00:00 0:18:00 

30 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 2:29 03-May-2023 10:01 7:32:00 0:07:32 

31 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 2:30 03-May-2023 19:55 17:25:00 0:17:25 

32 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 2:30 03-May-2023 21:01 18:31:00 0:18:31 

33 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 2:30 03-May-2023 10:40 8:10:00 0:08:10 

34 MERATUS PEKAN BARU 40 03-May-2023 2:30 03-May-2023 8:58 6:28:00 0:06:28 

35 TANTO SURYA 40 
03-May-2023 

14:43 
03-May-2023 15:19 0:36:00 0:00:36 

36 TANTO SURYA 40 
03-May-2023 

14:21 
03-May-2023 19:04 4:43:00 0:04:43 

37 TANTO SURYA 40 
03-May-2023 

14:43 
04-May-2023 11:41 20:58:00 0:20:58 

38 TANTO SURYA 20 
03-May-2023 

14:52 
04-May-2023 6:02 15:10:00 0:15:10 

39 TANTO SURYA 20 
03-May-2023 

14:57 
04-May-2023 7:29 16:32:00 0:16:32 

40 TANTO SURYA 20 
03-May-2023 

14:57 
04-May-2023 6:10 15:13:00 0:15:13 

41 TANTO SURYA 20 
03-May-2023 

14:59 
04-May-2023 7:20 16:21:00 0:16:21 

42 TANTO SURYA 40 
03-May-2023 

15:00 
03-May-2023 21:43 6:43:00 0:06:43 

43 TANTO SURYA 40 
03-May-2023 

15:06 
03-May-2023 19:48 4:42:00 0:04:42 

44 TANTO SURYA 20 
03-May-2023 

15:07 
03-May-2023 15:53 0:46:00 0:00:46 

45 TANTO SURYA 40 
03-May-2023 

15:08 
04-May-2023 10:03 18:55:00 0:18:55 

- - - - - - - 

- - - - - - - 

- - - - - - - 

334 MERATUS AMPANA 40 31-May-2023 9:38 31-May-2023 23:09 13:31:00 0:13:31 

335 TANTO SEMANGAT 20 
31-May-2023 

13:52 
31-May-2023 15:01 1:09:00 0:01:09 

336 TANTO SEMANGAT 20 
31-May-2023 

13:53 
31-May-2023 15:35 1:42:00 0:01:42 

 



 

Lampiran 13 

Rekap Monitoring Reefer Container bulan Juni 2023 

No Nama Kapal Ukuran 

Tanggal Dan Jam Plug 
Jumlah 

Jam 
Jumlah 

Hari Mulai Selesai 

1 ORIENTAL RUBY 20 26-May-2023 4:31 05-Jun-2023 14:30 249:59:00 10:09:59 

2 MERATUS AMPANA 20 30-May-2023 11:14 01-Jun-2023 0:33 37:19:00 1:13:19 

3 MERATUS AMPANA 20 30-May-2023 13:20 02-Jun-2023 0:33 59:13:00 2:11:13 

4 MERATUS AMPANA 20 30-May-2023 13:55 01-Jun-2023 0:34 34:39:00 1:10:39 

5 MERATUS AMPANA 20 30-May-2023 15:03 01-Jun-2023 0:30 33:27:00 1:09:27 

6 MERATUS AMPANA 20 30-May-2023 19:30 01-Jun-2023 0:33 29:03:00 1:05:03 

7 MERATUS AMPANA 20 30-May-2023 20:52 01-Jun-2023 0:29 27:37:00 1:03:37 

8 MERATUS AMPANA 20 30-May-2023 21:15 01-Jun-2023 0:12 26:57:00 1:02:57 

9 MERATUS AMPANA 20 30-May-2023 23:50 01-Jun-2023 0:29 24:39:00 1:00:39 

10 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:12 03-Jun-2023 10:24 81:12:00 3:09:12 

11 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:13 01-Jun-2023 8:27 31:14:00 1:07:14 

12 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:13 03-Jun-2023 11:12 81:59:00 3:09:59 

13 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:14 02-Jun-2023 10:09 56:55:00 2:08:55 

14 MERATUS AMPANA 40 31-May-2023 1:16 10-Jun-2023 10:30 249:14:00 10:09:14 

15 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:17 03-Jun-2023 10:24 81:07:00 3:09:07 

16 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:35 04-Jun-2023 21:50 116:15:00 4:20:15 

17 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:34 01-Jun-2023 9:34 32:00:00 1:08:00 

18 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:37 01-Jun-2023 6:38 29:01:00 1:05:01 

19 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:39 01-Jun-2023 11:12 33:33:00 1:09:33 

20 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:42 02-Jun-2023 8:05 54:23:00 2:06:23 

21 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:43 03-Jun-2023 8:43 79:00:00 3:07:00 

22 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:43 03-Jun-2023 8:43 79:00:00 3:07:00 

23 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:44 03-Jun-2023 9:24 79:40:00 3:07:40 

24 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 1:35 02-Jun-2023 15:34 61:59:00 2:13:59 



 

No Nama Kapal Ukuran 

Tanggal Dan Jam Plug 
Jumlah 

Jam 
Jumlah 

Hari Mulai Selesai 

25 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 7:00 01-Jun-2023 0:29 17:29:00 0:17:29 

26 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 11:04 01-Jun-2023 0:10 13:06:00 0:13:06 

27 TANTO SEMANGAT 20 31-May-2023 13:52 01-Jun-2023 23:38 33:46:00 1:09:46 

28 TANTO SEMANGAT 20 31-May-2023 13:53 01-Jun-2023 11:10 21:17:00 0:21:17 

29 TANTO SEMANGAT 20 31-May-2023 13:53 01-Jun-2023 8:42 18:49:00 0:18:49 

30 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 16:17 01-Jun-2023 0:10 7:53:00 0:07:53 

31 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 20:41 01-Jun-2023 0:25 3:44:00 0:03:44 

32 MERATUS AMPANA 20 31-May-2023 22:21 01-Jun-2023 0:09 1:48:00 0:01:48 

33 VERIZON 40 01-Jun-2023 15:19 01-Jun-2023 20:46 5:27:00 0:05:27 

34 VERIZON 40 01-Jun-2023 15:17 02-Jun-2023 7:45 16:28:00 0:16:28 

35 VERIZON 40 01-Jun-2023 15:15 08-Jun-2023 6:02 158:47:00 6:14:47 

36 VERIZON 40 01-Jun-2023 15:15 02-Jun-2023 9:03 17:48:00 0:17:48 

37 VERIZON 40 01-Jun-2023 15:13 02-Jun-2023 14:14 23:01:00 0:23:01 

38 VERIZON 20 01-Jun-2023 15:28 01-Jun-2023 16:09 0:41:00 0:00:41 

39 VERIZON 20 01-Jun-2023 15:28 02-Jun-2023 10:34 19:06:00 0:19:06 

40 VERIZON 20 01-Jun-2023 15:27 02-Jun-2023 9:41 18:14:00 0:18:14 

41 VERIZON 20 01-Jun-2023 19:14 01-Jun-2023 20:59 1:45:00 0:01:45 

42 MERATUS MEDAN 1 40 02-Jun-2023 9:45 02-Jun-2023 20:17 10:32:00 0:10:32 

43 MERATUS MEDAN 1 40 02-Jun-2023 8:29 02-Jun-2023 22:08 13:39:00 0:13:39 

44 MERATUS MEDAN 1 20 02-Jun-2023 8:42 02-Jun-2023 19:53 11:11:00 0:11:11 

45 MERATUS MEDAN 1 40 02-Jun-2023 8:46 03-Jun-2023 22:32 37:46:00 1:13:46 

- - - - - - - 
- - - - - - - 
- - - - - - - 

308 BALI SANUR 40 29-Jun-2023 17:20 30-Jun-2023 13:36 20:16:00 0:20:16 

309 BALI SANUR 40 29-Jun-2023 17:22 30-Jun-2023 8:52 15:30:00 0:15:30 

310 BALI SANUR 20 29-Jun-2023 17:17 30-Jun-2023 8:40 15:23:00 0:15:23 

  



 

Lampiran 14 

Layout Container Yard TPK New Makassar Terminal 2 

 

 

 



 

Lampiran 15 

Flowchart Prosedur Muat Reefer Container 
 

 

 

 

 



Lampiran 16 

Flowchart Prosedur Bongkar Reefer Container 

 

 

 



Lampiran 17 

Flowchart Prosedur Muat Dangerous Goods Container 

 

 

 

 



Lampiran 18 

Flowchart Prosedur Bongkar Dangerous Goods Container 
 
 

 

 

 


