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LAMPIRAN 
 

Lampiran 1 Identifikasi Kriteria dan Subkriteria 

IDENTIFIKASI KRITERIA DAN SUBKRITERIA 

I. Identitas Responden 

1. Nama : 

2. Jenis kelamin : 

3. Divisi  : 

4. Lama bekerja : 

II. Petunjuk Pengisian 
1. Pada kuesioner pemilihan kriteria dan subkriteria mengacu pada 

penelitian Asmarawati dan Wibowo (2021), Dirayati et al. (2021), 

Wicaksono et al. (2020), serta Bakhtiar et al. (2021) dimana referensi ini 

telah didiskusikan bersama masing-masing responden yang kemudian 

menghasilkan daftar rekomendasi kriteria dan subkriteria. 

2. Bapak/Ibu dimohon untuk memberi tanda checklist pada kolom skala 

tingkat kepentingan dengan opsi sebagai berikut: 

a. Sangat Tidak Penting (STP) 

b. Tidak Penting (TP) 

c. Cukup Penting (CP) 

d. Penting (P) 

e. Sangat Penting (SP) 

III. Pertanyaan Kuesioner 

No. Pertanyaan Tingkat Kepentingan 
STP TP CP P SP 

1. Seberapa penting kriteria harga pada 
penilaian performansi supplier kapur tohor? 

     

2. Seberapa penting kriteria kualitas pada 
penilaian performansi supplier kapur tohor? 

     

3. Seberapa penting kriteria layanan pada 
penilaian performansi supplier kapur tohor? 

     

4. Seberapa penting kriteria pengiriman pada 
penilaian performansi supplier kapur tohor? 

     

5. Seberapa penting kriteria fleksibilitas pada 
penilaian performansi supplier kapur tohor? 
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6. 
Seberapa penting subkriteria harga 
terjangkau pada penilaian performansi 
supplier kapur tohor? 

     

7. 
Seberapa penting subkriteria penawaran 
harga promo pada penilaian performansi 
supplier kapur tohor? 

     

8. 
Seberapa penting subkriteria fluktuasi harga 
pada penilaian performansi supplier kapur 
tohor? 

     

9. 
Seberapa penting subkriteria kualitas yang 
sesuai spesifikasi pada penilaian 
performansi supplier kapur tohor? 

     

10. 
Seberapa penting subkriteria konsistensi 
mutu pada penilaian performansi supplier 
kapur tohor? 

     

11. 
Seberapa penting subkriteria tingkat cacat 
produk pada penilaian performansi supplier 
kapur tohor? 

     

12. 
Seberapa penting subkriteria tingkat 
pemenuhan jumlah pesanan pada penilaian 
performansi supplier kapur tohor? 

     

13. 
Seberapa penting subkriteria keluhan 
konsumen pada penilaian performansi 
supplier kapur tohor? 

     

14. 
Seberapa penting subkriteria kemudahan 
komunikasi pada penilaian performansi 
supplier kapur tohor? 

     

15. 
Seberapa penting subkriteria ketepatan 
kuantitas pada penilaian performansi 
supplier kapur tohor? 

     

16. 
Seberapa penting subkriteria ketepatan 
waktu pengiriman pada penilaian 
performansi supplier kapur tohor? 

     

17. 
Seberapa penting subkriteria jarak antar 
lokasi pada penilaian performansi supplier 
kapur tohor? 

     

18. 
Seberapa penting subkriteria fleksibilitas 
dalam perubahan jumlah pesanan pada 
penilaian performansi supplier kapur tohor? 

     

19. 
Seberapa penting subkriteria fleksibilitas 
dalam pengantaran pada penilaian 
performansi supplier kapur tohor? 

     

20. 

Seberapa penting subkriteria supplier 
bersedia berbagi informasi terkait bahan 
baku pada penilaian performansi supplier 
kapur tohor? 
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Lampiran 2 Hubungan Antar Subkriteria 

HUBUNGAN ANTAR SUBKRITERIA 

I. Identitas Responden 
1. Nama : 
2. Jenis kelamin : 
3. Divisi  : 
4. Lama bekerja : 

 
II. Petunjuk Pengisian 

Berilah tanda checklist pada setiap perpotongan kolom subkriteria kiri 

terhadap kolom subkriteria atas jika terdapat pengaruh antar subkriteria. 

Contoh: 

 H1 H2 
H1   

 
H2   

 
Pada tabel diatas dapat dilihat bahwa kotak yang terdapat checklist adalah 

kotak terpotong antar subkriteria “harga terjangkau (H1)” dengan “penawaran 

harga yang lebih rendah (promo) (H2)”. Penilaian dilakukan dengan melihat 

pengaruh subkriteria kiri terhadap subkriteria atas sehingga Bapak/Ibu menilai 

bahwa “harga terjangkau (H1)” memiliki pengaruh terhadap “penawaran harga 

yang lebih rendah (promo) (H2)”. 
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III. Tabel Hubungan Subkriteria  
Berdasarkan subkriteria yang telah ditentukan, apakah terdapat pengaruh 

antara satu subkriteria dengan subkriteria lainnya? Jika terdapat pengaruh, 

berilah tanda checklist pada kolom perpotongan kedua subkriteria. 

Ya
ng

 M
em

pe
ng

ar
uh

i 
Yang Dipengaruhi 

 H1 H2 K1 K2 L1 L2 P1 P2 F1 F2 F3 

H1            

H2            

K1            

K2            

L1            

L2            

P1            

P2            

F1            

F2            

F3            
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Lampiran 3 Perbandingan Berpasangan Kriteria dan Subkriteria 

PERBANDINGAN BERPASANGAN KRITERIA DAN SUBKRITERIA 

I. Identitas Responden 
1. Nama : 

2. Jenis kelamin : 

3. Divisi  : 

4. Lama bekerja : 

II. Petunjuk Pengisian 
Pada kuesioner ini Bapak/Ibu dimohon untuk memberikan penilaian 

perbandingan antar kriteria dan antar subkriteria sesuai tabel skala likert 

metode Analytic Network Process (ANP) dibawah ini: 

  Tabel skala perbandingan Berpasangan Metode ANP 
Nilai Keterangan 

1 Kedua elemen sama pentingnya (equal) 

3 Elemen yang satu sedikit lebih penting daripada elemen 
lainnya (moderate) 

5 Elemen yang satu lebih penting daripada elemen lainnya 
(strong) 

7 Satu elemen jelas lebih mutlak penting daripada elemen 
lainnya (very strong) 

9 Satu elemen mutlak lebih penting daripada elemen lainnya 
(extreme) 

2,4,6,8 Nilai-nilai antara dua nilai pertimbangan yang berdekatan 
1/(1-9) Kebalikan nilai tingkat dari skala 1-9 

 

III. Kuesioner Perbandingan Berpasangan Antar Kriteria 
Berapa nilai perbandingan berpasangan antar kriteria? 

Kriteria Nilai Perbandingan Kriteria 
Harga 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Kualitas 
Harga 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Layanan 
Harga 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Pengiriman 
Harga 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fleksibilitas 

Kualitas 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Layanan 
Kualitas 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Pengiriman 
Kualitas 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fleksibilitas 
Layanan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Pengiriman 
Layanan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fleksibilitas 

Pengiriman 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fleksibilitas 
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IV. Kuesioner Perbandingan Berpasangan Antar Subkriteria 
1. Berapa nilai perbandingan subkriteria harga terjangkau dengan subkriteria 

lainnya? 

Subkriteria Nilai Perbandingan Subkriteria 
Harga 

terjangkau 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Penawaran harga 
promo 

Harga 
terjangkau 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Kualitas sesuai 

spesifikasi 
Harga 

terjangkau 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Konsistensi mutu 

Harga 
terjangkau 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Tingkat 
pemenuhan jumlah 

pesanan 
Harga 

terjangkau 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Keluhan 
Konsumen 

Harga 
terjangkau 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan 

kuantitas 
Harga 

terjangkau 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan waktu 
pengiriman 

Harga 
terjangkau 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Fleksibilitas 
perubahan jumlah 

pesanan 
Harga 

terjangkau 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fleksibilitas dalam 
pengantaran 

Harga 
terjangkau 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Supplier berbagi 
informasi terkait 

bahan baku 
 

 

2. Berapa nilai perbandingan subkriteria penawaran harga promo dengan 

subkriteria lainnya? 

Subkriteria Nilai Perbandingan Subkriteria 
Penawaran 

harga promo 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Kualitas sesuai 
spesifikasi 

Penawaran 
harga promo 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Konsistensi mutu 

Penawaran 
harga promo 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Tingkat 
pemenuhan jumlah 

pesanan 
Penawaran 

harga promo 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Keluhan 
Konsumen 

Penawaran 
harga promo 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan 

kuantitas 
Penawaran 

harga promo 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan waktu 
pengiriman 
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Penawaran 
harga promo 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Fleksibilitas 
perubahan jumlah 

pesanan 
Penawaran 

harga promo 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fleksibilitas dalam 
pengantaran 

Penawaran 
harga promo 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Supplier berbagi 
informasi terkait 

bahan baku 
 

3. Berapa nilai perbandingan subkriteria kualitas sesuai spesifikasi dengan 

subkriteria lainnya? 

Subkriteria Nilai Perbandingan Subkriteria 
Kualitas sesuai 

spesifikasi 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Konsistensi 
mutu 

Kualitas sesuai 
spesifikasi 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Tingkat 
pemenuhan 

jumlah pesanan 
Kualitas sesuai 

spesifikasi 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Keluhan 
Konsumen 

Kualitas sesuai 
spesifikasi 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan 

kuantitas 

Kualitas sesuai 
spesifikasi 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Ketepatan 
waktu 

pengiriman 

Kualitas sesuai 
spesifikasi 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Fleksibilitas 
perubahan 

jumlah pesanan 

Kualitas sesuai 
spesifikasi 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Fleksibilitas 
dalam 

pengantaran 

Kualitas sesuai 
spesifikasi 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Supplier berbagi 
informasi terkait 

bahan baku 
 

4. Berapa nilai perbandingan subkriteria konsistensi mutu dengan subkriteria 

lainnya? 

Subkriteria Nilai Perbandingan Subkriteria 

Konsistensi 
mutu 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Tingkat 
pemenuhan jumlah 

pesanan 
Konsistensi 

mutu 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Keluhan 
Konsumen 

Konsistensi 
mutu 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan 

kuantitas 
Konsistensi 

mutu 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan waktu 
pengiriman 
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Konsistensi 
mutu 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Fleksibilitas 
perubahan jumlah 

pesanan 
Konsistensi 

mutu 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fleksibilitas dalam 
pengantaran 

Konsistensi 
mutu 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Supplier berbagi 
informasi terkait 

bahan baku 
 

5. Berapa nilai perbandingan subkriteria tingkat pemenuhan jumlah pesanan 

dengan subkriteria lainnya? 

Subkriteria Nilai Perbandingan Subkriteria 
Tingkat 

pemenuhan 
jumlah pesanan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Keluhan 
Konsumen 

Tingkat 
pemenuhan 

jumlah pesanan 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan 

kuantitas 

Tingkat 
pemenuhan 

jumlah pesanan 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Ketepatan 
waktu 

pengiriman 
Tingkat 

pemenuhan 
jumlah pesanan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Fleksibilitas 
perubahan 

jumlah pesanan 
Tingkat 

pemenuhan 
jumlah pesanan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Fleksibilitas 

dalam 
pengantaran 

Tingkat 
pemenuhan 

jumlah pesanan 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Supplier berbagi 
informasi terkait 

bahan baku 
 

6. Berapa nilai perbandingan subkriteria keluhan konsumen dengan 

subkriteria lainnya? 

Subkriteria Nilai Perbandingan Subkriteria 
Keluhan 

Konsumen 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan 
kuantitas 

Keluhan 
Konsumen 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan waktu 

pengiriman 

Keluhan 
Konsumen 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Fleksibilitas 
perubahan jumlah 

pesanan 
Keluhan 

Konsumen 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fleksibilitas dalam 
pengantaran 

Keluhan 
Konsumen 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Supplier berbagi 
informasi terkait 

bahan baku 
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7. Berapa nilai perbandingan subkriteria ketepatan kuantitas dengan 

subkriteria lainnya? 

Subkriteria Nilai Perbandingan Subkriteria 
Ketepatan 
kuantitas 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan waktu 

pengiriman 

Ketepatan 
kuantitas 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Fleksibilitas 
perubahan jumlah 

pesanan 
Ketepatan 
kuantitas 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fleksibilitas dalam 

pengantaran 

Ketepatan 
kuantitas 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Supplier berbagi 
informasi terkait 

bahan baku 
 

8. Berapa nilai perbandingan subkriteria ketepatan waktu pengiriman dengan 

subkriteria lainnya? 

Subkriteria Nilai Perbandingan Subkriteria 
Ketepatan 

waktu 
pengiriman 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Fleksibilitas 
perubahan 

jumlah pesanan 
Ketepatan 

waktu 
pengiriman 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Fleksibilitas 

dalam 
pengantaran 

Ketepatan 
waktu 

pengiriman 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Supplier berbagi 
informasi terkait 

bahan baku 
 

9. Berapa nilai perbandingan subkriteria fleksibilitas perubahan jumlah 

pesanan dengan subkriteria lainnya? 

Subkriteria Nilai Perbandingan Subkriteria 
Fleksibilitas 
perubahan 

jumlah pesanan 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Fleksibilitas 
dalam 

pengantaran 
Fleksibilitas 
perubahan 

jumlah pesanan 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Supplier berbagi 
informasi terkait 

bahan baku 
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10. Berapa nilai perbandingan subkriteria fleksibilitas dalam pengantaran 

dengan subkriteria lainnya? 

Subkriteria Nilai Perbandingan Subkriteria 
Fleksibilitas 

dalam 
pengantaran 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Supplier berbagi 
informasi terkait 

bahan baku 
 

Lampiran 4 Perbandingan Berpasangan Antar Supplier Berdasarkan Subkriteria 

PERBANDINGAN BERPASANGAN ANTAR SUPPLIER BERDASARKAN 
SUBKRITERIA 

I. Identitas Responden 
1. Nama : 

2. Jenis kelamin : 

3. Divisi  : 

4. Lama bekerja : 

II. Petunjuk Pengisian 
Pada kuesioner ini Bapak/Ibu dimohon untuk memberikan penilaian 

perbandingan antar kriteria dan antar subkriteria sesuai tabel skala likert 

metode Analytic Network Process (ANP) dibawah ini: 

  Tabel Skala Perbandingan Berpasangan Metode ANP 
Nilai Keterangan 

1 Kedua elemen sama pentingnya (equal) 

3 Elemen yang satu sedikit lebih penting daripada elemen 
lainnya (moderate) 

5 Elemen yang satu lebih penting daripada elemen lainnya 
(strong) 

7 Satu elemen jelas lebih mutlak penting daripada elemen 
lainnya (very strong) 

9 Satu elemen mutlak lebih penting daripada elemen lainnya 
(extreme) 

2,4,6,8 Nilai-nilai antara dua nilai pertimbangan yang berdekatan 
1/(1-9) Kebalikan nilai tingkat dari skala 1-9 
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III. Kuesioner Perbandingan Berpasangan Antar Supplier Berdasarkan 
Subkriteria 
1. Berapa nilai perbandingan berpasangan antar supplier berdasarkan 

subkriteria harga terjangkau? 

Supplier Nilai Perbandingan Supplier 
PT. Timbul 

Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Makida 

PT. Timbul 
Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 

Cahaya Terang 

CV. Makida 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 
Cahaya Terang 

 

2. Berapa nilai perbandingan berpasangan antar supplier berdasarkan 

subkriteria penawaran harga promo? 

Supplier Nilai Perbandingan Supplier 
PT. Timbul 

Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Makida 

PT. Timbul 
Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 

Cahaya Terang 

CV. Makida 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 
Cahaya Terang 

 

3. Berapa nilai perbandingan berpasangan antar supplier berdasarkan 

subkriteria kualitas yang sesuai spesifikasi? 

Supplier Nilai Perbandingan Supplier 
PT. Timbul 

Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Makida 

PT. Timbul 
Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 

Cahaya Terang 

CV. Makida 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 
Cahaya Terang 

 

4. Berapa nilai perbandingan berpasangan antar supplier berdasarkan 

subkriteria konsistensi mutu? 

Supplier Nilai Perbandingan Supplier 
PT. Timbul 

Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Makida 

PT. Timbul 
Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 

Cahaya Terang 

CV. Makida 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 
Cahaya Terang 
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5. Berapa nilai perbandingan berpasangan antar supplier berdasarkan 

subkriteria tingkat pemenuhan jumlah pesanan? 

Supplier Nilai Perbandingan Supplier 
PT. Timbul 

Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Makida 

PT. Timbul 
Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 

Cahaya Terang 

CV. Makida 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 
Cahaya Terang 

 

6. Berapa nilai perbandingan berpasangan antar supplier berdasarkan 

subkriteria keluhan konsumen? 

Supplier Nilai Perbandingan Supplier 
PT. Timbul 

Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Makida 

PT. Timbul 
Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 

Cahaya Terang 

CV. Makida 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 
Cahaya Terang 

 

7. Berapa nilai perbandingan berpasangan antar supplier berdasarkan 

subkriteria ketepatan kuantitas? 

Supplier Nilai Perbandingan Supplier 
PT. Timbul 

Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Makida 

PT. Timbul 
Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 

Cahaya Terang 

CV. Makida 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 
Cahaya Terang 

 

 

8. Berapa nilai perbandingan berpasangan antar supplier berdasarkan 

subkriteria ketepatan waktu pengiriman? 

Supplier Nilai Perbandingan Supplier 
PT. Timbul 

Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Makida 

PT. Timbul 
Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 

Cahaya Terang 

CV. Makida 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 
Cahaya Terang 
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9. Berapa nilai perbandingan berpasangan antar supplier berdasarkan 

subkriteria fleksibilitas dalam perubahan jumlah pesanan? 

Supplier Nilai Perbandingan Supplier 
PT. Timbul 

Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Makida 

PT. Timbul 
Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 

Cahaya Terang 

CV. Makida 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 
Cahaya Terang 

 

10. Berapa nilai perbandingan berpasangan antar supplier berdasarkan 

subkriteria fleksibilitas dalam pengantaran? 

Supplier Nilai Perbandingan Supplier 
PT. Timbul 

Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Makida 

PT. Timbul 
Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 

Cahaya Terang 

CV. Makida 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 
Cahaya Terang 

 

11. Berapa nilai perbandingan berpasangan antar supplier berdasarkan 

subkriteria supplier berbagi informasi terkait bahan baku? 

Supplier Nilai Perbandingan Supplier 
PT. Timbul 

Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Makida 

PT. Timbul 
Persada 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 

Cahaya Terang 

CV. Makida 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 CV. Bintang 
Cahaya Terang 
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Lampiran 5 Matrix Gabungan Kriteria dan Subkriteria 

1. Antar Kriteria 

 
 

2. Kriteria Harga 
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3. Kriteria Kualitas 

 
 

4. Kriteria Layanan 
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5. Kriteria Pengiriman 

 
 

6. Kriteria Fleksibilitas 
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Lampiran 6 Unweighted Supermatrix 
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Lampiran 7 Weighted Supermatrix 
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Lampiran 8 Limit Supermatrix 
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Lampiran 9 Penilaian Performansi Supplier 

PENILAIAN PERFORMANSI SUPPLIER 

I. Identitas Responden 
1. Nama : 

2. Jenis kelamin : 

3. Divisi  : 

4. Lama bekerja : 

II. Petunjuk Pengisian 
Bapak/Ibu dimohon untuk memberi tanda checklist pada kolom skala tingkat 

kepentingan dengan opsi sebagai berikut: 

a. Sangat Buruk (SBU) 

b. Buruk (BU) 

c. Cukup Baik (CB) 

d. Baik (B) 

e. Sangat Baik (SBA) 

III. Pertanyaan Kuesioner 
1. Supplier PT. Timbul Persada 

No. Pertanyaan Tingkat Kepentingan 
SBU BU CB B SBA 

1. 
Berdasarkan subkriteria harga terjangkau, 
bagaimana tingkat performansi supplier PT. 
Timbul Persada? 

     

2. 
Berdasarkan subkriteria penawaran harga 
promo, bagaimana tingkat performansi supplier 
PT. Timbul Persada? 

     

3. 
Berdasarkan subkriteria kualitas yang sesuai 
spesifikasi, bagaimana tingkat performansi 
supplier PT. Timbul Persada? 

     

4. 
Berdasarkan subkriteria konsistensi mutu, 
bagaimana tingkat performansi supplier PT. 
Timbul Persada? 

     

5. 
Berdasarkan subkriteria tingkat pemenuhan 
jumlah pesanan, bagaimana tingkat performansi 
supplier PT. Timbul Persada? 

     

6. 
Berdasarkan subkriteria keluhan konsumen, 
bagaimana tingkat performansi supplier PT. 
Timbul Persada? 

     

7. 
Berdasarkan subkriteria ketepatan kuantitas, 
bagaimana tingkat performansi supplier PT. 
Timbul Persada? 
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8. 
Berdasarkan subkriteria ketepatan waktu 
pengiriman, bagaimana tingkat performansi 
supplier PT. Timbul Persada? 

     

9. 
Berdasarkan subkriteria fleksibilitas dalam 
perubahan jumlah pesanan, bagaimana tingkat 
performansi supplier PT. Timbul Persada? 

     

10. 
Berdasarkan subkriteria fleksibilitas dalam 
pengantaran, bagaimana tingkat performansi 
supplier PT. Timbul Persada? 

     

11. 
Berdasarkan subkriteria supplier berbagi 
informasi terkait bahan baku, bagaimana tingkat 
performansi supplier PT. Timbul Persada? 

     

 

2. Supplier CV. Makida 

No. Pertanyaan Tingkat Kepentingan 
SBU BU CB B SBA 

1. 
Berdasarkan subkriteria harga terjangkau, 
bagaimana tingkat performansi supplier CV. 
Makida? 

     

2. 
Berdasarkan subkriteria penawaran harga 
promo, bagaimana tingkat performansi supplier 
CV. Makida? 

     

3. 
Berdasarkan subkriteria kualitas yang sesuai 
spesifikasi, bagaimana tingkat performansi 
supplier CV. Makida? 

     

4. 
Berdasarkan subkriteria konsistensi mutu, 
bagaimana tingkat performansi supplier CV. 
Makida? 

     

5. 
Berdasarkan subkriteria tingkat pemenuhan 
jumlah pesanan, bagaimana tingkat performansi 
supplier CV. Makida? 

     

6. 
Berdasarkan subkriteria keluhan konsumen, 
bagaimana tingkat performansi supplier CV. 
Makida? 

     

7. 
Berdasarkan subkriteria ketepatan kuantitas, 
bagaimana tingkat performansi supplier CV. 
Makida? 

     

8. 
Berdasarkan subkriteria ketepatan waktu 
pengiriman, bagaimana tingkat performansi 
supplier CV. Makida? 

     

9. 
Berdasarkan subkriteria fleksibilitas dalam 
perubahan jumlah pesanan, bagaimana tingkat 
performansi supplier CV. Makida? 

     

10. 
Berdasarkan subkriteria fleksibilitas dalam 
pengantaran, bagaimana tingkat performansi 
supplier CV. Makida? 
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11. 
Berdasarkan subkriteria supplier berbagi 
informasi terkait bahan baku, bagaimana tingkat 
performansi supplier CV. Makida? 

     

 

3. Supplier CV. Bintang Cahaya Terang 

No. Pertanyaan Tingkat Kepentingan 
SBU BU CB B SBA 

1. 
Berdasarkan subkriteria harga terjangkau, 
bagaimana tingkat performansi supplier CV. 
Bintang Cahaya Terang? 

     

2. 
Berdasarkan subkriteria penawaran harga 
promo, bagaimana tingkat performansi supplier 
CV. Bintang Cahaya Terang? 

     

3. 
Berdasarkan subkriteria kualitas yang sesuai 
spesifikasi, bagaimana tingkat performansi 
supplier CV. Bintang Cahaya Terang? 

     

4. 
Berdasarkan subkriteria konsistensi mutu, 
bagaimana tingkat performansi supplier CV. 
Bintang Cahaya Terang? 

     

5. 
Berdasarkan subkriteria tingkat pemenuhan 
jumlah pesanan, bagaimana tingkat performansi 
supplier CV. Bintang Cahaya Terang? 

     

6. 
Berdasarkan subkriteria keluhan konsumen, 
bagaimana tingkat performansi supplier CV. 
Bintang Cahaya Terang? 

     

7. 
Berdasarkan subkriteria ketepatan kuantitas, 
bagaimana tingkat performansi supplier CV. 
Bintang Cahaya Terang? 

     

8. 
Berdasarkan subkriteria ketepatan waktu 
pengiriman, bagaimana tingkat performansi 
supplier CV. Bintang Cahaya Terang? 

     

9. 

Berdasarkan subkriteria fleksibilitas dalam 
perubahan jumlah pesanan, bagaimana tingkat 
performansi supplier CV. Bintang Cahaya 
Terang? 

     

10. 
Berdasarkan subkriteria fleksibilitas dalam 
pengantaran, bagaimana tingkat performansi 
supplier CV. Bintang Cahaya Terang? 

     

11. 

Berdasarkan subkriteria supplier berbagi 
informasi terkait bahan baku, bagaimana tingkat 
performansi supplier CV. Bintang Cahaya 
Terang? 
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Lampiran 10 Dokumentasi Kegiatan 

       

 

         

 

 

 


