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Lampiran 1 Data Kunjungan Wisatawan Tahun 2023  
 

 

 

Lampiran 2 Gambar Jarak  

     

Jarak Bandar     Jarak Pelabuhan 
H. Aroepala ke Sunari Beach Resort     Benteng ke Sunari Beach Resort 
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Jarak Pelabuhan Pamatata ke Sunari Beach Resort 
 
 
Lampiran 3 Hasil Wawancara Penelitian 

1. Apa saja kendala yang dihadapi selama Sunari beroperasi, baik dari faktor 
lingkungan internal maupun eksternal? 

 Jawaban : Selama Sunari beroperasi, tantangan dari faktor lingkungan 
internal meliputi kondisi cuaca ekstrem pada musim barat 
(Januari-Maret) yang menghambat aktivitas di bagian barat 
Pulau Selayar. Selain itu, kesulitan dalam mencari tenaga 
kerja yang berkualitas dan dapat konsisten dalam pekerjaan 
juga menjadi kendala. Dari sisi faktor eksternal, dampak dari 
pandemi sebelumnya dan masalah akses akibat penghentian 
operasi pesawat juga turut mempengaruhi jalannya 
operasional 

    
 2. Bagaimana tanggapan calon tamu terhadap harga kamar di Sunari Beach 

Resort? 
 Jawaban : Mayoritas tamu menganggap harga sudah sesuai dengan 

nilai yang diberikan.  
    
3. Apakah masih ada fasilitas di resort yang perlu diperbaiki selain mini bar 

yang sedang direhabilitasi?  



 
112 

 

 

 Jawaban : Ya, kami juga perlu memperbaiki dek kamar setiap tahunnya, 
khususnya setelah musim barat. 

    
4. Fasilitas apa lagi yang perlu direhabilitasi atau mendapat perawatan ekstra, 

terutama yang berlokasi di pinggir pantai?  
 Jawaban : Fasilitas di pinggir pantai seperti tempat bersantai juga 

membutuhkan perawatan tambahan.  
    
5. Bagaimana strategi promosi dan manajemen sumber daya manusia di 

Sunari Beach Resort?  
 Jawaban : Kami bekerja sama dengan beberapa agen dari luar, 

melakukan pemesanan online, dan menggunakan media 
sosial untuk promosi.  

    
6. Apa yang membuat Sunari Beach Resort diminati dalam lingkup domestik?  
 Jawaban : Lokasi strategis dekat bandara dan tempat wisata utama di 

Selayar, fasilitas yang lengkap, serta desain bangunan yang 
unik. Kami juga dikenal sebagai salah satu tempat 
penginapan terbaik di Selayar.  

    
7. Apakah Sunari Beach Resort berkolaborasi dengan agen perjalanan?  
 Jawaban : Ya, kami bekerja sama dengan semua agen perjalanan 

domestik di Selayar, seperti True Indonesia, Merapi Tour, 
Lajonga Travel, dan Bali Mula Travel.  

    
8. Apa ancaman utama yang dihadapi Sunari Beach Resort?  
 Jawaban : Regulasi pemerintah terutama terkait akses ke Selayar 

menjadi ancaman yang signifikan. 
    
9. Apakah pemerintah daerah memberikan peran langsung kepada Sunari 

Beach Resort? 
 Jawaban : Tidak, karena Sunari Beach Resort adalah perusahaan 

swasta, maka tidak ada keterlibatan langsung dari 
pemerintah daerah. 

    
10. Bagaimana aktivitas promosi harian di Sunari Beach Resort? Platform atau 

situs web apa yang digunakan untuk promosi?  
 Jawaban : Kami menggunakan platform online booking seperti Airbnb 

dan media sosial utama seperti Instagram untuk promosi.  
    
11. Selain media sosial, strategi digital marketing apa yang digunakan di Sunari 

Beach Resort, seperti iklan berbayar atau konten sponsor?  
 

 Jawaban : Kami menggunakan iklan berbayar di Instagram, terutama di 
hari-hari sebelum akhir pekan dan hari libur nasional.  
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12. Apa yang mungkin membuat staf tidak betah bekerja di Sunari Beach 

Resort? Dan apa tantangan dalam merekrut staf baru?  
 Jawaban : Beberapa faktor mungkin termasuk jarak dari kota dan 

tantangan dalam rekruitmen staf baru. Intinya, kami menilai 
dari segi etos kerja, keterbukaan untuk belajar, fleksibilitas, 
tanggung jawab, dan etika.  

    
13. Apakah ada tunjangan lain selain gaji bagi staf di Sunari Beach Resort, 

seperti makanan, transportasi, atau yang lainnya?  
 Jawaban : Ya, kami menyediakan tunjangan berupa makanan, 

minuman, transportasi bagi staf yang jauh, dan rokok.  
    
14. Apakah Sunari Beach Resort pernah menggunakan konten kreator atau 

memproduksi konten di TikTok?  
 Jawaban : Belum pernah. 
    
15. Bagaimana prosedur jika calon tamu yang sebelumnya dijemput di bandara, 

sekarang harus dijemput di pelabuhan karena bandara tidak beroperasi?  
 Jawaban : Kami menggunakan SOP yang meliputi ketepatan waktu 

kedatangan, persiapan dengan nama tamu, dan kecepatan 
kendaraan yang sesuai dengan kondisi jalan. 
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Lampiran 4 Gambar Kamar Sunari Beach Resort 

1. Standar Bungalow/Room 

Deskripsi: 

a. Tersedia 17 Unit  
b. Rp 900.000,-/night untuk 2 orang  
c. Rp 1.050.000,-/night untuk 3 orang (+ 

1 Ektrabed)  
d. Kapasitas maksimal 3 org  
e. Inclussion :  

§ Breakfast  
§ AC  
§ Towel  
§ Soap/shampo  
§ Water heater  
§ Coffee  
§ Sugar  
§ Tea  

f. Harga sudah termasuk pajak 10% 

 
2. VIP Standar Bungalow/room 

Deskripsi: 

a. Tersedia 1 Unit  
b. Rp 1.000.000,-/night untuk 2 orang  
c. Rp 1.050.000,-/night untuk 3 orang (+ 

1 Ektrabed)  
d. Kapasitas maksimal 3 org  
e. Inclussion; 

§ Breakfast  
§ AC  
§ Towel  
§ Soap/shampo  
§ Water heater  
§ Coffee  
§ Sugar  

f. Harga sudah termasuk pajak 10% 
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3. Family Standard Bungalow/Room 

Deskripsi: 

a. Tersedia 1 unit  
b. Rp 1.500.000,-/night untuk 6 orang  
c. Rp 1.650.000,-/night untuk 7 orang  
d. Rp1.800.000,-/night untuk 8 orang  
e. Kapasitas maksimal 8 org  
f. Inclussion :  

§ Breakfast  
§ AC  
§ Towel  
§ Soap/shampo  
§ Water heater  
§ Coffee  
§ Sugar  

g. Harga sudah termasuk pajak 10% 

 
4. Family Superior Bungalow/Room 

Deskripsi: 

a. Tersedia 1 unit  
b. Rp 2.500.000,-/night untuk 6 orang  
c. Rp 2.650.000,-/night untuk 7 orang  
d. Rp 2.800.000,-/night untuk 8 orng  
e. Kapasitas maksimal 8 org  
f. Inclussion :  

§ Breakfast 
§ AC  
§ WiFi 
§ Towel  
§ Soap/shampo  
§ Water heater  
§ Coffee  
§ Sugar  
§ Tea  

g. Harga sudah termasuk pajak 10% 
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5. Superior Bungalow/Room 

Deskripsi: 

a. Tersedia 2 unit 
b. Rp 1.500.000,-/night untuk 2 orang  
c. Rp 1.650.000,-/night untuk 3 orang 

(+ 1 Ektrabed)  
d. Kapasitas maksimal 3 orang  
e. Inclussion :  

§ Breakfast 
§ AC  
§ WiFi 
§ Towel  
§ Soap/shampo  
§ Water heater  
§ Coffee  
§ Sugar  
§ Tea  

f. Harga sudah termasuk pajak 10% 

 
6. VIP Superior Bungalow/Room 

Deskripsi: 

a. Tersedia 1 unit  
b. Rp 2.500.000,-/night untuk 2 orang  
c. Rp 2.650.000,0-/night untuk 3 

orang (+ 1 Ektrabed)  
d. Kapasitas maksimal 3 orang  
e. Inclussion: 

§ Breakfast  
§ WiFi  
§ TV 
§ AC  
§ Towel  
§ Buth up  
§ Mini bar  
§ Soap/shampo  
§ Water heater  
§ Coffee  
§ Sugar  
§ Tea  

f. Harga sudah termasuk pajak 10% 
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Lampiran 5 Gambar Fasilitas Sunari Beach Resort 
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Lampiran 6 Perhitungan Rating Faktor Internal dan Eksternal 
 

 

Faktor Internal Rata
-

Rata No Kekuatan (Strenght) 
Rating 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Memiliki spot foto yang 
menarik 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 Akomodasi cukup memadai 4 4 3 4 3 4 4 4 4 

3 Retribusi yang tidak terlalu 
mahal 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

4 Tingkat keamanan yang 
baik 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

5 Area sekitar pantai sunari 
yang luas 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

 

No Kelemahan (Weaknesses) 
Rating Rata

-
Rata 1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Harga kamar yang relatif 
tinggi 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

2 Ketersediaan makanan 
terbatas dan relatif tinggi 3 3 4 3 3 3 4 3 3 

3 Beberapa fasilitas yang 
perlu perawatan 2 3 2 4 2 3 2 2 2 

4 Promosi dan pemasaran 
yang belum maksimal 2 3 2 2 2 3 2 3 2 

5 Kurangnya tenaga kerja 
professional  2 2 2 2 3 2 3 2 2 

6 
Rendahnya proteksi 
lingkungan hidup disekitar 
pantai 

1 2 1 1 2 1 2 2 1 

Faktor Eksternal Rata
-

Rata No Peluang (Opportunity) Rating 
1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Pengembangan atraksi 
pariwisata baru 4 4 4 3 4 3 3 4 3 

2 
Kemampuan masyarakat 
mengakses informasi 
semakin meningkat. 

3 3 3 3 3 4 3 3 4 

3 Pengembangan hubungan 
dengan agen perjalanan 4 4 3 4 3 4 4 3 4 

4 Tingkat aksebilitas yang 
mudah 3 3 4 3 3 3 4 3 3 
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5 Animo wisatawan cukup 
tinggi 3 3 3 2 3 2 2 4 3 

 

No Ancaman (Threats) 
Rating Rata

-
Rata 1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Adanya objek wisata lain 
disekitar resort 2 2 1 3 2 2 2 3 2 

2 Kurangnya peran dan 
regulasi pemerintah 4 3 3 3 4 3 3 3 3 

3 Keterbatasan akses 
transportasi udara 3 3 3 4 3 4 4 3 3 

4 Cuaca yang tidak stabil atau 
terjadi bencana alam 1 1 2 1 1 1 1 1 1 

5 Pandemi Covid-19 2 1 1 1 1 1 2 1 1 
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Lampiran 7 Perhitungan Bobot IFA dan EFA 

 
Faktor Internal Jumlah Bobot No. Kekuatan (Strenght) 
1 Memiliki spot foto yang menarik 32 0,2 
2 Akomodasi cukup memadai 30 0,2 
3 Retribusi yang tidak terlalu mahal 31 0,2 
4 Tingkat keamanan yang baik 31 0,2 
5 Area sekitar pantai sunari yang luas 31 0,2 
 Total 155 1,0 

 
No. Kelemahan (Weaknesses)   
1 Harga kamar yang relatif tinggi 30 0,2 

2 Ketersediaan makanan terbatas dan relatif 
tinggi 26 0,2 

3 Beberapa fasilitas yang perlu perawatan 20 0,1 
4 Promosi dan pemasaran yang belum maksimal 19 0,1 
5 Kurangnya tenaga kerja professional  18 0,1 

6 Rendahnya proteksi lingkungan hidup disekitar 
pantai 12 0,1 

Total 126 0,8 
 

Faktor Eksternal Jumlah Bobot No. Peluang (Opportunity) 
1 Pengembangan atraksi pariwisata baru 29 0,2 

2 Kemampuan masyarakat mengakses informasi 
semakin meningkat. 29 0,2 

3 Pengembangan hubungan dengan agen 
perjalanan 29 0,2 

4 Tingkat aksebilitas yang mudah 26 0,2 
5 Animo wisatawan cukup tinggi 22 0,2 

Total 135 1,0 
 
No. Ancaman (Threats)   
1 Adanya objek wisata lain disekitar resort 17 0,2 
2 Kurangnya peran dan regulasi pemerintah 26 0,3 
3 Keterbatasan akses transportasi udara 27 0,3 

4 Cuaca yang tidak stabil atau terjadi bencana 
alam 9 0,1 

5 Pandemi Covid-19 10 0,1 
Total 89 1,0 
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Lampiran 8 Matriks QSPM 
 

No. Alternatif Strategi 1 2 3 4 5 6 7 8 Total Bobot SK TSK 

Strength - Opportunity 

1 

Mengembangkan panduan 
digital interaktif atau 
aplikasi peta untuk 
membantu pengunjung 
menemukan spot-spot foto 
terbaik di sekitar pantai 
sunari. (S1;O4) 

4 3 3 2 3 3 3 2 23 0.170 3 0.511 

2 
Menawarkan diskon atau 
paket khusus untuk 
menarik kunjungan dari 
agen perjalanan. (S2;O3) 

3 3 2 2 3 3 4 4 24 0.178 3 0.533 

3 

Menyediakan transportasi 
publik atau shuttle bus ke 
sunari dari titik-titik 
strategis di sekitarnya dan 
menawarkan tiket masuk 
yang terjangkau atau 
paket transportasi + tiket 
masuk untuk menarik lebih 
banyak pengunjung. 
(S3;O4) 

3 3 3 3 3 4 2 2 23 0.170 3 0.511 

4 

Membangun pusat 
informasi atau pos 
panduan di sekitar pantai 
sunari untuk memberikan 
informasi yang akurat dan 
terbaru kepada 
pengunjung. (S5;O2) 

2 3 1 2 2 3 2 1 16 0.119 2 0.237 

5 

Mengadakan acara 
promosi seperti diskon 
musiman atau hari-hari 
spesial untuk menarik 
wisatawan yang ingin 
menikmati pantai sunari 
dengan biaya yang 
terjangkau. (S3;O5) 

3 4 4 4 3 3 3 3 27 0.200 3 0.600 

6 

Menawarkan paket tur 
yang aman dan terpercaya 
kepada agen perjalanan 
untuk memasarkan pantai 
sunari kepada 
pengunjung. (S4;O3) 

3 3 3 3 3 3 2 2 22 0.163 3 0.489 

Jumlah 135 1.000   2.881 

Weakness - Opportunity 

1 

Menawarkan diskon atau 
paket bundling untuk 
menarik wisatawan yang 
mencari nilai tambah. 
(W1;O1) 

4 2 4 3 3 3 3 3 25 0.179 3 0.536 
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2 

Membangun platform 
online untuk memesan 
makanan di pantai sunari 
sebelum kedatangan. 
(W2;O2) 

3 3 2 4 2 3 3 3 23 0.164 3 0.493 

3 

Mengajak agen perjalanan 
untuk mengunjungi dan 
meninjau fasilitas yang 
telah ditingkatkan sebagai 
bagian dari paket promosi 
yang diperbarui. (W3;O3) 

1 1 1 2 2 1 1 1 10 0.071 1 0.071 

4 

Mengembangkan program 
magang atau kerja sama 
dengan lembaga 
pendidikan untuk 
meningkatkan keahlian 
profesional dalam industri 
pariwisata. (W5;O5) 

3 3 3 2 3 3 3 4 24 0.171 3 0.514 

5 

Menyediakan edukasi 
kepada pengunjung 
tentang pentingnya 
pelestarian lingkungan dan 
melibatkan komunitas 
lokal dalam kegiatan 
pemulihan lingkungan. 
(W6;O1) 

3 3 3 3 3 2 2 2 21 0.150 3 0.450 

6 

Mengimplementasikan 
program perbaikan 
fasilitas secara bertahap 
untuk meningkatkan 
pengalaman pengunjung. 
(W3;O5) 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 0.171 3 0.514 

7 

Mengadakan workshop 
atau pelatihan untuk agen 
perjalanan tentang daya 
tarik dan layanan yang 
ditawarkan pantai sunari. 
(W4;O3) 

1 2 1 1 2 2 2 2 13 0.093 2 0.186 

Jumlah 140 1   2.764 

Strenght - Threats 

1 

Mengembangkan tur 
virtual atau pengalaman 
digital dari spot-spot foto 
utama pantai sunari untuk 
menarik pengunjung 
selama pembatasan 
perjalanan fisik. (S1;T5) 

2 3 1 2 2 1 3 3 17 0.213 2 0.425 

2 

Memperkuat promosi lokal 
untuk menarik wisatawan 
regional yang dapat 
dijangkau melalui 
transportasi darat atau 
laut. (S2;T3) 

2 2 3 3 3 3 3 3 22 0.275 3 0.825 
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3 

Memasukkan 
perlindungan asuransi 
perjalanan dalam paket 
rekreasi untuk 
memberikan jaminan 
kepada pengunjung. 
(S3;T4) 

1 2 2 1 1 1 1 1 10 0.125 1 0.125 

4 

Melibatkan pemerintah 
daerah dalam program 
pengawasan keamanan 
bersama untuk 
memastikan lingkungan 
yang aman bagi 
pengunjung. (S4;T2) 

2 1 3 2 1 1 1 4 15 0.188 2 0.375 

5 

Meningkatkan kolaborasi 
dengan objek wisata lain 
untuk mempromosikan 
destinasi yang saling 
melengkapi. (S5;T1) 

2 2 2 3 2 2 2 1 16 0.200 2 0.400 

Jumlah 80 1.000   2.150 

Weakness - Threats 

1  

Menawarkan diskon 
khusus atau paket 
penginapan jangka 
panjang kepada 
pengunjung yang ingin 
mengisolasi diri atau 
bekerja dari jarak jauh di 
pantai sunari selama 
pandemi. (W1;T5) 

2 1 2 2 1 1 1 1 11 0.124 1 0.124 

 2 

Melakukan pembaruan 
terhadap fasilitas yang 
memerlukan perawatan 
dan memperbaiki 
infrastruktur yang rentan 
terhadap dampak cuaca 
buruk atau bencana alam. 
(W3;T4) 

4 4 3 4 4 3 3 3 28 0.315 4 1.258 

 3 

Mengadakan pertemuan 
dengan pemerintah 
daerah untuk 
meningkatkan dukungan 
dan regulasi terkait industri 
pariwisata di pantai 
sunari.(W4;T2) 

1 1 1 1 2 2 1 2 11 0.124 1 0.124 

 4 

Mengusulkan insentif 
pajak atau subsidi kepada 
pemerintah daerah untuk 
menurunkan biaya 
operasional, sehingga 
dapat menawarkan harga 
kamar yang lebih 
terjangkau kepada 
pengunjung. (W1;T2) 

3 2 1 1 1 1 2 2 13 0.146 1 0.146 
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 5 

Menerapkan strategi 
pemasaran yang responsif 
terhadap kondisi cuaca 
dan bencana alam dengan 
platform media sosial 
untuk memberikan update 
real-time. (W4;T4) 

1 1 2 2 2 1 1 1 11 0.124 1 0.124 

 6 

Membangun program 
pengembangan karir dan 
pelatihan yang 
berkelanjutan untuk 
meningkatkan 
keterampilan dan 
profesionalisme staf dalam 
mengelola operasi sunari 
resort. (W5;T1) 

2 2 1 2 2 2 2 2 15 0.169 2 0.337 

Jumlah 79 1.000   2.112 
 

No. Alternatif Strategi AS Bobot TAS 
Strenght - Opportunity 

1 
Mengembangkan panduan digital interaktif atau 
aplikasi peta untuk membantu pengunjung menemukan 
spot-spot foto terbaik di sekitar pantai sunari. (S1;O4) 

3 0.170 0.511 

2 Menawarkan diskon atau paket khusus untuk menarik 
kunjungan dari agen perjalanan. (S2;O3) 3 0.178 0.533 

3 

Menyediakan transportasi publik atau shuttle bus ke 
sunari dari titik-titik strategis di sekitarnya dan 
menawarkan tiket masuk yang terjangkau atau paket 
transportasi + tiket masuk untuk menarik lebih banyak 
pengunjung. (S3;O4) 

3 0.170 0.511 

4 
Membangun pusat informasi atau pos panduan di 
sekitar pantai sunari untuk memberikan informasi yang 
akurat dan terbaru kepada pengunjung. (S5;O2) 

2 0.119 0.237 

5 

Mengadakan acara promosi seperti diskon musiman 
atau hari-hari spesial untuk menarik wisatawan yang 
ingin menikmati pantai sunari dengan biaya yang 
terjangkau. (S3;O5) 

3 0.200 0.600 

6 
Menawarkan paket tur yang aman dan terpercaya 
kepada agen perjalanan untuk memasarkan pantai 
sunari kepada pengunjung. (S4;O3) 

3 0.163 0.489 

Jumlah   1.000 2.881 
Weakness - Opportunity 

1 Menawarkan diskon atau paket bundling untuk menarik 
wisatawan yang mencari nilai tambah. (W1;O1) 3 0.179 0.536 

2 Membangun platform online untuk memesan makanan 
di pantai sunari sebelum kedatangan. (W2;O2) 3 0.164 0.493 

3 
Mengajak agen perjalanan untuk mengunjungi dan 
meninjau fasilitas yang telah ditingkatkan sebagai 
bagian dari paket promosi yang diperbarui. (W3;O3) 

1 0.071 0.071 

4 
Mengembangkan program magang atau kerja sama 
dengan lembaga pendidikan untuk meningkatkan 
keahlian profesional dalam industri pariwisata. (W5;O5) 

3 0.171 0.514 
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5 

Menyediakan edukasi kepada pengunjung tentang 
pentingnya pelestarian lingkungan dan melibatkan 
komunitas lokal dalam kegiatan pemulihan lingkungan. 
(W6;O1) 

3 0.150 0.450 

6 
Mengimplementasikan program perbaikan fasilitas 
secara bertahap untuk meningkatkan pengalaman 
pengunjung. (W3;O5) 

3 0.171 0.514 

7 
Mengadakan workshop atau pelatihan untuk agen 
perjalanan tentang daya tarik dan layanan yang 
ditawarkan pantai sunari. (W4;O3) 

2 0.093 0.186 

Jumlah   0.821 2.229 
Strenght - Weakness 

1 

Mengembangkan tur virtual atau pengalaman digital 
dari spot-spot foto utama pantai sunari untuk menarik 
pengunjung selama pembatasan perjalanan fisik. 
(S1;T5) 

2 0.213 0.425 

2 
Memperkuat promosi lokal untuk menarik wisatawan 
regional yang dapat dijangkau melalui transportasi 
darat atau laut. (S2;T3) 

3 0.275 0.825 

3 
Memasukkan perlindungan asuransi perjalanan dalam 
paket rekreasi untuk memberikan jaminan kepada 
pengunjung. (S3;T4) 

1 0.125 0.125 

4 
Melibatkan pemerintah daerah dalam program 
pengawasan keamanan bersama untuk memastikan 
lingkungan yang aman bagi pengunjung. (S4;T2) 

2 0.188 0.375 

5 
Meningkatkan kolaborasi dengan objek wisata lain 
untuk mempromosikan destinasi yang saling 
melengkapi. (S5;T1) 

2 0.200 0.400 

Jumlah   1.000 2.150 
 Weakness - Threaths 

1 

Menawarkan diskon khusus atau paket penginapan 
jangka panjang kepada pengunjung yang ingin 
mengisolasi diri atau bekerja dari jarak jauh di pantai 
sunari selama pandemi. (W1;T5) 

1 0.124 0.124 

2 

Melakukan pembaruan mendesak terhadap fasilitas 
yang memerlukan perawatan dan memperbaiki 
infrastruktur yang rentan terhadap dampak cuaca buruk 
atau bencana alam. (W3;T4) 

4 0.315 1.258 

3 
Mengadakan pertemuan dengan pemerintah daerah 
untuk meningkatkan dukungan dan regulasi terkait 
industri pariwisata di pantai sunari.(W4;T2) 

1 0.124 0.124 

4 

Mengusulkan insentif pajak atau subsidi kepada 
pemerintah daerah untuk menurunkan biaya 
operasional, sehingga dapat menawarkan harga kamar 
yang lebih terjangkau kepada pengunjung. (W1;T2) 

1 0.146 0.146 

5 

Menerapkan strategi pemasaran yang responsif 
terhadap kondisi cuaca dan bencana alam dengan 
platform media sosial untuk memberikan update real-
time. (W4;T4) 

1 0.124 0.124 

6 

Membangun program pengembangan karir dan 
pelatihan yang berkelanjutan untuk meningkatkan 
keterampilan dan profesionalisme staf dalam 
mengelola operasi sunari resort. (W5;T1) 

2 0.169 0.337 

Jumlah   1.000 2.112 
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No. Alternative Strategi Nilai TSK 

1 

Melakukan pembaruan terhadap fasilitas yang 
memerlukan perawatan dan memperbaiki infrastruktur 
yang rentan terhadap dampak cuaca buruk atau 
bencana alam. (W3;T4) 

1.258 

2 
Memperkuat promosi lokal untuk menarik wisatawan 
regional yang dapat dijangkau melalui transportasi darat 
atau laut. (S2;T3) 

0.825 

3 

Mengadakan acara promosi seperti diskon musiman 
atau hari-hari spesial untuk menarik wisatawan yang 
ingin menikmati pantai sunari dengan biaya yang 
terjangkau. (S3;O5) 

0.600 

4 Menawarkan diskon atau paket bundling untuk menarik 
wisatawan yang mencari nilai tambah. (W1;O1) 0.536 

5 Menawarkan diskon atau paket khusus untuk menarik 
kunjungan dari agen perjalanan. (S2;O3) 0.533 

6 
Mengembangkan program magang atau kerja sama 
dengan lembaga pendidikan untuk meningkatkan 
keahlian profesional dalam industri pariwisata. (W5;O5) 

0.514 

7 
Mengimplementasikan program perbaikan fasilitas 
secara bertahap untuk meningkatkan pengalaman 
pengunjung. (W3;O5) 

0.514 

8 
Mengembangkan panduan digital interaktif atau aplikasi 
peta untuk membantu pengunjung menemukan spot-
spot foto terbaik di sekitar pantai sunari. (S1;O4) 

0.511 

9 

Menyediakan transportasi publik atau shuttle bus ke 
sunari dari titik-titik strategis di sekitarnya dan 
menawarkan tiket masuk yang terjangkau atau paket 
transportasi + tiket masuk untuk menarik lebih banyak 
pengunjung. (S3;O4) 

0.511 

10 Membangun platform online untuk memesan makanan di 
pantai sunari sebelum kedatangan. (W2;O2) 0.493 

11 
Menawarkan paket tur yang aman dan terpercaya 
kepada agen perjalanan untuk memasarkan pantai 
sunari kepada pengunjung. (S4;O3) 

0.489 

12 

Menyediakan edukasi kepada pengunjung tentang 
pentingnya pelestarian lingkungan dan melibatkan 
komunitas lokal dalam kegiatan pemulihan lingkungan. 
(W6;O1) 

0.450 

13 

Mengembangkan tur virtual atau pengalaman digital dari 
spot-spot foto utama pantai sunari untuk menarik 
pengunjung selama pembatasan perjalanan fisik. 
(S1;T5) 

0.425 

14 
Meningkatkan kolaborasi dengan objek wisata lain untuk 
mempromosikan destinasi yang saling melengkapi. 
(S5;T1) 

0.400 

15 
Melibatkan pemerintah daerah dalam program 
pengawasan keamanan bersama untuk memastikan 
lingkungan yang aman bagi pengunjung. (S4;T2) 

0.375 

16 

Membangun program pengembangan karir dan 
pelatihan yang berkelanjutan untuk meningkatkan 
keterampilan dan profesionalisme staf dalam mengelola 
operasi sunari resort. (W5;T1) 

0.337 

17 
Membangun pusat informasi atau pos panduan di sekitar 
pantai sunari untuk memberikan informasi yang akurat 
dan terbaru kepada pengunjung. (S5;O2) 

0.237 
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18 
Mengadakan workshop atau pelatihan untuk agen 
perjalanan tentang daya tarik dan layanan yang 
ditawarkan pantai sunari. (W4;O3) 

0.186 

19 

Mengusulkan insentif pajak atau subsidi kepada 
pemerintah daerah untuk menurunkan biaya 
operasional, sehingga dapat menawarkan harga kamar 
yang lebih terjangkau kepada pengunjung. (W1;T2) 

0.146 

20 
Memasukkan perlindungan asuransi perjalanan dalam 
paket rekreasi untuk memberikan jaminan kepada 
pengunjung. (S3;T4) 

0.125 

21 

Menawarkan diskon khusus atau paket penginapan 
jangka panjang kepada pengunjung yang ingin 
mengisolasi diri atau bekerja dari jarak jauh di pantai 
sunari selama pandemi. (W1;T5) 

0.124 

22 
Mengadakan pertemuan dengan pemerintah daerah 
untuk meningkatkan dukungan dan regulasi terkait 
industri pariwisata di pantai sunari.(W4;T2) 

0.124 

23 

Menerapkan strategi pemasaran yang responsif 
terhadap kondisi cuaca dan bencana alam dengan 
platform media sosial untuk memberikan update real-
time. (W4;T4) 

0.124 

24 
Mengajak agen perjalanan untuk mengunjungi dan 
meninjau fasilitas yang telah ditingkatkan sebagai bagian 
dari paket promosi yang diperbarui. (W3;O3) 

0.071 
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