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KUESIONER PENELITIAN

Responden yang terhormat,

Bersama ini, saya Claudia Darlen Manoppo memohon kesediaan Bapak/lbu
untuk mengisi kuesioner yang diberikan. Informasi yang diberikan sebagai data
penelitian dalam rangka penyusunan tesis pada program magister manajemen
Universitas Hasanuddin dengan judul “Pengaruh Gaya Kepemimpinan
Terhadap Kinerja Karyawan Dimediasi Oleh Motivasi Pada Astra Isuzu
Cabang Makassar”.

Informasi ini merupakan bantuan yang sangat berarti dalam penyelesaian
data penelitian. Atas bantuan Bapak/Ibu saya ucapkan terima kasih.

A. Petunjuk Pengisian Kuesioner
1. Jawablah pernyataan ini sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu
2. Pilihlah jawaban dari tabel daftar pernyataan yang paling sesuai menurut

Bapak/Ibu. Adapun makna tanda jawaban tersebut sebagai berikut :

SS : Sangat Setuju : dengan Skor 5
S :Setuju : dengan Skor 4
KS : Kurang Setuju : dengan Skor 3
TS : Tidak Setuju : dengan Skor 2

STS: Sangat Tidak Setuju : dengan Skor 1



1. Nama*

2. Jenis Kelamin *
Tandai satu oval saja.

) Pria

() Wanita

3. Umur*
Tandai satu oval saja.
() <30 Tahun
) 30-45Tahun
) >45 Tahun

4. Lama Bekerja *
Tandai satu oval saja.

() <3Tahun
() 3-4 Tahun
(" ) >4Tahun

Kuesioner Penelitian (Gaya Kepemimpinan)
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Pimpinan saya tidak ragu untuk memberikan arahan yang jelas dan tegas
kepada tim serta mampu menghadapi tantangan dan perubahan dengan

percaya diri

Tandai satu oval saja.

San Sangat Setuju

Pimpinan saya mampu membuat keputusan yang tepat dengan
mempertimbangkan berbagai faktor meskipun dalam kondisi terbatas atau

darurat

Tandai satu oval saja.

Sanq Sangat Setuju

Pimpinan saya mampu menjaga sikap positif serta mampu menyelesaikan
konflik dengan cara yang tenang dan bijaksana

Tandai satu oval saja.

Sant Sangat Setuju

Pimpinan saya selalu mendengarkan ide atau gagasan, memberikan solusi atas *
kendala yang dihadapi, serta memberi ruang untuk diskusi atau bertukar pikiran

Tandai satu oval saja.

Sant Sangat Setuju
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Pimpinan saya sering berbagi visi dan tujuan yang jelas untuk tim serta z
memberikan contoh yang baik dalam hal kerja keras dan dedikasi

Tandai satu oval saja.

Sant Sangat Setuju

Kuesioner Penelitian (Motivasi)

10. Saya merasa termotivasi dan berusaha untuk memberikan yang terbaik dalam *

11.

12.

pekerjaan ketika ada kemungkinan mendapatkan penghargaan di tempat kerja

Tandai satu oval saja.

San( Sangat Setuju

Saya merasa dihargai dan termotivasi untuk memberikan yang terbaik ketika  *

pekerjaan atau pencapaian saya mendapatkan pengakuan dari pimpinan dan
rekan kerja

Tandai satu oval saja.

Sant Sangat Setuju

Saya sering mencari cara baru untuk meningkatkan proses kerja di tim saya  *
tanpa menunggu umpan balik dari pimpinan

Tandai satu oval saja.

Sant Sangat Setuju



13.

14.
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Saya merasa penting untuk menyelesaikan pekerjaan dengan baik dan tepat  *
waktu meskipun tanpa pengawasan langsung dari pimpinan serta siap
mengaku jika terjadi kesalahan dan memperbaikinya

Tandai satu oval saja.

Sant Sangat Setuju

Saya memiliki keinginan yang kuat untuk belajar hal-hal baru di tempat kerja ~ *
dan senang mencari informasi tambahan untuk memperdalam pemahaman
tentang pekerjaan saya

Tandai satu oval saja.

San( Sangat Setuju

Kuesioner Penelitian (Kinerja)

15.

16.

Saya selalu mengutamakan kualitas dan memerhatikan detail dalam setiap *
aspek pekerjaan, baik dari segi proses maupun hasil akhir

Tandai satu oval saja.

San( Sangat Setuju
Saya selalu menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan tenggat waktu yang *
diberikan

Tandai satu oval saja.

San( Sangat Setuju
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18.
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Saya mampu menyelesaikan pekerjaan secara efisien serta mampu mengatasi *
hambatan atau tantangan yang dihadapi
Tandai satu oval saja.
1 2 3 4 5
Sant Sangat Setuju
Saya memiliki loyalitas tinggi terhadap perusahaan dan berusaha untuk *

mendukung visi dan misinya serta berkomitmen untuk terus berkembang dan
meningkatkan kemampuan saya

Tandaj satu oval saja.

Sant Sangat Setuju

Konten ini tidak dibuat atau didukung oleh Google.

Google Formulir



Jenis Kelamin

42 jawaban

Umur

42 jawaban

Lama Bekerja
42 jawaban

90,5%

&
o
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® Pria
® Wanita

@ <30 Tahun
@ 30 - 45 Tahun
@ >45 Tahun

@ <3 Tahun
@ 3-4 Tahun
© >4 Tahun
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Pimpinan saya tidak ragu untuk memberikan arahan yang jelas dan tegas kepada tim serta mampu

menghadapi tantangan dan perubahan dengan percaya diri
42 jawaban

20

20 (47,6%)

13 (31%)

7 (16,7%)

Pimpinan saya mampu membuat keputusan yang tepat dengan mempertimbangkan berbagai

faktor meskipun dalam kondisi terbatas atau darurat
42 jawaban

20

19 (45,2%)

12 (28,6%)

2 (4,8%)
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Pimpinan saya mampu menjaga sikap positif serta mampu menyelesaikan konflik dengan cara

yang tenang dan bijaksana
42 jawaban

15

14 (33,3%)

12 (28,6%) 12 (28,6%)

1(2,4%)

Pimpinan saya selalu mendengarkan ide atau gagasan, memberikan solusi atas kendala yang

dihadapi, serta memberi ruang untuk diskusi atau bertukar pikiran
42 jawaban

15
14 (33,3%)
12 (28,6%)

10 (23,8%)
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Pimpinan saya sering berbagi visi dan tujuan yang jelas untuk tim serta memberikan contoh yang

baik dalam hal kerja keras dan dedikasi
42 jawaban

20

18 (42,9%)

14 (33,3%)

7 (16,7%)

2 (4,8%)

Saya merasa termotivasi dan berusaha untuk memberikan yang terbaik dalam pekerjaan ketika ada

kemungkinan mendapatkan penghargaan di tempat kerja
42 jawaban

30

24 (57,1%)

20

9 (21,4%)

4 (9,5%) 5 (11.9%)
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Saya merasa dihargai dan termotivasi untuk memberikan yang terbaik ketika pekerjaan atau

pencapaian saya mendapatkan pengakuan dari pimpinan dan rekan kerja
42 jawaban

20

18 (42,9%)

12 (28,6%)

9 (21,4%)

2 (4,8%)

Saya sering mencari cara baru untuk meningkatkan proses kerja di tim saya tanpa menunggu
umpan balik dari pimpinan
42 jawaban

20

18 (42,9%)

10 11 (26,2%)
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Saya merasa penting untuk menyelesaikan pekerjaan dengan baik dan tepat waktu meskipun tanpa

pengawasan langsung dari pimpinan serta siap mengaku jika terjadi kesalahan dan memperbaikinya
42 jawaban

20

15 16 (38,1%)

15 (35,7%)

2 (4,8%)

Saya memiliki keinginan yang kuat untuk belajar hal-hal baru di tempat kerja dan senang mencari

informasi tambahan untuk memperdalam pemahaman tentang pekerjaan saya
42 jawaban

20
15 16 (38,1%)
13 (31%)

9 (21,4%)
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Saya selalu mengutamakan kualitas dan memerhatikan detail dalam setiap aspek pekerjaan, baik

dari segi proses maupun hasil akhir
42 jawaban

20

18 (42,9%)

13 (31%)

2 (4,8%)

Saya selalu menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan tenggat waktu yang diberikan

42 jawaban

20

15 16 (38,1%) 16 (38,1%)

7 (16,7%)
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Saya mampu menyelesaikan pekerjaan secara efisien serta mampu mengatasi hambatan atau

tantangan yang dihadapi
42 jawaban

20

15 16 (38,1%
15 (35,7%) (38,1%)

2 (4,8%)

Saya memiliki loyalitas tinggi terhadap perusahaan dan berusaha untuk mendukung visi dan

misinya serta berkomitmen untuk terus berkembang dan meningkatkan kemampuan saya
42 jawaban

15

15 (35,7%) 15 (35,7%)

9 (21,4%)

2 (4,8%)
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Tabulasi Jawaban Responden

No. | X1 | X2 | X3 |X4|X5|Z21|22 23|24 |2Z25|Y1|Y2|Y3|Y4

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
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29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

PLS-SEM Algorithm

Graphic

0851 a1

3
0.844

\ k\(J.?'QS

21

X1

1

e pL

el

0.520

Motivasi (Z)
0.380

0.878

Kinerja Karyawan (Y) T

4

}-ﬁ@.{’l{epem impinan (X)

x2
X3
X4

X5



Uji Validitas

Construct Reliability and Validity

PLS-SEM algorithm

Construct reliability and validity - Overview

" Graphical
Graphical output
* Final results
" Quality criteria
» Resquare
» tsquare

¥ Construct reliability and validity

O Cronbach’s alpha - Bar chart

(Q Composite reliability (tho_a) - Bar chart

(Q Composite reliability (tho_c) - Bar chart

(Q Average variance extracted (AVE) - Bar chart

» Disaiminant validity

Cronbach's alpha €

liability (tho_a) €

Gaya Kepemimpinan (X) 0.904
Kinerja Karyawan (Y) 6

Motivasi (2)
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Copy to Excel,

ite reliability (tho.c)  Average variance extracted (AVE)

Cronbach's
alpha

Composite
reliability
(rho_a)

Composite
reliability
(rho_c)

Average
variance
extracted
(AVE)

Gaya
Kepemimpinan

(X)

0.904

0.908

0.928

0.722

Kinerja
Karyawan (Y)

0.861

0.870

0.905

0.705

Motivasi (2)

0.903

0.904

0.928

0.721

Discriminant Validity — Fornell-Larcker Criterion

PLS-SEM algorithm

Discriminant validity - Fornell-Larcker criterion

Q) PR T e ) =B 1 Gaya Kepemimpinan (X)  Kinerja Karyawan (Y)  Motivasi (Z)
7 DiEwi iy Gaya Kepemimpinan (X) 0.850
O Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) - Matrix anerja Karyawan (Y) 0798 0.840
Q Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) - List Motivasi (Z) 0.80? 0.825
Q Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) - Bar chart
Q Fornell-Larcker criterion
Q Cross loadings
¥ Collinearity statistics (VIF)
Model fit
Model selection criteria
Gaya Kinerja | Motivasi
Kepemimpinan (X) Karyawan (Y) (2)
Gaya 0.850
Kepemimpinan (X) '
Kinerja Karyawan 0.798 0.840
(Y) ' '
Motivasi (2) 0.802 0.825 0.849




Discriminant Validity — Cross Loading

PLS-SEM algorithm
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Discriminant validity - Cross loadings

(O Average variance extracted (AVE) - Bar chart

Gaya Kepemimpinan (X)  Kinerja Karyawan (Y)  Motivasi (Z)
JECEC e ity X1 0879 0732 0,638
(Q Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) - Matrix X2 0.864 0.791 0674
Q Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) - List X3 0.836 0.639 0.640
(Q Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) - Bar chart X4 0.806 0527 0.664
Q Fornell-Larcker criterion X5 0.860 0.675 0.785
» Collinearity statistics (VIF) Y2 0.779 0.891 0.754
Model fit Y3 0.564 0.804 0.626
Vet edeedem &t Y4 0.688 0.792 0.789
v Algorithm Z1 0.711 0.746 0.873
Z2 0.634 0.702 0.795
> Setting 73 0698 0647 0.844
SplaiEiondanyes z4 0726 0725 0.851
Posthoc minimum sample size z5 0,630 0,678 0,881
Gaya Kepemimpinan (X) | Kinerja Karyawan (Y) | Motivasi (2)
X1 0.879 0.732 0.638
X2 0.864 0.791 0.674
X3 0.836 0.639 0.640
X4 0.806 0.527 0.664
X5 0.860 0.675 0.785
Y1 0.609 0.868 0.555
Y2 0.779 0.891 0.754
Y3 0.564 0.804 0.626
Y4 0.688 0.792 0.789
Z1 0.711 0.746 0.873
Z2 0.634 0.702 0.795
Z3 0.698 0.647 0.844
Z4 0.726 0.725 0.851
Z5 0.630 0.678 0.881
Uji Realibilitas
Construct Reliability and Validity
Cronbach's Compo_sjte Compo_s_ite \g\ﬁ;igg
reliability reliability
alpha (rho_a) (rho_c) extracted
- - (AVE)
Gaya
Kepemimpinan 0.904 0.908 0.928 0.722
(X)
Kinerja
Karyawan (Y) 0.861 0.870 0.905 0.705
Motivasi (2) 0.903 0.904 0.928 0.721




Path Coefficients -
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Mean, STDEV, T Values, P Values

Bootstrapping Path coefficients - Mean, STDEV, T values, p values Co
' Graph\cal 1 Gaya Kepemimpinan (X) > Kinerja Karyawan (¥) W“‘“’W':i‘:i WK:"’[ - T::i TMMB“MTD:E .
v Fma\ results Motivasi (Z) -> Kinerja Karyawan (Y) 052; 35;1 0155 3:350 0.001
QO Mean, STDEV, T values, p values
Q Confidence intervals
Q Confidence intervals bias comected
Original | Sample | Standard T statistics p
sample mean | deviation
(0) M) | (STDEV) (|O/ISTDEV]) | values
Gaya
Kepemimpinan 0.380 | 0.372 0.164 2321 | 0.020
(X) -> Kinerja
Karyawan (Y)
Gaya
Kepemimpinan
(X) -> Motivasi 0.802 0.793 0.081 9.907 | 0.000
(2
Motivasi (Z) ->
Kinerja 0.520 0.526 0.155 3.350 | 0.001
Karyawan (Y)

Specific Indirect Effect - Mean, STDEV, T Values, P Values

Bootstrapping

Specificindirect effects - Mean, STDEV, T values, p values Copy o

¥ Total indirect effects

Original sample (0) ~ Sample mezn (M)  Standard deviation (STDEV) T statistics (JO/STDEV))  Pvalues

¥ Specicinditect efects Gaya Kepemimpinan (X) -> Mativasi (Z) -> Kinerja Karyawan (Y) 0417 0415 0124 336

(O Mean, STDRV, T values, p values
(O Confidenceintenvals

() Confidenceintervals bias corrected

Original | Sample | Standard N
sample | mean | deviation T statistics P
(©) M) | (sTDEYV) | (O/STDEV]) | values
Gaya
Kepemimpinan
(X) -> Motivasi 0.417 0.415 0.124 3.362 | 0.001
(Z) -> Kinerja
Karyawan (Y)




133

Total Effect - Mean, STDEV, T Values, P Values

Bootstrapping Total effects - Mean, STDEV, T values, p values
¥ Total indirect effects ¥ Original sample (0) ~ Samplemean (M)  Standard deviation (STDEV) T statisti
¥ Specific indirect effects Gaya Kepemimpinan (X) -> Kinerja Karyawan (Y) 0798 0.787 0090
Gaya Kepernimpinan {X) -> Motivasi () 0.802 0793 0081

O Mean, STDEV, T values, p values Motivasi (Z) -> Kinerja Karyawan (Y) 0520 0526 0155
Q Confidence intervals
O Confidenceintervals bias corrected
O Mean, STDEV, T values, p values
Q Confidenceintervals

Q Confidenceintervals bias corrected

ics (JO/STDEV]) P values
8.885 0.000
9.907 0.000
3350

Original | Sample | Standard -
sample mean | deviation T statistics P
(0) (M) | (STDEV) (|O/STDEV]) | values
Gaya
Kepemimpinan
(X) -> Kinerja 0.798 0.787 0.090 8.885 | 0.000
Karyawan (Y)
Gaya
Kepemimpinan
(X) -> Motivasi 0.802 0.793 0.081 9.907 | 0.000
(2)
Motivasi (Z) ->
Kinerja 0.520 0.526 0.155 3.350 | 0.001
Karyawan (Y)
R-Square — Overview
PLS-SEM algorithm R-square - Overview
] oo
O Overview Kinerja Karyawan (Y) 0.733 0.719
Motivasi (Z) 0.644 0.635

O R-square - Bar chart

(O R-square adjusted - Bar chart

R-square R-square adjusted
Kinerja Karyawan (Y) 0.733 0.719
Motivasi (2) 0.644 0.635

PLS Predict LV Summary - PLS-SEM

Q?predict RMSE MAE

Kinerja Karyawan (Y) 0.624 0.701 0.515

Motivasi (Z) 0.644 0.658 0.512




Statistik Deskriptif
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Indicators

DATA PENELITIAN CLAUDIA Indicators £ Copy to ExcelWord

Name = No. Type Missings Mean Median Scalemin Scalemax Observedmin Observed max Standard deviation Excesskurtosis  Skewness
Indicators 14 X1 1 ME 0 4024 4000 1.000 5000 1000 5.000 0886 2000 -1.113
Samples ) X2 2 MET 0 3929 4000 1.000 5.000 1000 5.000 0936 1081 0937
Vg G X3 3 MET 0 383 4000 1.000 5.000 1000 5000 1.045 0204 0561
©)lidteas b4l 6 MET 0 4262 5000 2000 5,000 2000 5,000 1001 0100  -1152
O Corsin S h B sl e ml e S om
O Raw data Y1 1M ME 0 3952 4000 1.000 5.000 1000 5000 0950 0972 0939
Name | No. | Type | Mean | Median Sca_le Scale | Obse rvgd Observed Starjdqrd Excess SKeWNess

min max min max | deviation | kurtosis

X1 1| MET | 4.024 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 0.886 2.000 -1.113
X2 2 | MET | 3.929 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 0.936 1.081 -0.937
X3 3| MET | 3.833 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 1.045 -0.294 -0.561
X4 4 | MET | 3.738 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 1.070 -0.459 -0.533
X5 5| MET | 4.000 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 0.951 1.172 -1.033
Z1 6 | MET | 4.262 5.000 | 2.000 | 5.000 2.000 5.000 1.001 0.100 -1.152
Z2 7| MET | 3.905 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 0.946 0.820 -0.851
Z3 8 | MET | 3.976 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 1.102 -0.191 -0.838
Z4 9 | MET | 4.000 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 0.976 0.802 -0.957
Z5 10 | MET | 3.952 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 1.045 0.061 -0.809
Y1 11 | MET | 3.952 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 0.950 0.972 -0.939
Y2 12 | MET | 4.048 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 0.975 1.030 -1.059
Y3 13 | MET | 4.024 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 0.988 0.738 -0.972
Y4 14 | MET | 3.976 4.000 | 1.000 | 5.000 1.000 5.000 0.988 0.545 -0.873




