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LAMPIRAN

Lampiran 1. Pedoman Wawancara untuk Pihak Internal UKM Berkah

PEDOMAN WAWANCARA

STRATEGI PEMASARAN DALAM UPAYA PENINGKATAN DAYA SAING

PRODUK PADA UKM BERKAH

Identitas Responden

Nama

Jenis Kelamin

Umur

Alamat Tempat Tinggal

Jabatan

Pendidikan Terakhir

Lama Bergabung di UKM Berkah

Daftar pertanyaan untuk pihak internal UKM Berkah dalam hal ini pemilik dan
karyawan UKM Berkah

1.

Bagaimana proses produksi peyek kacang dan keripik pisang dijalankan,
dan apakah ada langkah-langkah pengendalian kualitas yang
diimplementasikan?

Darimana UKM Berkah memperoleh bahan baku untuk peyek kacang dan
keripik pisang?

Apakah bahan baku yang digunakan mudah untuk diakses?

Bagaimana strategi untuk memastikan ketersediaan bahan baku yang
konsisten dan berkualitas?

Apakah peralatan dan perlengkapan dalam menjalankan usaha dianggap
sudah lengkap?

Apakah sumber daya manusia yang dimiliki sudah cukup untuk menjalankan
aktivitas usaha?

Apakah ada program pelatihan atau pengembangan karyawan yang
diimplementasikan untuk meningkatkan keterampilan dan pengetahuan tim
internal?

Bagaimana UKM Berkah mengelola rantai pasok untuk memastikan
ketersediaan produk secara konsisten?

Apakah ada tantangan khusus dalam manajemen stok atau persediaan yang
dihadapi?

. Bagaimana UKM Berkah menanggapi perubahan dalam tren pasar atau

~~~ lansumen terkait peyek kacang dan keripik pisang?

pa saja yang menjadi pesaing bagi produk UKM Berkah?

rang paling banyak dan paling sedikit memberikan keuntungan
erkah?

yang pernah dilakukan untuk meningkatkan penjualan pada
?
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Bagaimanakah strategi penetapan harga yang diterapkan untuk produk yang
ditawarkan?

Bagaimana Anda memanfaatkan media, dan media apa saja yang Anda
gunakan?

Upaya apa yang dilakukan untuk meningkatkan pemasaran pada UKM
Berkah?

Apakah strategi promosi yang telah diterapkan sudah efektif?

Apa yang menjadi hambatan UKM Berkah dalam memasarkan produk?
Solusi apa saja yang dilakukan UKM Berkah untuk mengatasi hambatan
tersebut?

Apakah UKM Berkah melakukan perluasan pasar dengan membuka cabang
baru?

Apa saja yang menjadi kekuatan UKM Berkah?

Apa saja yang menjadi kelemahan UKM Berkah?

Apa saja yang menjadi peluang UKM Berkah?

Apa saja yang menjadi ancaman UKM Berkah?
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Lampiran 2. Pedoman Wawancara untuk Pemasok Bahan Baku UKM Berkah

PEDOMAN WAWANCARA

STRATEGI PEMASARAN DALAM UPAYA PENINGKATAN DAYA SAING

PRODUK PADA UKM BERKAH
Identitas Responden
Nama
Jenis Kelamin
Umur
Alamat Tempat Tinggal
Pekerjaan
Pendidikan Terakhir :
Daftar pertanyaan untuk pemasok bahan baku UKM Berkah

1. Bisakah Anda menjelaskan jenis bahan baku yang Anda sediakan kepada
UKM Berkah?

2. Apa keunggulan bahan baku yang Anda sediakan dibandingkan dengan
pemasok lainnya?

3. Bagaimana Anda mengatur kualitas bahan baku yang Anda sediakan?

4. Bagaimana Anda menentukan harga bahan baku kepada UKM Berkah?

5. Apakah bahan baku selalu tersedia dalam jumlah yang cukup untuk
memenuhi permintaan dari UKM Berkah? Bagaimana Anda mengelola stok
bahan baku dan mengatasi kekurangan stok jika terjadi?

6. Bagaimana Anda berinteraksi dan berkomunikasi dengan UKM Berkah
dalam hal pemenuhan bahan baku?

7. Bagaimana Anda menilai kontribusi UKM Berkah terhadap bisnhis Anda?

8. Apakah ada tantangan atau hambatan tertentu yang Anda alami dalam
berbisnis dengan UKM Berkah, dan bagaimana Anda mengatasi tantangan
tersebut?
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Lampiran 3. Pedoman Wawancara untuk Pihak Mitra UKM Berkah

PEDOMAN WAWANCARA

STRATEGI PEMASARAN DALAM UPAYA PENINGKATAN DAYA SAING

PRODUK PADA UKM BERKAH

Identitas Responden

Nama

Jenis Kelamin

Umur

Alamat Tempat Tinggal

Pekerjaan

Pendidikan Terakhir

Daftar pertanyaan Mitra UKM Berkah

1.

10.

Apa preferensi konsumen terkait cita rasa, kemasan, dan ukuran produk
peyek kacang dan keripik pisang?

Bagaimana Anda menilai kualitas produk peyek kacang dan keripik pisang
dari UKM Berkah?

Apa yang menjadi faktor penentu keputusan pembelian konsumen untuk
produk peyek kacang dan keripik pisang?

Bagaimana tren penjualan produk peyek kacang dan keripik pisang saat ini?
Apakah terdapat perubahan signifikan dalam permintaan produk ini dari
pelanggan?

Bagaimana proses penetapan harga dilakukan untuk produk peyek kacang
dan keripik pisang?

Apakah Anda menggunakan strategi pemasaran khusus untuk
meningkatkan penjualan produk UKM Berkah?

Apakah ada umpan balik pelanggan yang signifikan terkait kualitas atau
aspek lain dari produk?

Bagaimana proses kerjasama dengan UKM Berkah dalam hal penyediaan
dan penjualan produk mereka di toko Anda?

Apakah Anda melihat peluang atau tantangan tertentu dalam menjual produk
UKM Berkah?
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Lampiran 4. Pedoman Wawancara untuk Pelanggan UKM Berkah

PEDOMAN WAWANCARA
STRATEGI PEMASARAN DALAM UPAYA PENINGKATAN DAYA SAING
PRODUK PADA UKM BERKAH

Identitas Responden

Nama

Jenis Kelamin

Umur

Alamat Tempat Tinggal

Pekerjaan

Pendidikan Terakhir :

Daftar pertanyaan untuk pelanggan UKM Berkah
1. Sudah berapa lama Anda membeli produk pada UKM Berkah?
2. Menurut Anda, produk UKM Berkah apa yang paling diminati oleh konsumen

termasuk Anda saat ini?

Apa yang membuat Anda tertarik membeli produk pada UKM Berkah?

Apakah produk mengalami peningkatan kualitas dari waktu ke waktu?

5. Apakah menurut Anda produk yang sudah ditawarkan UKM Berkah kepada
konsumen sudah bervariasi dan berkualitas?

6. Menurut Anda apakah harga yang diberikan oleh UKM Berkah sudah sesuai
dengan kualitas produk yang Anda dapatkan?

7. Apakah Anda merasa puas dengan adanya promosi yang dilakukan UKM
Berkah?

8. Menurut Anda apakah lokasi UKM Berkah dapat dijangkau dengan
transportasi umum dan sangat strategis?

9. Menurut anda apakah produk UKM Berkah saat ini sudah memenuhi
permintaan pasar/konsumen?

10. Bagaimana pelayanan dari pihak UKM Berkah?

11. Menurut Anda apakah produk ini memiliki peluang untuk berkembang
dipasaran?

hw
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Lampiran 5. Data ldentitas Informan Pihak Internal UKM Berkah
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Lama
(l\)l Nama | Alamat | Jabatan|Umur Pg:g:(dkiﬁﬁn kil?r:fin 3?6?5
Berkah
1 | Sugina \I/_\lr;)r?oDkgrSt?) Pemilik t;hgun SMA Perempuan 6
2 | Ratmini \I;\;;)IZODKZSS Karyawan t:P?un SMP Perempuan 6
3 | Sukarni \I;\;égoDkirst?) Karyawan tailn SD Perempuan 5
4 Rosmini I\'Arl'o?qg(zs:lo Karyawan taitn SMP Perempuan 4
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Lampiran 6. Data ldentitas Informan Pihak Eksternal UKM Berkah
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Pendidik Jenis
Nama Alamat Pekerjaan| Umur| an . |Keterangan
. kelamin
terakhir
Desa 64 Pemasok
Mukramah| Sumber Petani SMA Laki-laki bahan
Tahun
Baru baku
Desa Pemasok
Muh- 1 o mber | Petani |t SD | Lakilaki | bahan
Taufik Tahun
Baru baku
Pemasok
. Desa 40 . .
Sudi Wonokerto Pedagang Tahun SD Laki-laki bahan
baku
- Desa 49 .
Surtini mulyasari Pedagang Tahun S1 Perempuan Mitra
Endan Desa Pedagan 48 SMA |Perempuan Mitra
9 Mulyasari gang Tahun P
Winarto Desa Pedagan 59 SMA Laki-laki Mitra
Wonokerto gang Tahun
Dinda Desa Pegawai 25 S1 Perempuan |Pelanggan
Wonokerto 9 Tahun P 99
Aliyah Desa Mahasiswi 24 S1 Perempuan|Pelanggan
y Wonokerto Tahun P 99
Ana Desa Pelajar 18 SMA |Perempuan|Pelanggan
Wonokerto ! Tahun P 99

trial version
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Lampiran 7. Kuisioner Penentuan Prioritas Strategi Pemasaran UKM Berkah

Identitas Responden

Nama :

Jabatan

Petunjuk Teknis:

1. Responden diminta untuk membandingkan antara dua elemen yaitu elemen A
(kolom kiri) dengan elemen B (kolom kanan).

2. Nilai perbandingan antara dua elemen ditandai dengan tanda “v” (centang)

3. Nilai perbandingan yang diberikan responden mempunyai skala 1-9
Definisi dari skala yang digunakan sebagai berikut :

Nilai Keterangan
1 Elemen A sama penting dengan B
3 Elemen A lebih penting dari B
5 Elemen A jelas lebih penting dari B
7 Elemen A sangat jelas lebih penting dari B
9 Elemen A mutlak lebih penting dari B

2,4,6,8 Apabila ragu-ragu antara dua nilai elemen yang berdekatan
1/(2-9) Kebalikan dari nilai 2-9

Contoh Pengisian
Instruksi : Bandingkan tingkat seberapa penting kriteria-kriteria di bawah ini:

Lebih P . Lebih Kolom
Kolom Kiri | Penting ) g Penting Kanan
9/8/7|6|5|4|3|2|1|1|2|3|4|56/78|9
L N Kriteria Y
Kriteria X N Kriteria Z
Kriteria Y N Kriteria Z
Penjelasan

1. Kiriteria X lebih penting dibandingkan Kriteria Y atau sebaliknya Kriteria Y tidak
lebih penting dibandingkan Kriteria X

2. Kiriteria X tidak lebih penting dibandingkan Kriteria Z, atau sebaliknya Kriteria Z
lebih penting dibandingkan Kriteria X

3. Kiriteria Y jelas lebih penting dibandigkan Kriteria Z, atau sebaliknya Kriteria Z
tidak jelas lebih penting Kriteria Y
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Bagian |

Hirarki Kriteria Terhadap Fokus

Instruksi : Bandingkan tingkat kepentingan antar kriteria-kriteria di bawah ini

73

Lebih R Lebih Kolom

Kolom Kiri Penting g Penting Kanan
8/7|6 2(1|1/2|3|4|5|6/7|8

Tenaga

Kerja

Pendapatan Biaya

Waktu

Tenaga Biaya

Kerja Waktu

Biaya Waktu
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Hirarki Alternatif Strategi Terhadap Kriteria

Bagian Il

Instruksi : Bandingkan tingkat kepentingan antar alternatif strategi berdasarkan kriteria pendapatan
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Kolom Kiri

Lebih Banyak

Lebih Banyak

Kolom Kanan

9

8

7

6

5

4

1/1/2|3|4

5

6

7

8

9

Meningkatkan cita rasa produk
sesuai selera konsumen

Optimized using

Memperluas jaringan pemasaran

Melakukan promosi secara teratur
dengan memanfaatkan platform
media sosial dan pemasaran digital
untuk menarik minat konsumen

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin ilmu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan
pemasok agar mendapat harga
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bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Memperluas jaringan
pemasaran

Melakukan promosi secara teratur
dengan memanfaatkan platform
media sosial dan pemasaran digital
untuk menarik minat konsumen

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin ilmu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan
pemasok agar mendapat harga
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bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan promosi secara
teratur dengan memanfaatkan
platform media sosial dan
pemasaran digital untuk
menarik minat konsumen

Optimized using

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin ilmu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk
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Melakukan monitoring tren
konsumen

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin iimu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

terlibatan
Jgram
ingan, dan
skill
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Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah
untuk kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

n konsumen
an harga
produk
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Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan kerjasama dengan
pemasok agar mendapat
harga bahan baku murah, dan
dapat menjual dengan harga
terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren

konsumen
Melakukan inovasi pada desain Melakukan monitoring tren
kemasan produk konsumen
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Instruksi : Bandingkan tingkat kepentingan antar alternatif strategi berdasarkan kriteria tenaga kerja
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Kolom Kiri

Lebih Sedikit

Lebih Sedikit

8

7

6

5

4

5

6

7

8

9

Kolom Kanan

Meningkatkan cita rasa produk
sesuai selera konsumen

Optimized using

Memperluas jaringan pemasaran

Melakukan promosi secara teratur
dengan memanfaatkan platform
media sosial dan pemasaran digital
untuk menarik minat konsumen

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin ilmu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk
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Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Memperluas jaringan
pemasaran

Melakukan promosi secara teratur
dengan memanfaatkan platform
media sosial dan pemasaran digital
untuk menarik minat konsumen

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin ilmu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk
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Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan promosi secara
teratur dengan memanfaatkan
platform media sosial dan
pemasaran digital untuk
menarik minat konsumen

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin ilmu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen
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Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin iimu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan
pemasok agar mendapat harga

terlibatan
Jgram
ingan, dan
skill
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bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah
untuk kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

n konsumen
an harga
produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk
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Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan kerjasama dengan
pemasok agar mendapat
harga bahan baku murah, dan
dapat menjual dengan harga
terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren

konsumen
Melakukan inovasi pada desain Melakukan monitoring tren
kemasan produk konsumen
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Instruksi : Bandingkan tingkat kepentingan antar alternatif strategi berdasarkan kriteria biaya
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Kolom Kiri

Lebih Rendah

Lebih Rendah

9

8

7

6

5

4

4

5

6

7

8

9

Kolom Kanan

Meningkatkan cita rasa produk
sesuai selera konsumen

Optimized using

Memperluas jaringan pemasaran

Melakukan promosi secara teratur
dengan memanfaatkan platform
media sosial dan pemasaran digital
untuk menarik minat konsumen

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin ilmu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk
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Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Memperluas jaringan
pemasaran

Melakukan promosi secara teratur
dengan memanfaatkan platform
media sosial dan pemasaran digital
untuk menarik minat konsumen

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin ilmu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Optimized using
trial version
www.balesio.com




Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan promosi secara
teratur dengan memanfaatkan
platform media sosial dan
pemasaran digital untuk
menarik minat konsumen

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin ilmu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen
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Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin iimu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan
pemasok agar mendapat harga

terlibatan
Jgram
ingan, dan
skill
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bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah
untuk kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

n konsumen
an harga
produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk
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Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan kerjasama dengan
pemasok agar mendapat
harga bahan baku murah, dan
dapat menjual dengan harga
terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren

konsumen
Melakukan inovasi pada desain Melakukan monitoring tren
kemasan produk konsumen
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Instruksi : Bandingkan tingkat kepentingan antar alternatif strategi berdasarkan kriteria waktu
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Kolom Kiri

Lebih Efisien

Lebih Efisien

8

7

6

5

4

5

6

7

8

Kolom Kanan

Meningkatkan cita rasa produk
sesuai selera konsumen

Optimized using

Memperluas jaringan pemasaran

Melakukan promosi secara teratur
dengan memanfaatkan platform
media sosial dan pemasaran digital
untuk menarik minat konsumen

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin ilmu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk
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Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Memperluas jaringan
pemasaran

Melakukan promosi secara teratur
dengan memanfaatkan platform
media sosial dan pemasaran digital
untuk menarik minat konsumen

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin ilmu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk
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Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan promosi secara
teratur dengan memanfaatkan
platform media sosial dan
pemasaran digital untuk
menarik minat konsumen

Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin ilmu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen
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Merekrut SDM dengan
mempertimbangkan disiplin iimu
dan skill yang dimiliki

Memaksimalkan keterlibatan SDM
dalam program pelatihan,
pendampingan, dan peningkatan
skill

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah untuk
kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan
pemasok agar mendapat harga

terlibatan
Jgram
ingan, dan
skill
Optimized using
trial version

www.balesio.com




bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan pendekatan dengan
pihak pemerintah daerah
untuk kerjasama

Menjaga kepercayaan konsumen
dengan memberikan harga sesuai
kualitas produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

n konsumen
an harga
produk

Melakukan kerjasama dengan

pemasok agar mendapat harga

bahan baku murah, dan dapat
menjual dengan harga terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Optimized using
trial version
www.balesio.com
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Melakukan monitoring tren
konsumen

Melakukan kerjasama dengan
pemasok agar mendapat
harga bahan baku murah, dan
dapat menjual dengan harga
terjangkau

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren
konsumen

Diversifikasi produk

Melakukan inovasi pada desain
kemasan produk

Melakukan monitoring tren

konsumen
Melakukan inovasi pada desain Melakukan monitoring tren
kemasan produk konsumen

Optimized using
trial version
www.balesio.com




Lampiran 8. Hasil Compare Jawaban Rensponden dalam Software Expert Choice 11

Kriteria Pendapatan

Optimized using
trial version
www.balesio.com
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Kriteria Tenaga Kerja

Optimized using
trial version
www.balesio.com
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Kriteria Biaya

Optimized using
trial version
www.balesio.com
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Kriteria Wakktu

Optimized using
trial version
www.balesio.com
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Lampiran 9. Dokumentasi Penelitian

Wawancara Bersama Pemilik UKM Wawancara Bersama Karyawan UKM
Berkah Berkah

Proses Produksi Keripik Pisang dan Peyek Kacang pada UKM Berkah

Produk Keripik Pisang dan Peyek Kacang UKM Berkah

Optimized using
trial version
www.balesio.com
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Kemasan Produk Keripik Pisang dan Peyek Kacang UKM Berkah

Wawancara Bersama Pemasok Bahan Baku UKM Berkah

1a Disributor Produk Wawancara Bersama Pelanggan
erkkah Tetap UKM Berkah

Optimized using
trial version
www.balesio.com




