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Lampiran 1. Kuisioner penelitian 

KUISIONER PENELITIAN 

ANALISIS TINGKAT KEPUASAN KONSUMEN TERHADAP ATRIBUT 

BERAS DI KOTA MAKASSAR 

 

No. 

Kuesioner 

 : 

Tanggal Wawancara :  

Jam   :  

Pasar Panakukkang   

 

A. IDENTITAS RESPONDEN 
a) Nama 

  ........................................  .................................................  ....................  
b) No. Handphone 
  ..........................................................................................  ....................  
c) Jenis kelamin   

 Perempuan  

 Laki-Laki 
d) Usia   : 
e) Pendidikan terakhir  

 

a. Tidak bersekolah c. SMP e. D 3 

b. SD d. SMA d. Sarjana 1 

 
f) Pekerjaan   

 

a. Ibu Rumah Tangga c.  PNS e. Pegawai Swasta 

b. Wiraswasta d.  Pelajar/Mahasiswa d. Lainnya...... 

 
g) Pekerjaan Pasangan  

 

a. Ibu Rumah Tangga c.  PNS e. Pegawai Swasta 

b. Wiraswasta d.  Pelajar/Mahasiswa d. Lainnya...... 

 
h) Rata-rata pendapatan keluarga per bulan 

 

a. < Rp. 500.000 c.  Rp. 1.000.000-
2.000.000 

e. Rp. 
3.000.000-

g. Lainnya...... 
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4.000.000 

b. Rp. 500.000-
1000.000 

d.  Rp. 
2.000.000-
3.0000.000 

d. > Rp. 
4.000.000 

 

 
i) Berapa pengeluaran untuk beras perbulan ? 

 
 ...............................................................................................  ....................  
 
j) Berapa banyak beras yang anda beli setiap kali membeli ? 

 

a. < 5 Kg b.  5 – 10 Kg C. > 10 kg 

k) Merek apa saja yang anda beli pada saat membeli beras ? 
 
 ....................................................................................................................  
l) Dalam membeli beras, apakah anda melihat jenis/varietas beras yang beli ? 

 
 ....................................................................................................................  
 
m) Berapa harga yang anda beli sekarang? ......... /Kg 

 
 

n) Dalam Memberi beras, apakah anda mempunyai keluhan pada saat membeli 
beras ? ( Bila jawaban “YA’ Bentuk keluhan apa yang sering anda alami 

 ....................................................................................................................  
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B. DAFTAR PERNYATAAN 

Petunjuk pengisian: 

Kuisioner Bagian 1. 

Penilaian kepentingan pada atribut produk beras di Kota makassar. 

Berikut ini akan ditampilkan tabel-tabel yang berisi daftar atribut beras. Anda 

diminta untuk menilai tingkat kinerja setiap atribut dengan memberi tanda 

centang () pada kolom yang telah di sediakan. 

No Atribut beras Tingkat Kepentingan 

Sangat tidak 

penting 

Tidak 

penting 

cukup Penting Sangat 

penting 

Aroma beras  

1 Beras beraroma wangi 

setelah di masak 

     

Warna Beras 

1 Beras yang berwarna 

putih jernih 

     

Tekstur  

1 Kepulenan beras saat 

dimasak 

     

Kebersihan Beras 

1 Kebersihan beras dari 

sisa gabah/kerikil 

     

2 Kebersihan beras dari 

kutu beras 

     

Kemasan Beras  

1 Kemasan beras memiliki 

penjelasan lengkap 

mengenai sertifikat dan 

cara penyajian 

     

2 Kemasan beras yang 

memiliki kombinasi 

warna menarik 

     

3 Kemasan yang 

memperlihatkan bentuk 

dan warna beras 

     

Harga Beras 

1 Harga beras yang sesuai 

dengan kualitas beras 
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Kuisioner Bagian 2. 

Penilaian kinerja pada atribut produk beras di Kota Makassar 

Berikut ini akan ditampilkan tabel-tabel yang berisi daftar atribut beras. Anda diminta untuk menilai 

tingkat kinerja setiap atribut dengan memberi tanda centang () pada kolom yang telah di sediakan. 

 

No Atribut beras Tingkat Kinerja 

Sangat tidak puas Tidak 

puas 

Cukup  Puas San

gat 

puas 

Aroma beras  

1 Beras beraroma wangi 

setelah di masak 

     

Warna Beras 

1 Beras yang berwarna 

putih jernih 

     

Tekstur  

1 Kepulenan beras saat 

dimasak 

     

Kebersihan Beras 

1 Kebersihan beras dari 

sisa gabah/kerikil 

     

2 Kebersihan beras dari 

kutu beras 

     

Kemasan Beras  

1 Kemasan beras memiliki 

penjelasan lengkap 

mengenai sertifikat dan 

cara penyajian 

     

2 Kemasan beras yang 

lebih berwarna 

     

3 Kemasan yang 

memperlihatkan bentuk 

dan warna beras 

     

Harga Beras 

1 Harga beras yang sesuai 

dengan kualitas beras 
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Lampiran 2. Identitas Responden 

no Nama Jenis Kelamin Usia 

(Th) 

pendidikan 

terakhir 

pekerjaan rata-rata 

pendapatan 

(Rp) 

Jumlah 

Anggota 

keluarga 

(org) 

Pengeluaran 

Beras 

(Rp/Bulan) 

merek beras 

1 Mirna perempuan 49 SMA/MA/SMK Wiraswasta Rp.8.700.000 4 Rp. 330.000 Lahap 

2 Asrim Baso laki-laki 51 S1 Wiraswasta Rp. 8.000.000 5 Rp. 320.000 Lahap 

3 Mawarti perempuan 50 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 7.800.000 6 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

4 Thamrin laki-laki 56 S1 Wiraswasta Rp. 7.700.000 4 Rp. 320.000 Lahap 

5 Samputra laki-laki 36 S1 Wiraswasta Rp. 7.600.000 5 Rp. 290.000 Mawar Merah 

6 Riska perempuan 34 S1 ibu rumah tangga Rp. 7.500.000 4 Rp. 315.000 Mutiara 

7 Ernawati perempuan 40 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 7.000.000 5 Rp. 290.000 Mawar Merah 

8 Arif Awal laki-laki 48 S1 Wiraswasta Rp. 7.000.000 6 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

9 Rostiana perempuan 55 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 7.000.000 6 Rp. 320.000 Lahap 

10 Ramli laki-laki 48 S1 Wiraswasta Rp. 6.700.000 4 Rp. 320.000 Lahap 

11 Rizky Armila perempuan 42 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 6.500.000 5 Rp. 290.000 Mawar Merah 

12 Marsudi laki-laki 47 S1 Wiraswasta Rp. 6.300.000 4 Rp. 320.000 Lahap 

13 Yulianti perempuan 44 S1 ibu rumah tangga Rp. 6.000.000 4 Rp. 320.000 Lahap 

14 Asbela perempuan 37 S1 ibu rumah tangga Rp. 6.000.000 4 Rp. 315.000 Mutiara 
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no Nama Jenis Kelamin Usia 

(Th) 

pendidikan 

terakhir 

pekerjaan rata-rata 

pendapatan 

(Rp) 

Jumlah 

Anggota 

keluarga 

(org) 

Pengeluaran 

Beras 

(Rp/Bulan) 

merek beras 

15 Rustanto laki-laki 47 D3 ibu rumah tangga Rp. 5.600.000 6 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

16 Nur Azizah perempuan 37 D3 ibu rumah tangga Rp. 5.500.000 4 Rp. 315.000 Mutiara 

17 Susianti perempuan 45 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 5.500.000 5 Rp. 315.000 Mutiara 

18 Sittiara perempuan 38 S1 ibu rumah tangga Rp. 5.500.000 5 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

19 Asep nur 

rohman 

laki-laki 45 S1 Wiraswasta Rp. 5.400.000 5 Rp. 290.000 Mawar Merah 

20 Mulyati perempuan 27 D3 ibu rumah tangga Rp. 5.000.000 3 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

21 Slamet laki-laki 55 D3 ibu rumah tangga Rp. 5.000.000 5 Rp. 315.000 Mutiara 

22 Hasna perempuan 52 S1 ibu rumah tangga Rp. 5.000.000 6 Rp. 650.000 Kepala Spesial 

23 Sherly perempuan 28 S1 Sales Rp. 5.000.000 4 Rp. 320.000 Lahap 

24 Herdianti perempuan 52 D3 ibu rumah tangga Rp. 5.000.000 7 Rp. 320.000 Lahap 

25 Anto laki-laki 38 SMA/MA/SMK Wiraswasta Rp. 5.000.000 4 Rp. 320.000 lahap 

26 Amirul laki-laki 50 S1 Wiraswasta Rp. 5.000.000 5 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

27 Siti Sulfiana perempuan 47 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 5.000.000 4 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

28 Iqra laki-laki 36 S1 Wiraswasta Rp. 5.000.000 5 Rp. 315.000 Raja Manggis 
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no Nama Jenis Kelamin Usia 

(Th) 

pendidikan 

terakhir 

pekerjaan rata-rata 

pendapatan 

(Rp) 

Jumlah 

Anggota 

keluarga 

(org) 

Pengeluaran 

Beras 

(Rp/Bulan) 

merek beras 

29 Suprayitno perempuan 53 S1 Wiraswasta Rp. 5.000.000 4 Rp. 315.000 Raja Manggis 

30 Ceshar laki-laki 50 S1 Wiraswasta Rp. 5.000.000 5 Rp. 315.000 Tiga Mawar 

31 Santoso laki-laki 55 S1 Wiraswasta Rp. 4.800.000 4 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

32 Dinarwati perempuan 36 S1 ibu rumah tangga Rp. 4.700.000 5 Rp. 320.000 Lahap 

33 Herni perempuan 37 D3 ibu rumah tangga Rp. 4.600.000 3 Rp. 310.000 Makanja 

34 Romla  perempuan 45 S1 ibu rumah tangga Rp. 4.600.000 4 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

35 Katarina perempuan 49 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 4.500.000 3 Rp. 290.000 Mawar merah 

36 Merliana 

Kristina 

perempuan 38 D3 ibu rumah tangga Rp. 4.000.000 5 Rp. 315.000 Mutiara 

37 Nurhayani perempuan 49 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 4.000.000 3 Rp. 315.000 Tiga Mawar 

38 Marthen laki-laki 40 S1 Pegawai swasta Rp. 4.000.000 6 Rp. 315.000 Raja Manggis 

39 Subaidah perempuan 52 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 4.000.000 5 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

40 Novia perempuan 35 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 4.000.000 3 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

41 Rahmawati perempuan 37 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 4.000.000 3 Rp. 315.000 Tiga Mawar 

42 Tasya perempuan 45 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 4.000.000 4 Rp. 315.000 Tiga Mawar 
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no Nama Jenis Kelamin Usia 

(Th) 

pendidikan 

terakhir 

pekerjaan rata-rata 

pendapatan 

(Rp) 

Jumlah 

Anggota 

keluarga 

(org) 

Pengeluaran 

Beras 

(Rp/Bulan) 

merek beras 

43 Ari laki-laki 30 S1 Pegawai swasta Rp. 3.000.000 5 Rp. 315.000 Mutiara 

44 Fachrul laki-laki 36 D3 Pegawai Swasta Rp. 4.000.000 5 Rp. 315.000 Raja Manggis 

45 suryani perempuan 45 D3 ibu rumah tangga Rp. 4.000.000 4 Rp. 290.000 Mawar Merah 

46 Wawan laki-laki 50 S1 Pegawai swasta Rp. 4.000.000 5 Rp. 320.000 Lahap 

47 Nurul 

Asnawati 

perempuan 39 S1 ibu rumah tangga Rp. 4.000.000 5 Rp. 290.000 Mawar Merah 

48 Santika perempuan 32 S1 ibu rumah tangga Rp. 4.000.000 5 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

49 Riska perempuan 30 S1 ibu rumah tangga Rp. 4.000.000 5 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

50 Dg siya perempuan 55 S1 ibu rumah tangga Rp. 4.000.000 4 Rp. 315.000 Tiga Mawar 

51 Arya laki-laki 37 S2 Pegawai swasta Rp. 4.000.000 8 Rp. 290.000 Mawar Merah 

52 Hardianti perempuan 32 S1 ibu rumah tangga Rp. 3.900.000 3 Rp. 275.000 putri agri 

53 Nurzamma perempuan 33 S1 ibu rumah tangga Rp. 3.800.000 4 Rp. 275.000 putri agri 

54 Hadiarni perempuan 52 SMA/MA/SMK Pegawai swasta Rp. 3.700.000 3 Rp. 290.000 Mawar Merah 

55 Yusuf jaya laki-laki 47 S1 Wiraswasta Rp. 3.700.000 7 Rp. 315.000 Raja Manggis 

56 Putra Madjid laki-laki 34 S1 Wiraswasta Rp. 3.600.000 5 Rp. 300.000 Kepala Spesial 
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no Nama Jenis Kelamin Usia 

(Th) 

pendidikan 

terakhir 

pekerjaan rata-rata 

pendapatan 

(Rp) 

Jumlah 

Anggota 

keluarga 

(org) 

Pengeluaran 

Beras 

(Rp/Bulan) 

merek beras 

57 Indra laki-laki 33 S1 Pegawai swasta Rp. 3.500.000 3 Rp. 315.000 Tiga Mawar 

58 Siska perempuan 29 SMA/MA/SMK Wiraswasta Rp. 3.500.000 4 Rp. 315.000 Tiga Mawar 

59 Roni laki-laki 50 S1 Wiraswasta Rp. 3.500.000 5 Rp. 290.000 Mawar Merah 

60 Nurmalisya perempuan 37 D3 ibu rumah tangga Rp. 3.500.000 4 Rp. 315.000 Raja Manggis 

61 Awalia perempuan 50 S1 Pegawai swasta Rp. 3.500.000 6 Rp. 290.000 Mawar Merah 

62 Yuliana perempuan 40 S1 ibu rumah tangga Rp. 3.500.000 4 Rp. 290.000 Mawar Merah 

63 Melinda  perempuan 28 D3 Pegawai swasta Rp. 3.500.000 6 Rp. 290.000 Mawar Merah 

64 Tasya Riza 

Azahri 

perempuan 31 S1 Wiraswasta Rp. 3.500.000 4 Rp. 315.000 Raja Manggis 

65 clara perempuan 31 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 3.500.000 6 Rp. 290.000 Mawar Merah 

66 Ayu Wangsa perempuan 35 S1 ibu rumah tangga Rp. 3.400.000 5 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

67 Hastika perempuan 28 S1 Pegawai swasta Rp. 3.300.000 3 Rp. 315.000 Tiga Mawar 

68 Rosmiati perempuan 36 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 3.200.000 5 Rp. 290.000 Mawar Merah 

69 Rayhan laki-laki 26 S1 Pegawai swasta Rp. 3.000.000 5 Rp. 315.000 Raja Manggis 

70 Kasmawati perempuan 40 SMA/MA/SMK Wiraswasta Rp. 3.000.000 4 Rp. 320.000 Lahap 
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no Nama Jenis Kelamin Usia 

(Th) 

pendidikan 

terakhir 

pekerjaan rata-rata 

pendapatan 

(Rp) 

Jumlah 

Anggota 

keluarga 

(org) 

Pengeluaran 

Beras 

(Rp/Bulan) 

merek beras 

71 Mila perempuan 25 SMA/MA/SMK Karyawan Rp. 3.000.000 4 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

72 Dewy Mega 

Utami 

perempuan 29 D3 Karyawan Rp. 3.000.000 5 Rp. 290.000 Mawar Merah 

73 Nur Wahyuni perempuan 29 S1 Pegawai swasta Rp. 2.000.000 5 Rp. 315.000 Raja Manggis 

74 Ratnawati perempuan 52 D3 ibu rumah tangga Rp. 2.000.001 5 Rp. 320.000 Lahap 

75 Dandy laki-laki 54 S1 Wiraswasta Rp. 2.000.002 5 Rp. 290.000 Mawar Merah 

76 Niar perempuan 30 S1 Wiraswasta Rp. 2.000.003 4 Rp. 310.000 Makanja 

77 Salma perempuan 34 S2 Pegawai swasta Rp. 2.000.004 6 Rp. 290.000 Mawar Merah 

78 Rizky Amalia  perempuan 48 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 2.000.000 5 Rp. 300.000 Kepala Spesial 

79 Andi Rafiqah perempuan 50 SMA/MA/SMK ibu rumah tangga Rp. 2.000.000 6 Rp. 290.000 Mawar Merah 

80 Alya Amalia perempuan 26 SMA/MA/SMK Sales Rp. 2.000.000 5 Rp. 315.000 Raja Manggis 

81 Sunaryo laki-laki 32 SMA/MA/SMK Karyawan Rp. 1.200.000 3 Rp. 290.000 Mawar Merah 

82 Risna perempuan 34 SMA/MA/SMK Karyawan Rp. 1.400.000 4 Rp. 275.000 putri agri 

83 Sukri laki-laki 22 D3 Mahasiswa Rp. 850.000 1 Rp. 290.000 Mawar Merah 

84 Mutmainnah perempuan 24 S1 Mahasiswa Rp. 1.250.000 4 Rp. 315.000 Tiga Mawar 
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no Nama Jenis Kelamin Usia 

(Th) 

pendidikan 

terakhir 

pekerjaan rata-rata 

pendapatan 

(Rp) 

Jumlah 

Anggota 

keluarga 

(org) 

Pengeluaran 

Beras 

(Rp/Bulan) 

merek beras 

85 Harniza perempuan 24 SMA/MA/SMK Pegawai swasta Rp. 1.500.000 5 Rp. 315.000 Raja Manggis 

86 Alif Resa laki-laki 28 S1 Pegawai swasta Rp. 1.500.000 3 Rp. 290.000 Mawar Merah 

87 Hasna perempuan 27 S1 Karyawan Rp. 1.000.000 4 Rp. 315.000 Raja Manggis 

88 Dasma perempuan 43 S1 ibu rumah tangga Rp. 1.500.000 3 Rp. 290.000 mawar merah 

89 Rey Sumual laki-laki 24 SMA/MA/SMK Teknisi Rp. 1.000.000 4 Rp. 290.000 Mawar Merah 

90 Indriani perempuan 26 D3 Karyawan Rp. 1.500.000 5 Rp. 275.000 putri agri 

91 Saldi laki-laki 27 D3 Karyawan Rp. 1.500.000 4 Rp. 290.000 Mawar Merah 

92 Amrullah laki-laki 30 S1 Wiraswasta Rp. 1.300.000 3 Rp. 290.000 Mawar Merah 

93 Shinta 

Khaerunisa 

perempuan 31 S1 Wiraswasta Rp. 1.500.000 3 Rp. 275.000 putri agri 

94 Anniza perempuan 22 D3 Mahasiswa Rp. 800.000 1 Rp. 115.000 Mawar Merah 

95 Zulkarnaen laki-laki 27 D3 Pegawai swasta Rp. 1.000.000 3 Rp. 290.000 Mawar Merah 

96 Wahyu laki-laki 25 S1 Mahasiswa Rp. 750.000 4 Rp. 290.000 Mawar Merah 

97 Siti perempuan 34 D3 ibu rumah tangga Rp. 1.500.000 3 Rp. 290.000 Mawar Merah 

98 Rahmat Triadi perempuan 27 D3 Pegawai swasta Rp. 1.000.000 1 Rp. 115.000 Mawar Merah 
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no Nama Jenis Kelamin Usia 

(Th) 

pendidikan 

terakhir 

pekerjaan rata-rata 

pendapatan 

(Rp) 

Jumlah 

Anggota 

keluarga 

(org) 

Pengeluaran 

Beras 

(Rp/Bulan) 

merek beras 

99 Dian perempuan 29 D3 Karyawan Rp. 1.400.000 4 Rp. 275.000 putri agri 

100 Oktaviani perempuan 22 SMA/MA/SMK Mahasiswa Rp. 1.200.000 1 Rp. 130.000 Tiga Mawar 
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Lampiran 3. Data Penilaian Responden Pendapatan Tinggi Berdasarkan kepentingan dan Kinerja menggunakan skala likert 

No Kepentingan Kinerja 

 K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 

1 5 5 4 5 5 2 4 5 5 4 4 5 5 5 3 4 4 4 

2 4 5 5 5 5 2 4 4 5 4 4 5 5 5 3 4 4 4 

3 5 5 5 5 5 2 4 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 2 

4 5 5 5 5 5 2 4 4 5 4 4 5 5 5 3 4 4 5 

5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 5 3 4 4 4 

6 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 4 4 5 5 3 3 4 4 

7 5 4 4 5 5 2 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

8 5 5 4 5 5 2 4 4 5 5 4 4 5 5 3 4 4 5 

9 5 5 5 5 5 2 4 4 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4 

10 4 5 4 5 5 2 4 4 4 4 5 4 5 5 3 4 4 2 

11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 

12 4 4 4 4 4 2 4 4 5 4 4 5 4 4 3 4 4 4 

13 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 

14 5 5 4 5 5 2 4 4 5 4 4 4 4 5 3 4 4 4 

15 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 4 4 5 3 4 4 4 

16 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 4 4 4 5 3 4 5 4 

17 5 5 5 5 5 2 4 5 5 4 4 4 4 5 3 5 5 4 

18 5 5 5 5 5 2 4 4 5 5 4 4 5 5 3 4 5 4 

19 5 5 5 5 5 2 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 
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20 5 5 5 5 5 2 4 4 5 5 5 5 5 5 2 4 4 4 

21 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 5 5 5 5 3 5 5 4 

No Kepentingan Kinerja 

22 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 

23 4 5 5 5 5 2 4 4 5 5 4 4 5 4 3 4 4 4 

24 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 5 4 4 

25 5 4 5 5 5 2 4 4 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 

26 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 

27 5 5 5 5 5 2 2 4 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 

28 4 5 5 5 5 2 4 4 5 4 4 5 5 5 2 4 4 5 

29 5 4 5 5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 5 3 5 4 5 

30 5 5 5 5 5 2 4 4 5 4 5 5 5 5 3 4 4 4 

31 5 5 5 5 5 2 5 4 5 4 4 4 5 4 3 4 5 4 

32 5 5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 5 3 4 4 2 

33 5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 5 4 5 5 3 4 4 2 

34 5 4 5 5 5 2 4 4 4 5 5 5 5 5 2 4 4 4 

35 5 4 5 5 5 2 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 

36 5 4 5 5 5 3 4 4 5 4 4 5 5 5 3 4 4 3 

37 5 4 4 5 5 2 4 4 4 4 4 4 5 4 2 5 5 2 

38 5 5 5 5 5 2 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 

39 5 5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 4 4 5 3 5 4 2 

40 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 3 3 5 5 

41 4 5 5 5 5 2 2 4 5 5 5 5 4 4 2 5 4 4 

42 5 5 5 5 5 2 4 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 4 
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43 5 5 5 5 5 3 3 4 5 4 4 5 5 4 3 5 5 2 

44 5 5 4 5 5 2 4 5 5 5 5 5 4 4 3 4 4 4 

No Kepentingan Kinerja 

45 5 5 5 5 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 3 4 3 4 

46 5 5 5 5 5 2 2 4 4 4 4 5 5 5 2 2 4 4 

47 4 5 5 4 4 2 2 4 5 4 4 5 4 4 2 2 3 2 

48 5 5 5 5 5 2 2 2 5 4 5 5 5 5 2 2 5 5 

49 5 5 5 5 5 2 2 2 5 5 4 4 4 4 2 2 4 2 

50 5 5 5 5 5 2 2 2 5 5 5 4 4 4 2 2 4 2 

51 5 5 5 5 5 2 2 2 5 5 4 4 5 4 2 5 5 2 

52 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 2 

53 4 4 5 5 5 2 2 4 5 4 4 4 4 4 2 5 4 2 

54 5 5 5 4 4 2 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 5 4 

55 5 5 5 5 5 2 2 4 5 5 5 4 5 5 2 5 5 5 

56 4 5 5 5 5 2 3 3 5 4 4 4 4 4 2 5 5 5 

57 5 5 5 5 5 2 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 5 

58 5 5 5 5 5 2 4 5 5 4 5 4 4 4 3 4 5 5 

59 5 5 5 5 5 2 2 5 5 5 4 4 4 4 2 5 4 4 

60 5 5 5 5 4 2 2 5 5 5 5 5 4 4 2 5 4 2 

61 5 5 5 5 5 2 2 3 5 4 5 5 5 4 3 5 4 2 

62 5 5 5 5 5 2 2 2 5 4 5 5 4 4 2 5 5 2 

63 4 5 5 5 5 2 2 3 5 5 5 5 4 4 2 5 4 4 

64 5 5 5 4 5 2 2 4 5 5 4 4 4 4 2 5 4 2 

65 5 5 5 5 5 2 2 4 5 5 4 4 4 4 2 5 4 4 
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Lampiran 4. Data Penilaian Responden Pendapatan Rendah Berdasarkan kepentingan dan Kinerja menggunakan skala likert 
 

No KEPENTINGAN KINERJA 

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 

1 5 5 4 5 5 2 4 5 5 4 4 5 5 5 3 4 4 4 

2 4 5 5 5 5 2 4 4 5 4 4 5 5 5 3 4 4 4 

3 5 5 5 5 5 2 4 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 2 

4 5 5 5 5 5 2 4 4 5 4 4 5 5 5 3 4 4 5 

5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 5 3 4 4 4 

6 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 4 4 5 5 3 3 4 4 

7 5 4 4 5 5 2 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

8 5 5 4 5 5 2 4 4 5 5 4 4 5 5 3 4 4 5 

9 5 5 5 5 5 2 4 4 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4 

10 4 5 4 5 5 2 4 4 4 4 5 4 5 5 3 4 4 2 

11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 

12 4 4 4 4 4 2 4 4 5 4 4 5 4 4 3 4 4 4 

13 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 

14 5 5 4 5 5 2 4 4 5 4 4 4 4 5 3 4 4 4 

15 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 4 4 5 3 4 4 4 

16 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 4 4 4 5 3 4 5 4 

17 5 5 5 5 5 2 4 5 5 4 4 4 4 5 3 5 5 4 

18 5 5 5 5 5 2 4 4 5 5 4 4 5 5 3 4 5 4 
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19 5 5 5 5 5 2 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 

No Kepentingan Kinerja 

20 5 5 5 5 5 2 4 4 5 5 5 5 5 5 2 4 4 4 

21 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 5 5 5 5 3 5 5 4 

22 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 

23 4 5 5 5 5 2 4 4 5 5 4 4 5 4 3 4 4 4 

24 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 5 4 4 

25 5 4 5 5 5 2 4 4 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 

26 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 

27 5 5 5 5 5 2 2 4 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 

28 4 5 5 5 5 2 4 4 5 4 4 5 5 5 2 4 4 5 

29 5 4 5 5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 5 3 5 4 5 

30 5 5 5 5 5 2 4 4 5 4 5 5 5 5 3 4 4 4 

31 5 5 5 5 5 2 5 4 5 4 4 4 5 4 3 4 5 4 

32 5 5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 5 3 4 4 2 

33 5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 5 4 5 5 3 4 4 2 

34 5 4 5 5 5 2 4 4 4 5 5 5 5 5 2 4 4 4 

35 5 4 5 5 5 2 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 

36 5 4 5 5 5 3 4 4 5 4 4 5 5 5 3 4 4 3 

37 5 4 4 5 5 2 4 4 4 4 4 4 5 4 2 5 5 2 

38 5 5 5 5 5 2 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 

39 5 5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 4 4 5 3 5 4 2 

40 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 3 3 5 5 
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41 4 5 5 5 5 2 2 4 5 5 5 5 4 4 2 5 4 4 

No Kepentingan Kinerja 

42 5 5 5 5 5 2 4 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 4 

43 5 5 5 5 5 3 3 4 5 4 4 5 5 4 3 5 5 2 

44 5 5 4 5 5 2 4 5 5 5 5 5 4 4 3 4 4 4 

45 5 5 5 5 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 3 4 3 4 

46 5 5 5 5 5 2 2 4 4 4 4 5 5 5 2 2 4 4 

47 4 5 5 4 4 2 2 4 5 4 4 5 4 4 2 2 3 2 

48 5 5 5 5 5 2 2 2 5 4 5 5 5 5 2 2 5 5 

49 5 5 5 5 5 2 2 2 5 5 4 4 4 4 2 2 4 2 

50 5 5 5 5 5 2 2 2 5 5 5 4 4 4 2 2 4 2 

51 5 5 5 5 5 2 2 2 5 5 4 4 5 4 2 5 5 2 

52 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 2 

53 4 4 5 5 5 2 2 4 5 4 4 4 4 4 2 5 4 2 

54 5 5 5 4 4 2 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 5 4 

55 5 5 5 5 5 2 2 4 5 5 5 4 5 5 2 5 5 5 

56 4 5 5 5 5 2 3 3 5 4 4 4 4 4 2 5 5 5 

57 5 5 5 5 5 2 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 5 

58 5 5 5 5 5 2 4 5 5 4 5 4 4 4 3 4 5 5 

59 5 5 5 5 5 2 2 5 5 5 4 4 4 4 2 5 4 4 

60 5 5 5 5 4 2 2 5 5 5 5 5 4 4 2 5 4 2 

61 5 5 5 5 5 2 2 3 5 4 5 5 5 4 3 5 4 2 

62 5 5 5 5 5 2 2 2 5 4 5 5 4 4 2 5 5 2 
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63 4 5 5 5 5 2 2 3 5 5 5 5 4 4 2 5 4 4 

No Kepentingan Kinerja 

64 5 5 5 4 5 2 2 4 5 5 4 4 4 4 2 5 4 2 

65 5 5 5 5 5 2 2 4 5 5 4 4 4 4 2 5 4 4 

66 5 5 5 4 5 2 2 4 5 4 4 5 4 6 2 5 5 5 

67 4 4 5 5 5 2 2 2 4 4 4 4 5 5 2 5 5 4 

68 4 5 5 5 5 2 2 2 5 4 4 5 4 4 2 5 5 4 

69 5 5 5 5 5 5 2 2 4 4 4 4 4 4 3 5 4 5 

70 5 5 5 5 5 2 2 4 5 4 4 5 5 5 2 5 4 2 

71 5 4 5 4 5 2 2 5 5 5 5 5 4 5 2 5 4 5 

72 5 5 5 5 5 2 4 4 5 4 5 5 5 5 2 5 4 4 

73 5 5 5 5 5 2 2 2 5 5 5 4 4 5 2 4 4 2 

74 5 5 5 5 5 2 2 5 5 5 5 4 4 5 2 4 5 2 

75 5 5 5 5 5 2 2 2 5 5 4 4 4 5 2 4 4 2 

76 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 2 

77 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

78 5 4 5 5 4 2 2 4 5 4 5 4 4 5 3 4 4 2 

79 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 2 

80 5 5 5 4 4 2 2 2 5 4 5 4 4 4 4 4 4 2 

81 5 5 5 5 5 2 2 5 5 5 4 4 4 5 3 4 3 2 

82 5 5 4 5 5 2 4 4 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 

83 5 3 5 5 5 2 2 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

84 5 5 5 5 5 2 2 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 3 
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85 5 5 5 5 5 2 2 5 5 4 4 5 5 4 4 3 4 3 

No Kepentingan Kinerja 

86 5 4 5 5 5 2 2 2 5 5 4 5 4 4 3 4 5 2 

87 4 5 5 5 5 2 2 5 5 4 4 5 5 4 3 4 5 4 

88 5 5 5 5 5 2 2 5 5 5 4 4 4 5 3 4 5 4 

89 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 3 3 3 2 

90 5 5 5 5 5 2 3 3 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

91 5 5 4 5 5 2 2 5 5 5 4 5 5 4 3 3 3 3 

92 4 5 4 5 5 2 2 4 4 3 4 4 4 4 2 4 4 4 

93 4 5 4 5 5 2 5 5 5 4 4 4 4 4 3 4 5 2 

94 4 4 5 5 5 2 2 5 4 4 5 5 5 5 3 3 3 2 

95 5 4 4 5 5 2 2 2 5 4 5 5 4 4 2 4 4 4 

96 3 5 5 5 5 2 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 

97 5 5 5 5 5 2 2 2 5 2 4 4 5 4 3 4 4 2 

98 5 5 5 5 5 2 4 4 5 5 5 5 4 4 2 4 4 4 

99 5 5 5 5 5 2 2 2 5 5 5 5 5 4 3 3 5 4 

100 5 5 5 5 5 2 4 4 5 5 4 5 5 5 2 4 5 2 
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lampiran 3.  Dokumentasi dan wawancara 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ket. Wawancara petugas 

pasar Pabaeng-baeng 

Ket. Wawancara konsumen 

pasar Pabaeng-baeng 

Ket. Lokasi pasar Pabaeng-baeng 
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Ket. Wawancara petugas 

pasar Panampu 
Ket. Wawancara Pedagang 

beras Pasar Panampu 

Ket. Wawancara Konsumen  Pasar 

Panampu 
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Ket. Wawancara Konsumen beras  

Ket. Lokasi penelitian Pasar Daya Ket. Wawancara petugas pasar Daya 


