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Lampiran 3 Demografi Fakultas Responden

Hasil demografi dari 150 responden mahasiswa Universitas Hasanuddin
menunjukkan variasi indikator tertinggi di setiap fakultas. Dapat disimpulkan bahwa
indikator pada variabel User Satisfaction (US) dan System Quality (SQ) sering
muncul sebagai indikator tertinggi di berbagai fakultas, menunjukkan bahwa faktor-
faktor ini berperan penting terhadap persepsi kualitas e-wallet DANA di kalangan
mahasiswa Universitas Hasanuddin. Indikator US3 muncul sebagai skor tertinggi di
FEB, FK, FAPERTA, FKG, dan FIKP. Sementara itu, SQ1 menjadi indikator tertinggi
di FISIP dan FIKP, serta SQ2 tertinggi di FKM, FAPET, FHUT, dan FIKP.
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Hasil demografi dari 150 responden mahasiswa Universitas Hasanuddin
berdasarkan rata-rata variabelnya menunjukkan bahwa variabel Ease of Use (EOU)
sering muncul sebagai variabel tertinggi di lima fakultas, yaitu FEB, FH, FT, FISIP,
FIB, dan FIKP. Hal ini menunjukkan bahwa kemudahan penggunaan menjadi faktor
krusial dalam membentuk persepsi kualitas e-wallet DANA di kalangan mahasiswa
Universitas Hasanuddin. Ini mengindikasikan bahwa fokus pada peningkatan aspek
kemudahan dalam penggunaan aplikasi DANA dapat menjadi strategi efektif untuk
meningkatkan kepuasan dan loyalitas pengguna di kalangan mahasiswa.
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Lampiran 4 Uji Validitas dan Reliabilitas (30 Responden)

Cross Loading Ket. . Ket.
Variabel Indikator Lg:éﬁ:g AVE valid CRlT.’!f&f.'Jye Reliabel
sQ O | soL | Us | NB G A F EOU T
SQ1 0,894 0,894 | 0682 | 0,762 | 0,856 | 0,699 | 0,735 | 0,678 | 0,667 | 0,649 | 0641 | Valid Reliabel
Zﬁﬁg SQ2 0823 0663 175823 | 0,504 | 0,604 | 0,691 | 0,482 | 0,506 | 0,588 | 0,527 | 0,461 | 0,516 | valid 0863
SQ3 0,748 0,748 | 0585 | 0,368 | 0,592 | 0,586 | 0549 | 0514 | 0297 | 0227 | 0196 | Vaiid
101 0912 0,744 [0912 | 0,688 | 0,731 | 0,661 | 0,678 | 0,674 | 0,621 | 0541 | 0,608 | Vaiid Reliabel
'”fgLrgﬁtt;on 1Q2 0,835 0718 5704 [ 0,835 | 0574 | 059 | 0597 | 0,556 | 0506 | 0,582 | 0,659 | 0581 | Vaiid 0.9
103 085 0,691 | 085 | 0443 | 0,645 | 0,723 | 0,616 | 0582 | 0523 | 0,424 | 0455 | Vaiid
sQLL 0,748 0473 | 0,365 [ 0/748 | 0402 | 0,306 | 0,475 | 0543 | 0301 | 0426 | 0402 | Vaiid Reliabel
%i’;’:ﬁ; SoL2 0874 0679 5571 [ 0553 | 0,874 | 0,648 | 0,712 | 0,623 | 0589 | 0,631 | 066 | 059 | vaid 0879
SQL3 0,896 0,735 | 0,677 | 0,896 | 0,792 | 0,631 | 0,701 | 068 | 0,701 | 0,699 | 0,739 | Vaiid
Ust 0,853 072 | 0549 | 0,74 [ 0853 | 0535 | 0,600 | 0,674 | 0571 | 0,647 | 0,645 | Vaiid Reliabel
et o Usz 0,898 0720 75787 [ 0,703 | 0,783 | 0,898 | 0,612 | 0,62 | 06 | 0,653 | 0,673 | 0,716 | Vvaid 09
US3 0,845 0,77 | 0711 | 0,475 | 0,845 | 0,700 | 0,464 | 0549 | 0553 | 0,463 | 0437 | Vaiid
NB1 0,049 0618 | 073 | 0617 | 0,677 | 0/049 | 0,663 | 0,662 | 0,742 | 0,632 | 0,618 | Vaiid Reliabel
Net Benefit NB2 0923 0776 0624 | 0,682 | 0,553 | 0,616 | 0,923 | 0,656 | 06 | 0,695 | 062 | 0,557 | vaid 0.942
NB3 0,882 0,736 | 0,686 | 0,716 | 0,68 | 0,882 | 0,797 | 0,669 | 0,738 | 0,691 | 0,697 | Vaiid
c1 0,928 0,673 | 0,667 | 0,718 | 0,645 | 0,784 |0,928 | 0,707 | 0,692 | 0,682 | 0,747 | Vaiid Reliabel
Content c2 0,029 0753 75701 | 0,668 | 0,738 | 0,651 | 0,756 | 0,929 | 0,747 | 0,624 | 0,507 | 0,696 | Vaiid 0,969
c3 0,96 0,689 | 0,662 | 0,617 | 0591 | 0,65 | 0,96 | 0,786 | 0572 | 048 | 0,701 | Vaiid
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ca 0,951 07 ] 0,607 | 0,665 | 0,549 | 0,699 [0,951 | 0,799 | 0,611 | 0,541 | 0,651 | Valid
AL 0,896 0,668 | 0,692 | 0583 | 0,587 | 0579 | 0,73 | 0,896 | 0,685 | 0599 | 0,68 | Vaiid Reliabel
Accuracy A2 0,005 0771 5633 | 0611 | 064 | 063 | 0593 | 0,761 | 0,905 | 0,597 | 0,606 | 0,626 | Vvaid 0,922
A3 0,88 0,646 | 0536 | 0,706 | 0,652 | 0,704 | 0,669 | 088 | 0795 | 0,781 | 0,693 | Vaiid
F1 0,864 0563 | 0513 | 0,615 | 0,634 | 0588 | 0581 | 0,641 | 0864 | 069 | 0618 | Vaid Reliabel
F2 093 056 | 0713 | 0673 | 0644 | 0,781 | 061 | 0754 | 0,03 | 0854 | 0768 | Vaiid
0,768 0,941
Format
F3 0,897 0,63 | 0674 | 0,703 | 0,67 | 0,799 | 0,697 | 0,742 | 0,897 | 0,859 | 0,818 | Vaiid
Fa 0,888 0453 | 0,426 | 0,413 | 0450 | 0,64 | 0449 | 062 | 0,888 | 0,735 | 0587 | Vaiid
EOUL 0914 0,445 | 048 | 0,604 | 0520 | 0588 | 0,468 | 0,651 | 0,815 [ 0914 | 0606 | Vaiid Reliabel
Ease Of Use 0.904 0.933
EOU2 0,955 0,596 | 0,655 | 0,745 | 0,725 | 0,718 | 0,614 | 0,732 | 0,835 | 0,955 | 0834 | Vaiid
1 0,919 0532 | 0,601 | 065 | 0,660 | 0,623 | 059 | 0,675 | 0,773 | 0,842 [ 0919 | Vaiid Reliabel
Timelines 0.807 0.899
T2 0,888 0507 | 0,539 | 0,651 | 0573 | 061 | 0,764 | 0,674 | 0,647 | 0558 | 0,888 | Vaiid
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Lampiran 5 Riwayat Hidup

Nama

Tempat/Tanggal Lahir
Jenis Kelamin

Agama

Suku

Alamat

No.Hp

E-mail

Riwayat Pendidikan

. Nur Izlammiyah Alim

: Makassar, 15 April 2002

: Perempuan

: Islam

: Muna

: BTN. Mangga Tiga Blok D 16 No.34
: 085242067977

: nrizlamiyaaa@gmail.com

: 1. SD INP. Mangga Tiga
2. SMPN 30 Makassar
3. SMAN 18 Makassar

4. Program Sarjana (S1) Sistem Informasi, Fakultas
Matematika dan llmu Pengetahuan Alam, Universitas
Hasanuddin
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