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Lampiran 1.1

KUESIONER PENELITAN

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PERMINTAAN

PRODUK (KARTU) UANG ELEKTRONIK DI KOTA MAKASSAR

Dengan hormat,

Saya Maya Savitri, mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Hasanuddin, Jurusan limu Ekonomi angkatan 2016, saat ini sedang melakukan
penelitian untuk tugas akhir skripsi mengenai (Analisis Faktor-faktor yang
Mempengaruhi Permintaan Produk (Kartu) Uang Elektronik di Kota Makassar”.
Adapun kriteria dari responden penelitian ini adalah masyarakat Kota Makassar
yang memilikimenggunakan produk Kartu Uang Elektronik (Kartu UNIK).
Sehubungan dengan hal tersebut, saya mengharapkan kesediaan saudarali

selaku responden untuk dapat mengisi kuesioner ini dengan tepat dan benar.

Data yang anda isikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan
untuk kepentingan akademis penelitian semata. Atas bantuan dan partisipasinya

saya ucapkan terima kasih.

Salam,

Maya Savitri
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No. Responden:

1. Data Responden

Usia PP PP UUPPPPPPPTTIN
Jenis Kelamin - Laki-laki/Perempuan
Pekerjaan . (tandai salah satu dari pekerjaan dibawah ini)

() Pegawai Negeri

() Pegawai BUMN

() Pegawai Swasta

() Wirausaha/Wiraswasta

() TNI/Polri

() L@INNYA. ..
Pendapatan (Per BUlan) ...........uuiiiiiii i

2. Pertanyaan Penelitian (tandai salah satu dari jawaban dibawah ini)
1. Berapa banyak Produk Kartu Uang Elektronik yang Anda miliki?
(1 ()2 ()3 ()4 ()5
() LAINNYA v

2. Jenis Produk Kartu Uang Elektronik apa saja yang Anda miliki?

(tandai lebih satu jika memiliki lebih dari satu produk Kartu UNIK)

() Brizzi () Mega Cash
() Flazz () Nobu e-Money
() ivas Card (") Skye Card

() Mandiri e-Money () Tap Cash
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3. Dimanakah Anda membeli Produk Kartu Uang Elektronik yang Anda
miliki?
O Penerbit Uang Elektronik (Perbankan/Perusahaan/Merchant
O Minimarket (Alfamart/Alfamidi/Indomaret)
O Gerbang Tol
O Toko Online
Q 1] ] )77 S URPPPUST
Berapa harga total pembelian Produk Uang Elektronik yang Anda
miliki?
Berapa intensitas penggunaan Produk Kartu Uang Elektronik yang
Anda miliki selama sebulan?
Untuk jenis transaksi apa Anda menggunakan Kartu Uang Elektronik
Q Transportasi
O Non-Transportasi
Menurut Anda, apakah Kartu Uang Elektronik yang Anda miliki baik
digunakan sebagai alat pembayaran Anda saat bertransaksi?
() Ya () Tidak
Menurut Anda, apakah Kartu Uang Elektronik yang Anda miliki sesuai
untuk memenuhi kebutuhan Anda dalam bertransaksi?
()Ya () Tidak
Menurut Anda, apakah Kartu Uang Elektronik yang Anda miliki
memiliki keaman yang cukup baik?
()Ya () Tidak

TERIMA KASIH
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DATA VARIABEL PENELITIAN
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Jumlah Kartu Tempat Harga Total Intensitas Jenis Transaksi
Pendapatan UNIK yang Produk Kartu UNIK Pembelia% Kartu Per?nbelian Penggunaan Penggunaan
(X1) Lo yang dimiliki Kartu UNIK per Kartu UNIK
dimiliki (Y) UNIK Kartu UNIK (X3) Bulan (Ds)

4500000 2 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 120000 5 Transportasi
y Uang Elektronik

5500000 2 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 60000 6 Transportasi
y Uang Elektronik

8000000 2 Brizzi, Mandiri e- Minimarket 50000 8 Transportasi

Money

10000000 2 Brizzi, Flazz Minimarket 50000 10 Transportasi

4500000 1 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 45000 2 Transportasi
y Uang Elektronik

6000000 3 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 150000 5 Transportasi
y Uang Elektronik

8000000 2 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 60000 9 Transportasi
y Uang Elektronik

5000000 2 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 100000 9 Transportasi
y Uang Elektronik,

3000000 1 42000 6 Transportasi

Brizzi

Minimarket
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4500000 Flazz Minimarket 30000 5 Transportasi
3400000 Flazz, Mandiri e- Minimarket 100000 8 Transportasi
Money

7000000 Mandiri e-Money Minimarket 50000 1 Transportasi

6000000 - Penerbit Kartu 120000 10 Transportasi
Mandiri e-Money Uang Elektronik

8000000 - Penerbit Kartu 150000 10 Transportasi
Mandiri e-Money Uang Elektronik

5000000 Mandiri e-Money Penerbit Kartu 60000 4 Transportasi
Uang Elektronik

8000000 Brizzi Minimarket 54000 9 Transportasi

3100000 Brizzi Minimarket 52000 8 Transportasi

4500000 Brizzi Minimarket 40000 2 Transportasi

7000000 Brizzi, Flazz Penerbit KartL_J 70000 2 Transportasi
Uang Elektronik

2900000 Brizzi Minimarket 40000 2 Transportasi

3500000 Penerbit Kartu 50000 1 Transportasi

Flazz :

Uang Elektronik

10000000 Brizzi, Flazz, Mandiri Penerbit Kartu 100000 8 Transportasi
e-Money Uang Elektronik

5000000 50000 4 Transportasi

Brizzi, Flazz

Minimarket
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4750000 - Penerbit Kartu 50000 Transportasi
Mandiri e-Money | ;ng Elektronik

5000000 Brizzi Minimarket 54000 Transportasi

3000000 - Penerbit Kartu 120000 Transportasi
Mandiri e-Money Uang Elektronik

5000000 Penerbit Kartu 25000 Transportasi
Tap Cash Uang Elektronik

7000000 Mandiri e-Money Minimarket 125000 Transportasi

Non-

2750000 Mandiri e-Money Minimarket 60000 Transportasi

3000000 Flazz Minimarket 30000 Transportasi

5000000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 70000 Transportasi
y Uang Elektronik

3000000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 120000 Transportasi
y Uang Elektronik

4000000 Flazs Penerbit Kartu 50000 . Non-

Uang Elektronik ransportasi

5500000 Brizzi Minimarket 50000 Transportasi

4500000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 50000 Transportasi
y Uang Elektronik

5000000 Penerbit Kartu 100000 Transportasi

Flazz

Uang Elektronik
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8000000 Brizzi Penerbit Kartu 50000 10 Transportasi
Uang Elektronik

Flazz, Mandiri e- :

6500000 Money, Mandiri e- Minimarket 150000 7 Transportasi

Money

3000000 - Penerbit Kartu 120000 5 Transportasi
Mandiri e-Money Uang Elektronik

7000000 Flazz Penerbit Kartu 100000 4 Transportasi
Uang Elektronik

3200000 Mandiri e-Money Minimarket 50000 6 Transportasi

5420000 Mandiri e-Money Minimarket 50000 4 Transportasi

5000000 Brizzi Minimarket 45000 6 Transportasi

7000000 Flazz Minimarket 65000 3 Transportasi

10000000 - Penerbit Kartu 120000 3 Transportasi
Mandiri e-Money Uang Elektronik

. Non-

3000000 - Penerbit Kartu 60000 2 ,

Mandiri e-Money Uang Elektronik Transportasi

5000000 - Penerbit Kartu 30000 10 Transportasi
Mandiri e-Money Uang Elektronik

12000000 Brizzi, Flazz Minimarket 60000 5 Transportasi

7000000 Mandiri e-Money Minimarket 30000 7 Transportasi
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7000000 Brizzi Minimarket 45000 Transportasi
5000000 Flazz, Mandiri e- Penerbit Kartu 60000 Transportasi
Money Uang Elektronik
5500000 Flazz, Mandiri e- Penerbit Kartu 130000 Transportasi
Money, Flazz Uang Elektronik
8000000 Flazz, e-Toll Gerbang Tol 100000 Transportasi
4000000 - Penerbit Kartu 60000 Transportasi
Mandiri e-Money Uang Elektronik
5500000 Brizzi, Flazz, Flazz Minimarket 50000 Transportasi
3500000 Brizzi Minimarket 25000 Transportasi
5000000 Brizzi, Flazz, Mandiri Minimarket 100000 Transportasi
e-Money
4000000 Brizzi, Flazz Minimarket 50000 Transportasi
3500000 Brizzi Minimarket 30000 Transportasi
10000000 Brizzi Penerbit Kartu 60000 Transportasi
rizzi :
Uang Elektronik
3000000 Brizzi, Flazz Minimarket 80000 Transportasi
10000000 Penerbit Kartu 50000 Transportasi
Flazz :
Uang Elektronik
5000000 Penerbit Kartu 150000 Transportasi

Mandiri e-Money

Uang Elektronik




64

5000000 Flazs Penerbit Kartu 50000 . Non-

Uang Elektronik ransportasi

3500000 Flazz Penerbit Kartu 50000 Transportasi
Uang Elektronik

4000000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 60000 Transportasi
y Uang Elektronik

. Non-

5000000 . Penerbit Kartu 100000 .

Brizzi, Flazz Uang Elektronik Transportasi

8000000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 90000 Transportasi
y Uang Elektronik

5000000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 60000 Transportasi
y Uang Elektronik

6500000 Flazz, Mandiri e- Minimarket 82000 Transportasi

Money

4800000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 100000 Transportasi
y Uang Elektronik

2500000 Brizzi Minimarket 40000 Transportasi

6000000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 60000 Transportasi
y Uang Elektronik

4000000 Flazz Gerbang Tol 51000 Transportasi

4500000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 50000 Transportasi
y Uang Elektronik

6000000 Flazz, Mandiri e- Penerbit Kartu 60000 Transportasi

Money, Flazz

Uang Elektronik
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8000000 Brizzi Penerbit Kartu 50000 10 Transportasi
rizzi ;
Uang Elektronik
4500000 Mandiri e-Money Penerbit Kartu 100000 5 Transportasi
Uang Elektronik
Mandiri e-Money, . .
5500000 Tap Cash Mandiri e- | Penerbit Kartu 100000 6 Transportasi
P ' Uang Elektronik
Money
8000000 Brizzi, Mandiri e- Minimarket 50000 8 Transportasi
Money
7000000 Brizzi Minimarket 20000 10 Transportasi
5000000 Brizzi Minimarket 30000 5 Transportasi
8000000 Mandiri e-Money Minimarket 150000 5 Transportasi
. Non-
3500000 Flazz Penerbit Kartu 50000 1 T ,
Uang Elektronik ransportasi
3000000 Penerbit Kartu 50000 3 Transportasi
Flazz :
Uang Elektronik
2500000 Mandiri e-Money Minimarket 50000 6 Transportasi
10000000 Brizzi, Flazz Minimarket 55000 10 Transportasi
4500000 Flazz Minimarket 50000 4 Transportasi
12000000 Penerbit Kartu 60000 3 Transportasi

Mandiri e-Money

Uang Elektronik
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4500000 Brizzi Minimarket 50000 Transportasi

3000000 - Penerbit Kartu 60000 Transportasi
Mandiri e-Money | ;,ng Elektronik

4000000 - Penerbit Kartu 30000 Transportasi
Mandiri e-Money Uang Elektronik

7000000 - Penerbit Kartu 100000 Transportasi
Mandiri e-Money Uang Elektronik

4500000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 50000 Transportasi
y Uang Elektronik

6000000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 60000 Transportasi
y Uang Elektronik

4000000 Mandiri e-Money Minimarket 30000 Transportasi

. Non-

2900000 Brizzi Penerbit Kartu 50000 T tasi

Uang Elektronik ransportasi

5000000 Penerbit Kartu 20000 Transportasi
Tap Cash Uang Elektronik

4500000 Mandiri e-Money Minimarket 50000 Transportasi

5000000 Penerbit Kartu 20000 Transportasi
Tap Cash Uang Elektronik

4500000 Mandiri e-Money Minimarket 75000 Transportasi

2000000 Mandiri e-Money Minimarket 50000 Transportasi

3700000 Flazz Minimarket 27000 Transportasi
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5000000 - Penerbit Kartu 60000 Transportasi
Mandiri e-Money | ;ng Elektronik

3000000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 60000 Transportasi
Y| uang Elektronik

2600000 Flazz Gerbang Tol 50000 Transportasi

4600000 Brizzi Minimarket 40000 Transportasi

6000000 - Penerbit Kartu 100000 Transportasi
Mandiri e-Money Uang Elektronik

2500000 Brizzi Minimarket 30000 Transportasi

7000000 e-Toll Card, Flazz Minimarket 70000 Transportasi

10000000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 150000 Transportasi
y Uang Elektronik

3000000 Mandiri e-Mone Penerbit Kartu 50000 Transportasi
y Uang Elektronik

5000000 Flazz Penerbit Kartu 50000 T Non- :

Uang Elektronik ransportasi

6500000 Penerbit Kartu 30000 Transportasi
Tap Cash Uang Elektronik

3000000 Penerbit Kartu 60000 Non-
Mandiri e-Money Uang Elektronik Transportasi
5000000 Flazz, Mandiri e- Penerbit Kartu 100000 Transportasi

Money, Tap Cash

Uang Elektronik
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2900000 Brizzi Minimarket 35000 Transportasi

7000000 Penerbit Kartu 60000 Non-
Mandiri e-Money Uang Elektronik Transportasi

10000000 - Penerbit Kartu 360000 Transportasi
Mandiri e-Money Uang Elektronik

8000000 Penerbit Kartu 120000 Transportasi

Mandiri e-Money

Uang Elektronik




Lampiran 1.3

DATA REGRESI VARIABEL PENELITIAN

X1

LNX1

X2

LNX2

4500000

15,3196

120000

11,6952

5500000

15,5203

60000

11,0021

8000000

15,895

50000

10,8198

10000000

16,1181

50000

10,8198

4500000

15,3196

45000

10,7144

6000000

15,6073

150000

11,9184

8000000

15,895

60000

11,0021

5000000

15,4249

100000

11,5129

3000000

14,9141

42000

10,6454

4500000

15,3196

30000

10,309

3400000

15,0393

100000

11,5129

7000000

15,7614

50000

10,8198

6000000

15,6073

120000

11,6952

8000000

15,895

150000

11,9184

5000000

15,4249

60000

11,0021

8000000

15,895

54000

10,8967

3100000

14,9469

52000

10,859

4500000

15,3196

40000

10,5966

7000000

15,7614

70000

11,1563

2900000

14,8802

40000

10,5966

3500000

15,0683

50000

10,8198

10000000

16,1181

100000

11,5129

5000000

15,4249

50000

10,8198

4750000

15,3737

50000

10,8198

5000000

15,4249

54000

10,8967

3000000

14,9141

120000

11,6952

5000000

15,4249

25000

10,1266

7000000

15,7614

125000

11,7361

2750000

14,8271

60000

11,0021

3000000

14,9141

30000

10,309

5000000

15,4249

70000

11,1563

3000000

14,9141

120000

11,6952

4000000

15,2018

50000

10,8198

5500000

15,5203

50000

10,8198

4500000

15,3196

50000

10,8198

5000000

15,4249

100000

11,5129

8000000

15,895

50000

10,8198

6500000

15,6873

150000

11,9184
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3000000

14,9141

120000

11,6952

7000000

15,7614

100000

11,5129

3200000

14,9787

50000

10,8198

5420000

15,5056

50000

10,8198

5000000

15,4249

45000

10,7144

7000000

15,7614

65000

11,0821

10000000

16,1181

120000

11,6952

3000000

14,9141

60000

11,0021

5000000

15,4249

30000

10,309

12000000

16,3004

60000

11,0021

7000000

15,7614

30000

10,309

7000000

15,7614

45000

10,7144

5000000

15,4249

60000

11,0021

5500000

15,5203

130000

11,7753

8000000

15,895

100000

11,5129

4000000

15,2018

60000

11,0021

5500000

15,5203

50000

10,8198

3500000

15,0683

25000

10,1266

5000000

15,4249

100000

11,5129

4000000

15,2018

50000

10,8198

3500000

15,0683

30000

10,309

10000000

16,1181

60000

11,0021

3000000

14,9141

80000

11,2898

10000000

16,1181

50000

10,8198

5000000

15,4249

150000

11,9184

5000000

15,4249

50000

10,8198

3500000

15,0683

50000

10,8198

4000000

15,2018

60000

11,0021

5000000

15,4249

100000

11,5129

8000000

15,895

90000

11,4076

5000000

15,4249

60000

11,0021

6500000

15,6873

82000

11,3145

4800000

15,3841

100000

11,5129

2500000

14,7318

40000

10,5966

6000000

15,6073

60000

11,0021

4000000

15,2018

51000

10,8396

4500000

15,3196

50000

10,8198

6000000

15,6073

60000

11,0021

8000000

15,895

50000

10,8198

4500000

15,3196

100000

11,5129

5500000

15,5203

100000

11,5129

8000000

15,895

50000

10,8198

7000000

15,7614

20000

9,90349
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5000000

15,4249

30000

10,309

8000000

15,895

150000

11,9184

3500000

15,0683

50000

10,8198

3000000

14,9141

50000

10,8198

2500000

14,7318

50000

10,8198

10000000

16,1181

55000

10,9151

4500000

15,3196

50000

10,8198

12000000

16,3004

60000

11,0021

4500000

15,3196

50000

10,8198

3000000

14,9141

60000

11,0021

4000000

15,2018

30000

10,309

7000000

15,7614

100000

11,5129

4500000

15,3196

50000

10,8198

6000000

15,6073

60000

11,0021

4000000

15,2018

30000

10,309

2900000

14,8802

50000

10,8198

5000000

15,4249

20000

9,90349

4500000

15,3196

50000

10,8198

5000000

15,4249

20000

9,90349

4500000

15,3196

75000

11,2252

2000000

14,5087

50000

10,8198

3700000

15,1238

27000

10,2036

5000000

15,4249

60000

11,0021

3000000

14,9141

60000

11,0021

2600000

14,771

50000

10,8198

4600000

15,3416

40000

10,5966

6000000

15,6073

100000

11,5129

2500000

14,7318

30000

10,309

7000000

15,7614

70000

11,1563

10000000

16,1181

150000

11,9184

3000000

14,9141

50000

10,8198

5000000

15,4249

50000

10,8198

6500000

15,6873

30000

10,309

3000000

14,9141

60000

11,0021

5000000

15,4249

100000

11,5129

2900000

14,8802

35000

10,4631

7000000

15,7614

60000

11,0021

10000000

16,1181

360000

12,7939

8000000

15,895

120000

11,6952
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Lampiran 1.4

HASIL OLAH DATA SPSS

Variables Entered/Removed?

Variables

Model Variables Entered Removed Method

1 Harga, . Enter

Pendapatanb

a. Dependent Variable: Permintaan UE

b. All requested variables entered.

Model Summary

72

Adjusted R Std. Error of the Change Statistics
Model R R Square Square Estimate R Square Change F Change dfl df2 Sig. F Change
1 ,793% ,628 ,622 ,49618 ,628 98,829 117 ,000
a. Predictors: (Constant), Harga, Pendapatan
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 48,662 2 24,331 98,829 ,OOOb
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Residual 28,805 117 ,246
Total 77,467 119

a. Dependent Variable: Permintaan UE

b. Predictors: (Constant), Harga, Pendapatan

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Correlations Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Zero-order  Partial Part Tolerance VIF
1 (Constant) -18,796 1,851 -10,156 ,000
Pendapatan ,572 ,121 ,278 4,716 ,000 ,476 ,400 ,266 ,911 1,098
Harga 1,068 ,095 ,664 11,237 ,000 747 ,720 ,633 ,911 1,098

a. Dependent Variable: Permintaan UE

Coefficient Correlations?

Model Harga Pendapatan
1 Correlations Harga 1,000 -,298
Pendapatan -,298 1,000
Covariances Harga ,009 -,003
Pendapatan -,003 ,015

a. Dependent Variable: Permintaan UE



Collinearity Diagnostics®

Variance Proportions

Model Dimension Eigenvalue Condition Index (Constant) Pendapatan Harga

1 1 2,998 1,000 ,00 ,00 ,00
2 ,001 48,971 ,08 ,07 1,00
3 ,000 96,541 ,92 ,93 ,00

a. Dependent Variable: Permintaan UE
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BIODATA PENELITI

Identitas Diri

Nama : MAYA SAVITRI

Tempat/Tanggal Lahir : Ujung Pandang, 28 Mei 1998

Jenis Kelamin : Perempuan

Suku : Makassar

Alamat : JI. Melati Raya No. 52 Kompleks Maizonette, Kota
Makassar

Alamat email : mayasvitri@gmail.com

Riwayat Pendidikan

Pendidikan Formal

1. SD AL-FATAH 2 AMBON 2004 — 2010
2. SMP NEGERI 6 MAKASSAR 2010 - 2013
3. SMA NEGERI 2 MAKASSAR 2013 - 2016
4. S1 Ekonomi Pembangunan Fakultas Ekonomi

Dan Bisnis Universitas Hasanuddin 2016 — 2020

Pendidikan Non Formal
1. Himpunan Mahasiswa Jurusan limu Ekonomi (HIMAJIE) FEB-UH
2. Basic Character Study Skill (BCSS) Universitas Hasanuddin
3. Economics Leadership Training Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas

Hasanuddin

Makassar, 24 November 2020
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