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LAMPIRAN

1. Dokumentasi Perjalanan dan Wawancara
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With Bupati Pangkep, Muh. Yusran lalogau
Lobby Bandara Hasanuddin

Rl |méw”j?i“**'
¥ Hﬂ" T B

With Kepala Dinas Pendidikan Pangkep-Dr.
Sabrun Jamil, S.Pi.,M.Si — Ruang Kerja Dinas

With Sekretaris Dinas Pendidikan,
H. Awaluddin, S.Pd.,M.Pd — Ruang
Kerja Dinas
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\With Innvatar Kelac Parahii

Struktur Oraanissi Dinas

Dinas Pendidikan Pangkep

346



347

e

PENGINAR AR BRSNS 8
I ER25RT 36 85s

No
Kamar
Nama
Banyaknya Tamu
Tiba Tgl
Lamanya
Makanan

Keterangan Gambar.

Wisma Penginapan Selama Penelitian di Pangkep
Nota Penginapan Per/Malam

Menginap di Rumah warga

Volunter Riset

rPonNPE
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Keterangan Gambar.

Proses perjalanan menuju lokasi penelitian.
Dermaga Kassi Kebo menuju Pulau Salemo
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Keterangan Gambar.

1.
2.
3.
4.

Dermaga Pulau Salemo

Belakang Rumah Warga

Pinggiran Pulau Salemo dan Perahu Nelayan “Jolloro”
Rumah Warga
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S . PV A
DEL INOVASIPELAYANAN_‘ LK ;
ROGRAM LAYANAN nnolomk t

—KELAS PERAHY"

DINAS PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
KAB. PANGKAJENE KEPULAUAN
“SULAWESI SELATAN

O
[

Keterangan Gambar.

1. With Adamang (Guru Pendamping Kelas Perahu)
2. Akbar, Lulusan Kelas Perahu yang lanjut SMA — Kanan
3. Bersama Para Guru Non-Pendamping dan Pendamping Kelas Perahu

thu
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Keterangan Gambar.

1. Daftaar Anak Kelas Perahu yang telah Lulus

2. Bersama Guru Pendamping Kelas Perahu di Pu;au
Sakuala

3. Bersama Yusuf (Peserta Kelas Perahy) yang telah
Lulus SD

4. Bersama Orang Tua Yusuf




Keterangan Gambar.

1. Guru Pendamping aktif Kelas Perahu
di Sakuala dan data peserta Kelas
Perahu yang masih aktif

2. Bersama Kepala Sekola, Guru
Pendamiping Kelas Perahu SD Salemo
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Keterangan Gambar.

1. Pusat Pemerintahan Salemo
2. Dermaga Salemo Jelang Kepulangan
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2. Screenshoot WA dengan Informan Pendukung

13:11 @ 4 11 -
13:13 @ 74 1« 13:33 @ 4 1 -
(_‘l"l.‘ Pak Sadir X . 13:34 @ -7 I -
online <« (e Hartati (5 ® Sir Ahmar 2
@ online last seen today at 13:18 < - 2
Bismillah, Assalamu alaikum, kak ) e e Lo sai e

pted. No c
Saya Rasmi, mahasiswa pasca unhas 3 € c s che ot € an read or li

Walaiukum salam Bismillah, assalamu alakum kak, pak desa.
09:31
Bila ada wkt ta, kak. Apa bisa sy telpon ki

, semoga sehat sejahtera selalu |
Mau dengar? sedikit soal Kelas Perahu di Pulau $ saya Rasmi, kak. mahasiswa S3 unhas g
Salemo, kak > :
1 sedang penelitian di Pangkep, khususnya Kelas
Apa pernah ki dengar itu Kelas Perahu 7.5 [EReshtdiSaismocan oalkdala 09
¥ bila ada waktu ta, mungkin bisa saya dibantu
a enell ) :

¢ Sayalagipenslitiankak 4 kak, diberi sedikit info soal Kelas Perahu yang

K Veresrwartlinyarart o kita fahami, atau yang pernah kita dengar.

® " atau mungkin juga kepala desa sebelumnya
yang kita kenal, yang bisa sy ajak sharing soal
Kelas Perahu sejak awal dibentuknya oleh

Dinas Pendidikan Pangkep 09:34

iValbisa'd Rumah sakit apa bu? Upnormal mana? bgt kak, mohon maaf sebelumnya kak, terima
a bisa de

kasih at waktu dan responnya ):3

Waalaikum lam -

Tapi nnti sbntar ya de, sox ada saya kerja dulu

lyye Bu doktor, kamrin saya sempat mendengar

@ Baik bu .. habis jumatan sy ke Upnormal depan soal kelas perahu di pulau salemo Bu. JA
7 RS wahidin

Siap pak o : -
S Siap, pak Ahmar mashallah hehe, doakan kak semoga bisa
Terima kasih respon pak Sadir. (g.04 segera promosi

Sebntr ini klo hujan red aya jalan ke pengurus
3.00 kita ketemu ya bu untuk cari tau soal kelas perahu d alemo Bu

A

Keterangan Informan

Pak Sadir (Mantan BPD Salemo)

Hartati (Bagian keuangan Desa Salemo)
Bpk Ahmad Djalil (Kepala KOMPAK Sul-Sel)
Hamka (Kepala Desa aktif Salemo)

BwN R



13:40 @ © -7 =

&< I Krisna Puji Rahmay... m« %
Aku kenal ngo disana mbak dulu riset
bappenas. Coba hubungi ya

Really? 144

( .;) Pangkep Vivi

age Add contact

Beliau dulu informan saya waktu FGD dg
Bappenas tahun 2019, tentang kolaborasi
program inovatif gertak

Wah, pas banget

Bakal saya hubungan beliau

Makasih teh
lya, di Pangkep itu banyak NGO
Okay
Dulu sy bertemu wakil bupati pangkep tapi

yg hubungi tim dari Bappenas jdi tidak ada
kontaknya

Keren mbak kris, malah uda duluan ke pangk

1447

Keterangan Gambar.

1341 @ 4 1 Owd4ddal)

(_l’” Abbas_Yonta [ T O

Sekiranya ada wktunya, pak.  Saya ingin
dengar kisah atau program CSR PT. Semen
Tonasa, pak. 16:36 v/

Terkait dukungan pada pemerintah kab.
Pangkep 16:

Saya sedang teliti inovasi Kelas Perahu, pak.
Punya nya dinas pendidikan 16:37

Maaf pak Abbas, merepotkan .47

lahkan menyurat, A
Ditujukan ke mana, pak? ¢

Apa bisa via email, pak? 14.35

Pi an PT Semen Tonasa

Baik pak. ¢

5.8

Sebelumnya, pak. Apa pak Abbas pernah tahu
dukungan perusahaan ta pada Program Kelas

Perahu? 16:40

Sedikit saja pak. 1¢.40

Saya jg sdh lihat di website resmi Tonasa,
mashallah bantuan CSR nya banyak sekali di
Pangkep 16:40

Ada dukungan kita melalui Dinas pendidikan
untuk program belajar merdeka bagi anak
LEEVED]

1341 @ 4 -

&

Pak Sukri

Hey there! | am using WhatsApp.

Mute notifications

Custom notifications

Media visibility

Kept messages
Encryption
Disappearing messages

| ®
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13:12 @ -7 1] =

Dharmawaty
last seen today at 12:57

nd calls are end-to-end encrypted. No one
an read or listen to

Assalamu alaikum, apa kabar bu Darma.

08
Saya Rasmi, bu. Mahasiswa g
Saya teliti Kelas Perahu g

Kemarin sdh sempat ke pulau Salemo dan
SETUELE] 08

Bila ada waktu, bu. Saya ingin ngobrol sedikit
bu soal Kelas Perahu, bgm persiapan persiapan
ta dalam memulai Kelas Perahu, dll. 08:44

Makasih bu dih, Rasmi_Palopo_Unhas

Alhamdulillah kabar baik

In Syaa Allah lepas kerjaan ya Dinda A, A

e
lye, siap bu. Makasih responnya g

Sama2 l, ‘,

Assalamu alaikum kak 11.56 &/

Saya mahasiswa yang penelitian kemar

11:56 v

Krisna Puji Astuti — Rekan Awardee Beasiswa LPDP

Abbas Yonta — PT. Semen Tonasa

Sukri Darmawan — Kepala Sekolah SD Sakuala
Dhamayanti — Guru Pendamping Kelas Perahu SD Sakuala

N =
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13:42 @ -7 1] - © > 4l

<_' IPak Suriadi

seen today at 12:58

13:43 @& -7 1] -

< @ Bappeda Resky

As lamu alaikum, pak

Saya Rasmi, Mahasiswa S3 Unhas, pak
5 and cz sre end-to-end encrypted. No one
1 out s chat, not even WhatsApp, can read or listen to
them. Tap to learn more
Saat ini dalam tahap penulisan hasil penelitian
di Pangkep

Khususnya nya dinas pendidikan, khususnya Bismillllah, assalamu alaikum, sister
lagi di Inovasi Kelas Perahu .

Kenalkan Saya Rasmi, um sakinah
Bila ada wkt, mohon waktunya bisa sharing
sedikit dengan kita, pak 3 aya dpt kontak ta dr ukhti Hamdhana

Maaf sebelumnya dan terima kasih pak atas Apa kabar ta, sister.. sok kenal sok dekat ma
bantuannya. saja hehe 1 1
lyye Bisa dek :3::(3 ada waktu ta, bisa sy sharing sama kita,
eK. 12 1

Mashallah, al Bappeda dan Inovasi daerah
Syukran sebelumnya dan maaf bila sedikit
repotkan ki.

Tabe dek, namanya sy mau save JA

§ Maaf Baru balas, kak.

i Rasmianti Tahir RiBaraaGiiian
Bt apan ada waktu ta, kk
Saya hargai sekali atas kemurahan hati ta kak
dalam sharing pengalaman dan inform Oh iye, bisa ji sekarang

siap
Semoga Allah selalu beri kemudahan. Sehat !
sejahtera selalu ki, kak. Sekeluarga ‘

sy telpon ki

Aamiin YRA, sama2 dek, dengan senang hati
berbagi untuk kepentingan b
bidana nendidikan » kanan

nama lengkap ta kak

Aan hidanna ta Adi Rannada haha

Keterangan Gambar.

1. Suriadi — Bappelitbanda Pangkep
2. Rezky — Bappelitbangda Pangkep
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4. Panduan Wawancara Penelitian

PEDOMAN WAWANCARA

Model Inovasi Pelayanan Publik

(Studi Kasus: Layanan Pendidikan “Kelas Perahu” Pada Dinas Pendidikan Kab. Pangkajene Kepulauan)

No  Variabel Indikator Sub-Indikator Substansi Pertanyaan
1 Parameter  Tujuh Parameter 1. Situasi sebelum Pemahaman secara umum Situasi Sebelum Program:
Best Best Practise program/inisiasi dari parameter best practice 1. Apayang menjadi persoalan?
Practise sebelum dimulai 2. Bagaimana persoalan tersebut
2. Motivasi dibalik dipecahkan?
pelaksanaan program 3. Bagaimana kondisi social,
3. Hal yang dianggap ekonomi dan lingkungan daerah
inovasi dalam program yang bersangkutan?
4. Pengukuran hasil-hasil
yang telah dicapai Motivasi:
(dampak) 1. Bagaimana pemangku
5. Keberlanjutan kepentingan (stakeholders)
(sustainability) dilibatkan?
6. Pengalaman yang perlu 2. Bagaimana program prioritas
dipelajari (lesson ditentukan?
learned)
7. Potensi pengembangan Yang dianggap Inovasi:
untuk daerah lain 1. Tindakan apa yang telah
(transferability) diambil?
2. Bagaimana tindakan tersebut
dipilin?

3. Bagaimana dukungan politik
dan bagaimana sumber daya
yang dikerahkan?
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Variabel Indikator Sub-Indikator Substansi Pertanyaan
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Variabel Indikator Sub-Indikator Substansi Pertanyaan




No  Variabel Indikator Sub-Indikator Tujuan

2 Kriteria 1. Dampak 1. Hasil Untuk mengetahui sejauh
Best 2. Output mana program Kelas Perahu
Practice 3. Outcome memberikan dampak positif

terhadap sejumlah pihak

Substansi Pertanyaan

Lesson Learned:

1.

2.

Adakah lesson learned program
tersebut?

Bagaimana lesson learned itu
memberikan sumbangsih dalam
keberlanjutan program tersebut?
Bagaimana lesson learned
tersebut menjadi salah satu
pertimbangan dalam perumusan
/ penentuan kebijakan, strategi
dan tindak lanjut (action plans)
sekarang dan akan datang?

Potensi pengembangan:

1.

2.

3.

Apa hikmah yang dapat dipelajari
daerah lain?

Sudahkah pernah diterapkan di
daerah lain?

Bagaimana potensi
pengembangan ide program ke
daerah lain?

. Bagaimana dampak Kelas

Perahu dari sisi kesejahteraan
masyarakat pengguna?
Bagaimana dampak Kelas
Perahu dari perspektif Pemda
Bagaimana dampak Kelas
Perahu bagi kawasan
sekitarnya?

Apakah ada dampak positif
lainnya?
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Variabel

Indikator

2. Kemitraan

3. Keberlanjutan

B

NGNS

Sub-Indikator

Masyarakat
Pengguna

Pemda
Masyarakat Luas
Pihak Luar Daerah

Legislasi

Potensi Replikasi
Institusionalisasi
Penggunaan SDM
Dan Keuangan

Tujuan

Untuk mengetahui sejauh
mana kerjasama dan
keterlibatan berbagai
pemangku kepentingan
(stakeholders) dalam
perencanaan, pelaksanaan,
dan evaluasi Kelas Perahu

Untuk mengetahui bagaimana
keberlanjutan kelas perahu

Substansi Pertanyaan

. Sejauh mana kemitraan yang

terjalin dengan masyarakat
pengguna?

. Sejauh mana kemitraan dengan

Pemda?
Sejauh mana kemitraan dengan
masyarakat luas?

. Sejauh mana kemitraan dengan

pihak lain luar daerah?

. Bagaimana legislasi, kerangka

pengaturan hokum atau standar
formal kelas perahu

. Bagaimana kebijakan social dan

atau strategi sektoral daerah
agar kelas perahu memiliki
potensi replikasi di manapun

. Bagaimana kerangka

institusional dan proses
pembuatan kebijakan yang
memiliki kejelasan peran dan
tanggung jawab beragam
tingkatan dan kelompok actor
seperti pusat dan daerah, LSM
dan organisasi masyarakat

. Bagaimana efisiensi, transfaran

dan system menajemen yang
akuntabel dapat membuat lebih
efektif penggunaan sumber daya
manusia dan keuangan?
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No Variabel Indikator

4. Kepemimpinan

I 5.

Pemberdayaan
Masyarakat

6. Kemungkinan
untuk ditransfer

7. Konteks Lokal

Sub-Indikator

Dukungan
Legislative
Dukung Tokoh-
Tokoh

Partisipasi
Masyarakat

Adopsi
Pengetahuan
Adopsi Informasi
Adopsi Teknology

Kebutuhan
Masyarakat
Sumber Daya
Internal

Tujuan

Untuk mengetahui
kemampuan para pengambil
kebijakan dalam
mengerahkan dan mengelola
sumberdaya, elemen
pendukung serta instrument
yang dimilikinya untuk
mencapai tujuan program
yang direncanakan.

Untuk mengetahui bagaimana
keterlibatan masyarakat
dalam keseluruhan proses
inisiasi layanan kelas perahu

Untuk mengetahui peluang
kelas perahu ditiru atau
direplikasi pemerintah daerah
lainnya

Untuk mengetahui
keterwakilan kelas perahu
dengan aspek-aspek local
masyarakat

Substansi Pertanyaan

Bagaimana dukungan pihak
legislative dalam menyukseskan
inisiasi kelas perahu?
Bagaimana dukungan tokoh-
tokoh lainnya (tokoh agama,
tokoh ormas, tokoh organisasi
politik, tokoh pengusaha, tokoh
organisasi professional lainnya?

Bagaimana keterlibatan
masyarakat dalam proses
perencanaan kelas perahu
Bagaimana keterlibatan
masyarakat dalam saat
pelaksanaan kelas perahu
Bagaimana keterlibatan
masyarakat dalam proses
pengawasan kelas perahu
Bagaimana keterlibatan
masyarakat dalam proses
evaluasi kelas perahu

. Bagaimana peluang adopsi

pengetahuan dan system kelas
perahu ke pemda lainnya?

. Bagaimana peluang adopsi

informasi?

. Bagaimana peluang adopsi

teknologi kelas perahu?

. Bagaimana kebutuhan

masyarakat lokal terhadap
program kelas perahu?
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No

Variabel

Indikator

8. Kesetaraan
Masyarakat

Sub-Indikator

Korelasi
Kebudayaan
Setempat
Program
Sebelumnya

Pembedayaan
Waktu Pelayanan
Pembedayaan
Biaya
Pembedayaan
Perlakuan

Posisi / Kesamaan
Kedudukan

Tujuan

Untuk mengetahui kesetaraan
kedudukan dan perlakuan
secara hokum yang dialami
masyarakat pengguna

Substansi Pertanyaan

. Bagaimana penggunaan sumber

daya internal yang dimiliki dalam
pelaksanaan kelas perahu?

. Bagaimana korelasi antara

program dengan kebudayaan
masyarakat setempat?

. Apakah pernah ada program

yang sama sebelumnya?

. Bagaimana pembedayaan waktu

pelayanan kepada kepada anak
kelas perahu dengan siswa
regular?

. Bagaimana pembedayaan biaya

kepada anak kelas perahu
dengan regular?

. Bagaimana pembedayaan

perlakuan guru?

. Bagaimana mendudukan posisi

murid kelas perahu yang miskin
dengan reguler?
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5. Pedoman Observasi

Model Inovasi Pelayanan Publik

365

(Studi Kasus: Layanan Pendidikan “Kelas Perahu” Pada Dinas Pendidikan Kab. Pangkajene Kepulauan)

Dokumen

Jenis Dokumen Check List

=

Situasi sebelum program
Proses Difusi Inovasi

Dampak

Kemitraan

Keberlanjutan

Kepemimpinan
Pemberdayaan Masyarakat
Kemungkinan untuk Ditransfer
Konteks Lokal

Kesetaraan Masyarakat

Buku Panduan Replikasi Kelas Perahu

Replikasi

Data Keberhasilan Berantas Anak Putus Sekolah (APTs)
Jejak Digital, Bentuk Advokasi para mitra

Regulasi

Buku
Info Replikasi
Data Statistik, grafik

Perbup, SK



6.

SK Tim Kerja Kelas Perahu

Regulasi dan SK Tim Kerja Kelas Perahu

sers/ASUS/Downloads/SK TIM KERJA-kelas perahu.pdf
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7. Peraturan Bupati (Perbup) Tentang Kelas Perahu
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