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LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Googleform

Nama Lengkap *

Teks jawaban singkat

Jenis Kelamin *

Laki-laki

Perempuan

Umur *

Teks jawaban singkat

Jurusan / Fakultas *

Teks jawaban singkat
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Neosia sudah berjalan dengan baik
dan tanpa kendala selama saya
gunakan (H1)

Sangat Tidak Setuju
1O
2 O
3 O
10

Sangat Setuju

Neosia memiliki tata letak setiap
menu yang sudah konsisten (H3)

Sangat Tidak Setuju
1O
2 O
2 O
+ O

Sangat Setuju

Penggunaan ikon pada Neosia mudah
diingat dan dimengerti (H5)

Sangat Tidak Setuju

1O
2 O
s O
4+ O

Sangat Setuju

*
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Neosia sudah memiliki tampilan yang v
sesuai (H2)

Sangat Tidak Setuju
1 O
2 O
3 0O
4+ O

Sangat Setuju

Tampilan pada setiap halaman Neosia *
memiliki bentuk dan konten yang sama dan
konsisten (H4)

Sangat Tidak Setuju

1 O
2 O
3 O
4 QO

Sangat Setuju

Penggunaan ikon pada Neosia sudah »
sesuai dan mudah saya pahami (H6)

Sangat Tidak Setuju

1 O
2 0
3 O
4+ O

Sangat Setuju



Penggunaan bahasa pada Neosia mudah
saya pahami (H7)

Sangat Tidak Setuju
1O
2 0O
3 O
+ O

Sangat Setuju

Standar penulisan kata atau kalimat pada
setiap halaman Neosia sudah konsisten
(H9)

Sangat Tidak Setuju
1 O
2 O
3 O
4+ O

Sangat Setuju

Saya merasa mudah kembali ke menu
sebelumnya pada Neosia (H11)

Sangat Tidak Setuju

e
2 0
e
e

Sangat Setuju

* Penulisan kata atau kalimat pada setiap *
halaman Neosia sudah jelas dan mudah
saya pahami (H8)

Sangat Tidak Setuju

o)
2 0
3 0
e

Sangat Setuju

Informasi yang terdapat pada Neosia sudah *
sesuai dengan informasi yang sebenarnya
(H10)

Sangat Tidak Setuju
10O
2 O
3 0
4+ 0O

Sangat Setuju

* Saya dengan mudah keluar dari Neosia .
(H12)

Sangat Tidak Setuju
1 O
2 0
2 O
4+ O

Sangat Setuju
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Ketika terjadi kesalahan pada sistem saya *
mudah menemukan tombol bantuan (H13)

Sangat Tidak Setuju

1O
2 0O
3 0O
4+ O

Sangat Setuju

Saya merasa Neosia sudah efisien untuk ~ *
digunakan (H15)

Sangat Tidak Setuju
1O
2 O
3 0
4 0

Sangat Setuju

Apabila terjadi kesalahan saat 4
memasukkan data saya mendapat
pemberitahuan (pesan/error) Neosia (H17)

Sangat Tidak Setuju
10O
2 0
3 O
4+ O

Sangat Setuju
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Neosia telah memiliki instruksi yang jelas ~ *
dan mudah dipahami (H14)

Sangat Tidak Setuju
10O
2 0
3 0
4+ 0

Sangat Setuju

Menu yang terdapat pada Neosia telah o
dikelompokkan sesuai dengan fungsinya
dan memudahkan saya (H16)

Sangat Tidak Setuju

10O
2 O
3 0
4+ O

Sangat Setuju

Pemberitahuan (pesan/error) memudahkan *
saya untuk mengenali, mendiagnosa, dan
keluar dari error pada Neosia (H18)

Sangat Tidak Setuju

1 O
2 O
3 0O
4 0O

Sangat Setuju



Terdapat langkah-langkah dalam
penggunaan Neosia (H19)

Sangat Tidak Setuju

1O
2 0
3 O
4+ O

Sangat Setuju

Terdapat menu bantuan pada Neosia (H20) *

Sangat Tidak Setuju
1O
2 O
s O
+ O

Sangat Setuju
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Lampiran 2 Data Responden

Data responden lebih lengkap dapat diakses melalui link berikut: https://acesse.one/data-responden

Match Use ::LF; Ur?ijes

Visibility of Between Consistency Recognation Flexibility Aesthetic and . g ’ Help and

Control Error - L . Diagnose, .

System System and ) Rather Than and Efficient Minimalist ’ Documentati

and Prevention . Dialogue, and
Status and The Standards Recall of Use Design on
Freedom Recover from
Real World
Errors

H1 H10 H6 H7 H11 | H12 H4 H9 H8 H13 H5 H14 H15 H16 H2 H3 H17 H18 H19 H20
2 2 3 1 1 2 2 2 2 3 3 2 1 2 2 1 3 3 2 2
2 4 4 3 4 4 3 3 3 4 3 2 2 2 3 3 2 3 2 3
3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 2 2 2
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 1 4 1 1 1 4
3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 1 3 4 4 4 4 2 3
3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 4 3 3
1 1 4 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 4 4 1 2
3 3 3 4 4 4 3 3 2 3 3 3 1 3 3 4 4 2 4 2
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
2 4 4 4 3 3 4 4 4 1 4 2 2 2 3 2 3 1 1 1
3 3 2 3 2 3 4 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 2 3
3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 2 3 4 3 2 2 2 3
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3
3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2
4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 2 4 2 3 4 4 4 4
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Lampiran 3 Hasil Uji Validitas

Correlations

H1 H2 H3 H4 H5 H6 H7 H8 H9 H10 H11 H12 H13 H14 H15 H16 H17 H18 H19 H20 TOTAL

H1 Pearson 1 277" 017 2827 086 1907 109 213" 044 0BO 2127 193 322 186 085 177 137y 030 067 191 376"
Comrelation

Sig. (2-tailed) 004 852 006 375 048 261 026 651 409 027 045 001 053 378 065 156 759 A8V 047 .000

N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109

H2 Pearson 277 1 3527 285" 225 176 070 245" 77 3127 3617 198" 187 2537 M7 263" 146 029 035 170 4747
Correlation

Sig. (2-tailed) 004 000 002 019 067 472 010 066 001 000 039 051 008 023 006 130 762 716 077 .000

N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109

H3 Pearson 017 3527 1 3847 196 218 016 213 2117 37T 2817 127 2717 2797 152 3437 2887 142 -005 -011 4477
Comrelation

Sig. (2-failed) 862 .000 000 041 023 865 026 025 001 003 186 004 003 115 000 002 142 850 911 .000

N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109

H4 Pearson 2627 2057 3847 1 3497 209 091 3137 2567 193 2400 76 3037 2897 227 306" 285 153 115 148 535"
Correlation

Sig. (2-tailed) 006 002 .000 000 029 345 001 007 045 012 067 001 002 018 001 003 112 232 125 .000

N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109

H5 Pearson 086 225 1967 3497 1 4917 2997 2937 186 174 128 164 125 3317 119 2037 197 138 2327 049 5077
Comrelation

Sig. (2failed) 375 019 041 000 000 002 002 053 071 185 08% 196 000 217 001 040 151 015 612 .000

N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109

HE Pearson 1900 17e 2 2097 4917 1 2800 2877 128 073 152 198 2260 217 213 3567 243 174 308 119 5317
Correlation

Sig. (2-tailed) 048 067 023 029 000 003 003 185 451 115 039 018 024 026 000 011 OF0 001 217 .000

N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109
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H7

Ha

H9

H10

H11

Hi2

Pearson
Correlation
Sia. (2-failed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sia. (2-tailed)
N

FPearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

FPearson
Correlation
5. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

109

.261
109

23

.026
109
044

651
109
080

409
109

212

027
109

193

045
109

070

472
109
245

.010
109
ATT

.066
109

3127

001
109

3617

.000
109
198

039
109

016

.365
109
2%

.026
109
217

023
109

Eire

.001
109

2817

.003
109
A27

186
109

2091

348
109

313

2001
109

256"

.007
109
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045
109
.240°

.012
109
A76

{067
109

2997

002
109
2937

.002
109
186

053
109
74

071
109
128

185
109
164

088
109

2807

.003
109
287

.003
109
128

185
109
073

451
109
152

115
109
198

039
109

1

109
387

.000
109
3007

002
109
044

.652
109
209

.029
109
156

105
109

387

000
109

109
3357

000
109
122

208
109
2827

.002
109
.280"

2003
109

23007 044
002 .§52
108 109
3357 122
.000 208
108 109
1 3797
.000
108 109
3797 1
000
108 109
2917 4897
.002 000
108 109
3117 3687
.001 000
108 109

209

029
109
2927

.002
109
2917

.002
109
4997

.000
109

109
288"

002
109

156

105
109

2807

.003
109

3117

001
109

3687

000
109

298

1002
109

109

75

it
109
ATT

.065
109
122

207
109
2567

007
109
424

.000
109
158

101
109

238

013
109

3597

.000
109

2827

.003
109

L4967

.000
109

4987

.000
109
217

023
109

070

L]
109
166

.084
109
-.021

828
109
3647

.000
109
4147

.000
109
077

A27
109

2537

002
109

3047

001
109

377

000
109

440

000
109

484

000
109

3047

00
109

113

241
109

24

025
109

199

.038
109
136

160
109
095

325
109
087

366
109

116

.232
109
2497

.009
109
.039

.686
109
.099

308
109
-.050

.604
109
.080

408
109

3057

2001
109
2637

.006
109
167

084
109
205

.032
109
164

.089
109
AT72

074
109

(086

375

109

110

254
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064

511

109

106

271

109

073

452

109

1024

80

109

4257

000
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5567

.000
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4517

.000
109

.548”

.000
109

575"

000
109

4417

000
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H13

Hi4

H15

H16

H17

H18

Pearson
Correlation
Siq. (2-failed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Siq. (2-failed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Siq. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

3227

2001
109
186

{053
109
{085

378
109
ATT

{065
109
A37

156
109
2030

759
109

87

{051
109
2537

[008
109
217

2023
109
2637

{006
109
146

130
109
1029

762
109

2717

{004
109
2797

A003
109
152

15
109
3437

2000
109
.2887

.002
109
142

142
109

3037

2001
109

.2897

.002
109
22T

.018
109

3067

A001
109

.2857

.003
109
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112
109
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331

{000
109
119

217
109
23037

001
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A5
109

226

018
109
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214
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37T
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GG
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2007
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000
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109
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308
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000
109
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-.050
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109
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A
109
217

023
109
077
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109
3047

001
109
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366
109
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A0a
109

1

109

3367

.000
109

3957

.000
109

328

|
109

2987

.002
109
229

017
109

3367

000
109

109
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.000
109
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3957

.000
109
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109
237

013
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109
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2000
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01
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3657
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2010
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2687
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2837
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3227

001
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109
243

011
109
106
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109
135
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109
2627

J006
109

582"

.000
109
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6587

000
109

ATY
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H19 Pearson 067 035 -005 115 2327 308 3057 263" 167 205 164 172 2497 3397 2227 246" 2687 283 1 276" 5247
Correlation
Sig. (2-failedy 487 716 959 232 015 001 001 006 084 032 089 074 009 000 021 010 005 003 004 .000
N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109
H20 Pearson 1917 170 -011 148 045 119 086 110 064 106 073 024 3227 2217 24FY 106 136 2827 276" 1 3947
Comrelation
Sig. (2-tailed) 047 077 911 125 612 217 375 254 K11 271 452 801 001 021 011 271 161 006 .004 000
N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 108 109 109
TOTAL Fearson 3T6" 4747 4477 B35T BOTT 5317 425" B5G” 451 548" BT 4417 K92 667" 5227 @5E" 473" 418" 524" 3947 1
Comrelation
Siq. (2-tailed) 000 000 000 OO0 OO0 _0OO 000 .OOO 000 .OOO OOOD 000 QOO .0OO .OOO OO0 .0DO 000 00O 00O
N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 108 109 109
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Lampiran 4 Hasil Uji Realibilitas
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
841 20




