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LAMPIRAN 
 
Lampiran 1. Lembar Persetujuan Menjadi Responden 
 

KUESIONER PENELITIAN 
 
 
 

 
 
 
Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 
Dengan Hormat, 
      Saya Aqilah Yusriyah Sultan, merupakan mahasiswa semester akhir dari 
Departemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja Fakultas Kesehatan Masyarakat 
Universitas Hasanuddin. Dalam rangka melengkapi data yang diperlukan untuk 
memenuhi tugas akhir, bersama ini peneliti menyampaikan kuesioner penelitian 
mengenai “Hubungan Tingkat Stres Kerja dengan Strategi Coping pada Perawat 
Instalasi Rawat Inap dan Instalasi Gawat Darurat di RSUD Labuang Baji Makassar". 
Adapun hasil dari kuesioner ini akan digunakan sebagai bahan penyusunan tugas 
akhir pada Program Sarjana Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin 
Makassar. 
      Peneliti memahami waktu saudara/i sangatlah terbatas dan berharga, namun 
peneliti juga berharap kesediaan saudara/i unuk membantu penelitian ini dengan 
mengisi secara lengkap dan benar kuesioner yang terlampir. Peneliti mengucapkan 
terima kasih yang sebesar - besarnya atas kesediaan saudara/i telah meluangkan 
waktu untuk menjawab semua pertanyaan dalam kuesioner ini. 
Wassalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 
Pernyataan:  
Saya menyatakan bahwa saya secara sukarela bersedia untuk menjadi responden 
dalam penelitian ini. 

Makassar,               2024 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(   )     (   ) 

              Peneli+                   Responden 
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Lampiran 2. Kuesioner Penelitian 
 

A. Identitas Responden 
1. Nama   : 
2. Umur   : 

20-24 Tahun           30-34 Tahun  
25-29 Tahun           > 35 Tahun 

3. Jenis Kelamin  : 
Laki-Laki            Perempuan 

4. Pendidikan Terakhir: 
D3             S1 Keperawatan   S2 Keperawatan 

D4             S1/Ners Keperawatan 

5. Masa Kerja  : 
1-5 Tahun            11-20 Tahun 
6-10 Tahun            > 20 Tahun 

6. Status Pernikahan : 
       Belum Menikah           Menikah 
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B. Tingkat Stres 
Petunjuk pengisian: 
Bacalah setiap pertanyaan dengan cermat dan isilah titik-titik dibawah ini 
menggunakan skala 1 sampai 10, dimana nilai 1 artinya jika saudara 
Sangat Tidak Setuju (STS) dengan pernyataan ini dan nilai 10 artinya jika 
saudara Sangat Setuju (SS). Tidak ada jawaban yang benar atau salah, 
karena isilah sesuai dengan keadaan sesungguhnya. 
 

   

 

Contoh: 

3. Saya jarang menerima penghargaan jika hasil kerja saya sangat 
baik 8 

Arti jawaban 8 mendefinisikan bahwa saudara/i merasa setuju dengan pernyataan 
tersebut. 

No. Pernyataan Jawab 

1. Pekerjaan saya menuntut tanggung jawab, tetapi kewenangan dan 
peran serta saya terbatas ....... 

2. Saya biasanya dapat melakukan pekerjaan dengan lebih baik jika 
saya memiliki waktu yang lebih banyak ....... 

3. Saya jarang menerima penghargaan jika hasil kerja saya sangat 
baik ....... 

4. Saya tidak dapat mengekspresikan ide dan beban kerja yang saya 
miliki ....... 

5. Pada dasarnya, saya tidak terlalu bangga atau puas dengan 
pekerjaan saya ....... 

6. Saya berulang kali merasa terganggu saat sedang bekerja ....... 

7. 
Lingkungan kerja saya tidak terlalu menyenangkan atau 
aman ....... 

8. 
Pekerjaan saya bertentangan dengan keluarga, kewajiban 
sosial dan kebutuhan sosial saya ....... 

9. 
Saya cenderung sering berbantah/bertengkar dengan atasan, 
rekan kerja atau pasien ....... 

10. 
Saya sering kali merasa kurang mampu mengontrol diri saya 
sendiri ....... 

 Total  

 

1       2        3       4        5        6        7       8        9     10 

(Sangat Tidak Setuju)                        (Netral)                        (Sangat Setuju) 
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C. Strategi Coping 
Petunjuk pengisian: 
Silahkan baca setiap pernyataan dengan teliti. Tentukan pilihan jawaban 
yang mendeskripsikan tentang diri anda. Berilah tanda silang (X) pada 
salah satu pilihan jawaban yang tersedia berdasarkan penilaian anda 
terhadap diri sendiri. Terdapat 4 pilihan jawaban yang disediakan untuk 
setiap pertanyaan yaitu: 

1) Jika anda tidak pernah merasakan berarti anda memilih Tidak Pernah. 
2) Jika anda pernah dan hal tersebut kadang-kadang membuat anda stres, 

berarti memiih Kadang-kadang. 
3) Jika anda pernah dan hal tersebut sering membuat stres, berarti anda 

memilih Sering. 
4) Jika anda pernah dan hal tersebut selalu membuat stres, berarti anda 

memilih Selalu. 

No. Pernyataan Strategi Coping 
Jawaban 

Tidak 
Pernah 

Kadang-
kadang Sering Selalu 

1. 
Saya berusaha fokus dan 
berkonsentrasi untuk 
mengerjakan tugas selanjutnya 

    

2. 

Saya membuat rencana 
penyelesaian masalah ini dan 
mengikuti rencana yang telah 
saya buat 

    

3. 
Saya mencoba mengubah 
segalanya lebih baik dengan 
melakukan perubahan 

    

4. Saya melihat pengalaman yang 
lalu dan mengambil pelajaran 

    

5. Saya berusaha ekstra untuk 
menyelesaikan masalah tersebut 

    

6. 
Saya memiliki berbagai macam 
solusi alternative atas masalah 
yang saya hadapi 

    

7. 
Saya melakukan sesuatu 
awalnya saya kira tidak mampu 
saya lakukan 

    

8. 
Saya melimpahkan tanggung 
jawab saya ke orang lain agar 
masalah saya selesai 

    

9. 
Saya mengekspresikan 
kekesalan terhadap orang yang 
menyebabkan masalah ini 

    

10. 
Saya mengacuhkan perasaan 
yang saya rasakan entah 
bagaimana caranya 
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11. 
Saya rela mengambil risiko yang 
besar untuk segera 
menyelesaikan masalah ini 

    

12. 
Saya berjuang untuk 
memperoleh apa yang saya 
inginkan 

    

13. 
Saya berbicra dengan orang lain 
untuk mengetahui lebih banyak 
tentang masalah ini 

    

14. Saya menerima simpati dan 
pengertian orang lain 

    

15. 

Saya meminta bantuan dari 
orang lain yang lebih professional 
untuk membantu mengatasi 
masalah 

    

16. 
Saya berbicara kepada orang-
orang yang dapat membantu 
menyelesaikan masalah ini 

    

17. Saya mencari saran dari teman-
teman 

    

18. Saya bercerita kepada teman 
atas apa yang saya rasakan 

    

19. 
Saya membuka diri dan 
menerima kesalahan tersebut 
atas kesalahan saya 

    

20. 
Saya menyimpan masalah ini 
dan menerima kesalahan 
tersebut atas kesalahan saya 

    

21. 
Saya mencoba untuk tidak 
terburu-buru dalam mengambil 
tindakan 

    

22. Saya tidak ingin orang lain tahu 
bahwa hal buruk menimpa saya 

    

23. 
Saya mencoba tidak 
mencampuradukkan masalah 
saya dengan hal lain 

    

24. 

Saya selalu memikirkan setiap 
ucapan atau perbuatan yang 
akan dilakukan agar tidak 
melakukan kesalahan yang sama 

    

25. 
Saya meniru sikap teman/orang 
lain yang pernah berada di situasi 
yang sama dengan saya 

    

26. Saya mengkritik dan 
menyalahkan diri sendiri 

    

27. 
Saya terus-menerus meminta 
maaf dan memperbaiki 
segalanya 
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28. Saya menyadari saya sendiri 
yang membuat permasalahan ini 

    

29. 
Saya berjanji tidak akan 
mengulangi kesalahan yang 
sama 

    

30. 
Syaa mengikuti takdir dan 
mungkin saya hanya kurang 
beruntung 

    

31. Saya terus melangkah selama 
tidak ada apapun yang terjadi 

    

32. Saya mencari sisi positif dari 
masalah tersebut 

    

33. Saya mencoba melupakan yang 
telah terjadi 

    

34. Saya tidak terlalu memikirkan 
masalah tersebut 

    

35. 
Saya tidak mau ambil pusing 
dengan terlalu serius 
mempermasalahkan hal ini 

    

36. Saya lebih kreatid dan 
terinspirasi karena masalah ini 

    

37. 

Saya yakin masalah dapat 
mengubah dan membuat saya 
berkembang menjadi pribadi 
yang seutuhnya 

    

38. 
Saya merasa lebih baik Ketika 
saya turut menyelesaikan 
masalah ini 

    

39. 
Saya mampu menyelesaikan 
masalah tersebut karena 
kehendak Tuhan 

    

40. 
Saya mengingat kembali 
kejadian lalu dan menemukan hal 
terpenting dalam hidup saya 

    

41. 
Saya mengubah diri saya sendiri 
menjadi pribadi yang lebih baik 
setelah masalah ini selesai 

    

42. 
Saya berdoa kepada Tuhan 
untuk membuat hal ini menjadi 
lebih baik 

    

43. Saya berharap ada keajaiban 
untuk menyelesaikan masalah ini 

    

44. 

Saya tidur lebih lama dari 
biasanya dan berharap saat 
bangun tidur masalah saya telah 
selesai 

    

45. Saya berusaha membuat diri 
saya nyaman dengan makan, 
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minum, nonton film atau 
bermeditasi 

46. Saya menghindari orang-orang 
jika ada masalah 

    

47. Saya menyalahkan orang lain 
atas kejadian ini 

    

48. Saya tidak percaya bahwa 
masalah ini terjadi 

    

49. Saya berharap masalah ini 
segera berakhir 

    

50. Saya membayangkan bahwa hal 
ini dapat lewat begitu saja 
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Lampiran 3. Output Hasil SPSS 
1. Output Instalasi Rawat Inap 

 
Jenis Kelamin Responden 

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  LAKI - LAKI  6  5.1  5.1  5.1  

PEREMPUAN  112  94.9  94.9  100.0  

Total  118  100.0  100.0    

 
Umur Responden 

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  > 35 TAHUN  87  73.7  73.7  73.7  

25 - 29 TAHUN  8  6.8  6.8  80.5  

30 - 34 TAHUN  23  19.5  19.5  100.0  

Total  118  100.0  100.0    

  
Pendidikan Terakhir Responden 

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  D3  30  25.4  25.4  25.4  

NERS  62  52.5  52.5  78.0  

S1 KEPERAWATAN  20  16.9  16.9  94.9  

S2 KEPERAWATAN  6  5.1  5.1  100.0  

Total  118  100.0  100.0    
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Masa Kerja Responden 

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  > 20 TAHUN  38  32.2  32.2  32.2  

1 - 5 TAHUN  7  5.9  5.9  38.1  

11 - 20 TAHUN  58  49.2  49.2  87.3  

6 - 10 TAHUN  15  12.7  12.7  100.0  

Total  118  100.0  100.0    

 
Status Pernikahan Responden 

 
  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  BELUM MENIKAH  5  4.2  4.2  4.2  

MENIKAH  113  95.8  95.8  100.0  

Total  118  100.0  100.0    
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Perawatan  

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  ANAK  15  12.7  12.7  12.7  

BEDAH  14  11.9  11.9  24.6  

IBU DAN ANAK  12  10.2  10.2  34.7  

INFEKSI HIV  9  7.6  7.6  42.4  

INFEKSI  
PARU/PULMO/TB 
PARU  
& MDR  

14  11.9  11.9  54.2  

JANTUNG  10  8.5  8.5  62.7  

NON BEDAH  15  12.7  12.7  75.4  

PERINATOLOGI  7  5.9  5.9  81.4  

STROKE  9  7.6  7.6  89.0  

UMUM  13  11.0  11.0  100.0  

Total  118  100.0  100.0    

 
Kategori Tingkat Stres Kerja  

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  Stres Rendah  79  66.9  66.9  66.9  

Stres Sedang  39  33.1  33.1  100.0  

Total  118  100.0  100.0    

 
  



42 
 

Strategi Coping  

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  Problem Focused 
Coping  

46  39.0  39.0  39.0  

Emotional Focused 
Coping  

72  61.0  61.0  100.0  

Total  118  100.0  100.0    

 
Kategori Tingkat Stres Kerja * Strategi Coping Crosstabulation 

  

 Strategi Coping  

Total  

Problem  
Focused  
Coping  

Emotional  
Focused  
Coping  

Kategori Tingkat 
Stres Kerja  

Stres  Count  25  54  79  

Rendah  % within Kategori  
Tingkat Stres 
Kerja  

31.6%  68.4%  100.0%  

% of Total  21.2%  45.8%  66.9%  

Stres Sedang Count  21  18  39  

% within 
Kategori  
Tingkat Stres 
Kerja  

53.8%  46.2%  100.0%  

% of Total  17.8%  15.3%  33.1%  

Total  Count  46  72  118  

% within 
Kategori  
Tingkat Stres 
Kerja  

39.0%  61.0%  100.0%  

% of Total  39.0%  61.0%  100.0%  
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a. Based on availability of workspace memory  
Correlations 

  

  Kategori  
Tingkat Stres 

Kerja  Strategi 
Coping  

Spearman's 
rho  

Kategori Tingkat Stres 
Kerja  

Correlation 
Coefficient  

1.000  -.214*  

Sig. (2-tailed)  .  .020  

N  118  118  

Strategi Coping  Correlation 
Coefficient  

-.214*  1.000  

Sig. (2-tailed)  .020  .  

N  118  118  

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  
  

2. Output Instalasi Gawat Darurat 
 

Jenis Kelamin Responden  

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  LAKI - LAKI  7  25.9  25.9  25.9  

PEREMPUAN  20  74.1  74.1  100.0  

Total  27  100.0  100.0    
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Umur Responden 

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  > 35 TAHUN  12  44.4  44.4  44.4  

20 - 24 TAHUN  1  3.7  3.7  48.1  

25 - 29 TAHUN  2  7.4  7.4  55.6  

30 - 34 TAHUN  12  44.4  44.4  100.0  

Total  27  100.0  100.0    

Pendidikan Terakhir Responden 

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  D3  6  22.2  22.2  22.2  

D4  2  7.4  7.4  29.6  

NERS  16  59.3  59.3  88.9  

S1 
KEPERAWATAN  

3  11.1  11.1  100.0  

Total  27  100.0  100.0    

 
Masa Kerja Responden 

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  > 20 TAHUN  8  29.6  29.6  29.6  

1 - 5 TAHUN  4  14.8  14.8  44.4  

11 - 20 TAHUN  8  29.6  29.6  74.1  

6 - 10 TAHUN  7  25.9  25.9  100.0  

Total  27  100.0  100.0    
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Status Pernikahan Responden 

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  BELUM MENIKAH  1  3.7  3.7  3.7  

MENIKAH  26  96.3  96.3  100.0  

Total  27  100.0  100.0    

 
Instalasi Gawat Darurat  

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  IGD  27  100.0  100.0  100.0  

Kategori Tingkat Stres Kerja 

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  Stres Rendah  7  25.9  25.9  25.9  

Stres Sedang  20  74.1  74.1  100.0  

Total  27  100.0  100.0    

 
Strategi Coping 

  

 

Frequency  Percent  Valid Percent  

Cumulative 
Percent  

Valid  Problem Focused 
Coping  

13  48.1  48.1  48.1  

Emotional 
Focused Coping  

14  51.9  51.9  100.0  

Total  27  100.0  100.0    
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Kategori Tingkat Stres Kerja * Strategi Coping Crosstabulation 

  

 Strategi Coping  

Total  

Problem  
Focused  
Coping  

Emotional  
Focused  
Coping  

Kategori Tingkat 
Stres Kerja  

Stres  Count  2  5  7  

Rendah  % within Kategori  
Tingkat Stres 
Kerja  

28.6%  71.4%  100.0%  

% of Total  7.4%  18.5%  25.9%  

Stres Sedang Count  11  9  20  

% within 
Kategori  
Tingkat Stres 
Kerja  

55.0%  45.0%  100.0%  

% of Total  40.7%  33.3%  74.1%  

Total  Count  13  14  27  

% within 
Kategori  
Tingkat Stres 
Kerja  

48.1%  51.9%  100.0%  

% of Total  48.1%  51.9%  100.0%  
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a. Based on availability of workspace memory  
Correlations 

  

  
Kategori 

Tingkat Stres 
Kerja 

Strategi 
Coping 

Spearman's 
rho  

Kategori Tingkat Stres 
Kerja  

Correlation 
Coefficient  

1.000  -.232  

Sig. (2-tailed)  .  .245  

N  27  27  

Strategi Coping  Correlation 
Coefficient  

-.232  1.000  

Sig. (2-tailed)  .245  .  

N  27  27  
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Lampiran 4. Surat Izin Penelitian dari FKM UNHAS 
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Lampiran 5. Surat Izin Penelitian dari DPM-PTSP Prov Sulsel 
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Lampiran 6. Surat Rekomendasi Penelitian dari RSUD Labuang Baji 
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 Lampiran 12. Dokumentasi Penelitian 
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Lampiran 13. Riwayat Hidup 
 

RIWAYAT HIDUP PENELITI 

 

A. Data Pribadi 
Nama   : Aqilah Yusriyah Sultan 

NIM   : K011201208 

Tempat, Tanggal Lahir : Sungguminasa, 23 September 2002 

Alamat   : BTN. Sejahtera Permai Blok D/22 

Email   : ysaqila72@gmail.com 

No. Handphone : 089665339273 

B. Riwayat Pendidikan 
1. SDN Mangasa (2008-2014) 

2. SMPN 1 Sungguminasa (2014-2017) 

3. MAN 2 Kota Makassar (2017-2020) 

4. S1 Keselamatan dan Kesehatan Kerja Fakultas Kesehatan Masyarakat 

Universitas Hasanuddin (2020-2024) 

 
 
 


