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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

KUESIONER PENELITIAN  

GAMBARAN TERKAIT KNOWLEDGE MANAGEMENT PEGAWAI DI RSUD 

LABUANG BAJI KOTA MAKASSAR TAHUN 2024 

 

Tanggal : 

No. Responden  : 

 

Dalam rangka penyusunan skripsi sebagai syarat untuk menyelesaikan studi di 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin maka peneliti sangat 

mengharapkan ketersediaan Bapak/Ibu/Sdri untuk mengisi kuesioner dengan 

memberikan informasi yang sebenarnya serta sesuai dengan kondisi yang dialami. 

Semua data dan informasi dari Bapak/Ibu/Sdri yang telah diperoleh dari kuesioner 
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ini akan dirahasiakan. Terimakasih atas partisipasi Bapak/Ibu/Sdri, semoga 

Bapak/Ibu/Sdri selalu dalam lindungan Tuhan Yang Maha Esa. 

KUESIONER PENELITIAN  

GAMBARAN TERKAIT KNOWLEDGE MANAGEMENT PEGAWAI DI RSUD 

LABUANG BAJI KOTA MAKASSAR TAHUN 2024 

 

Identitas Responden  

 Dibawah ini terapat kolom identitas yang perlu Bapak/Ibu/Sdri isi sesuai 

sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Sdri yang sebenarnya terkait data diri 

Bapak/Ibu/Sdri. Untuk pertanyaan berupa pilihan dapat dipilih dengan melingkari 

salah satu jawaban yang benar.  

1. Jenis Kelamin   : P / L 

2. Usia    :          Tahun 

3. Pendidikan Terakhir : 1) SD  2) SMP  3) SMA  4) D3  5) S1  6) S2/S3 

4. Lama Bekerja   : 1) ≤ 5 tahun  2) 5-10 tahun  3) ≥ 10 tahun 

5. Status Kepegawaian : 1) ASN 2) Non-ASN 3)PPPK 

6. Profesi    : 

a) Tenaga Medis 

b) Tenaga Keperawatan 

c) Tenaga Kefarmasian 

d) Tenaga Kesehatan Masyarakat 

e) Tenaga Nutrisionis / Gizi 

f) Tenaga Keterapian fisik 

g) Tenaga Keteknisian Medis 

h) Tenaga Teknik Biomedika 

i) Tenaga Struktural 

j) Tenaga Teknis / Administrasi / Non Nakes 
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Petunjuk Pengisian : Berilah tanda centang (√) pada jawaban yang sesuai dengan 

penilaian anda.  

1) Sangat Tidak Setuju (STS)   4) Setuju (S) 

2) Tidak Setuju (TS)      5) Sangat Setuju (SS) 

3) Nertal (N) 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

Knowledge Discovery 

1 Saya memperoleh pengetahuan 
dari pengalaman kerja yang saya 
miliki 

     

2 Saya memperoleh pengetahuan 
dari proses magang sebelum 
bekerja  

     

3 Saya memiliki kemudahan dalam 
mengakses data perusahaan 
untuk memperoleh informasi 

     

4 Rotasi pekerjaan memberikan 
pengalaman baru terhadap saya  

     

Knowledge Capture 

1 Saya diikutsertakan dalam 
pelatihan 

     

2 Saya diikutsertakan dalam 
seminar 

     

3 Saya diikutsertakan dalam 
workshop 

     

4 Tersedia fasilitas untuk dapat 
memperoleh informasi atau 
pengetahuan 

     

Knwledge Sharing 

1 Terdapat budaya berbagi 
pengetahuan antar sesama 
pegawai 

     

2 Pimpinan berbagi pengetahuan 
terhadap saya 

     

3 Organisasi menginformasikan 
pengetahuan bagi kepada saya 

     

4 Tersedia grup sosial media untuk 
bertukar informasi terhadap saya 

     

Knowedge Application 

1 Knowledge management sangat 
penting untuk saya 
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2 Knowledge management berperan 
penting terhadap kinerja saya 

     

3 Adanya Knowledge management 
memudahkan saya dalam 
melakukan pekerjaan 

     

4 Adanya Knowledge management 
membantu saya dalam 
pengambilan keputusan 

     

5 Tersedia media untuk 
mengumpukan pengetahuan baru 
yang saya dapatkan 
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Lampiran 2. Lembar Persetujuan Menjadi Responden  

LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bersedia menjadi 

responden penelitian yang dilakukan oleh mahasiswa mahasiswa S1 Departemen 

Manajemen Rumah Sakit, Program Studi Kesehatan Masyarakat, Fakultas 

Kesehatan Masyarakat, Universitas Hasanuddin yang bernama Trismayani, dengan 

judul "Gambaran Terkait Knowledge Management Pegawai di RSUD Labuang Baji 

Tahun 2024".  

Saya mengerti bahwa penelitian ini tidak menimbulkan dampak negatif dan 

data mengenai diri saya dalam penelitian ini akan dijaga kerahasiaannya oleh 

peneliti. Semua berkas yang mencantumkan identitas saya hanya akan digunakan 

untuk keperluan pengolahan data dan bila sudah tidak digunakan akan 

dimusnahkan. Hanya peneliti yang dapat mengetahui kerahasiaan data-data 

penelitian.  

Demikian, secara suka rela dan tidak ada unsur paksaan dari siapapun 

saya bersedia berperan serta dalam penelitian ini.  

Makassar, 14 Februari 2024 

 

 

(             ) 
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Lampiran 3. Outpit Hasil Penelitian  

Karakteristik Responden 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 31 11.9 11.9 11.9 

2 152 58.5 58.5 70.4 

3 60 23.1 23.1 93.5 

4 17 6.5 6.5 100.0 

Total 260 100.0 100.0  

 

Pendidikan Terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 41 15.8 15.8 15.8 

2 185 71.2 71.2 86.9 

3 34 13.1 13.1 100.0 

Total 260 100.0 100.0  

 

Lama Bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 10 3.8 3.8 3.8 

2 183 70.4 70.4 74.2 

3 67 25.8 25.8 100.0 

Total 260 100.0 100.0  

 

Status Kepegawaian 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 196 75.4 75.4 75.4 

2 57 21.9 21.9 97.3 
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3 7 2.7 2.7 100.0 

Total 260 100.0 100.0  

Profesi 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 30 11.5 11.5 11.5 

2 100 38.5 38.5 50.0 

3 15 5.8 5.8 55.8 

4 25 9.6 9.6 65.4 

5 5 1.9 1.9 67.3 

6 3 1.2 1.2 68.5 

7 4 1.5 1.5 70.0 

8 14 5.4 5.4 75.4 

9 4 1.5 1.5 76.9 

10 60 23.1 23.1 100.0 

Total 260 100.0 100.0  

 

Cross Tabulation 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Usia * Knowledge 

Management 

260 100.0% 0 0.0% 260 100.0% 

Pendidikan Terakhir * 

Knowledge Management 

260 100.0% 0 0.0% 260 100.0% 

Lama Bekerja * 

Knowledge Management 

260 100.0% 0 0.0% 260 100.0% 

Status Kepegawaian * 

Knowledge Management 

260 100.0% 0 0.0% 260 100.0% 

Profesi * Knowledge 

Management 

260 100.0% 0 0.0% 260 100.0% 
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Usia * Knowledge Management Crosstabulation 

 

Knowledge Management 

Total 1 2 3 

Usia 1 Count 0 2 29 31 

% of Total 0.0% 0.8% 11.2% 11.9% 

2 Count 2 19 131 152 

% of Total 0.8% 7.3% 50.4% 58.5% 

3 Count 0 10 50 60 

% of Total 0.0% 3.8% 19.2% 23.1% 

4 Count 0 2 15 17 

% of Total 0.0% 0.8% 5.8% 6.5% 

Total Count 2 33 225 260 

% of Total 0.8% 12.7% 86.5% 100.0% 

 

Pendidikan Terakhir * Knowledge Management Crosstabulation 

 

Knowledge Management 

Total 1 2 3 

Pendidikan Terakhir 1 Count 1 5 35 41 

% of Total 0.4% 1.9% 13.5% 15.8% 

2 Count 1 23 161 185 

% of Total 0.4% 8.8% 61.9% 71.2% 

3 Count 0 5 29 34 

% of Total 0.0% 1.9% 11.2% 13.1% 

Total Count 2 33 225 260 

% of Total 0.8% 12.7% 86.5% 100.0% 

 

Lama Bekerja * Knowledge Management Crosstabulation 

 

Knowledge Management 

Total 1 2 3 

Lama Bekerja 1 Count 1 3 6 10 

% of Total 0.4% 1.2% 2.3% 3.8% 
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2 Count 1 21 161 183 

% of Total 0.4% 8.1% 61.9% 70.4% 

3 Count 0 9 58 67 

% of Total 0.0% 3.5% 22.3% 25.8% 

Total Count 2 33 225 260 

% of Total 0.8% 12.7% 86.5% 100.0% 

 

Status Kepegawaian * Knowledge Management Crosstabulation 

 

Knowledge Management 

Total 1 2 3 

Status Kepegawaian 1 Count 0 23 173 196 

% of Total 0.0% 8.8% 66.5% 75.4% 

2 Count 1 9 47 57 

% of Total 0.4% 3.5% 18.1% 21.9% 

3 Count 1 1 5 7 

% of Total 0.4% 0.4% 1.9% 2.7% 

Total Count 2 33 225 260 

% of Total 0.8% 12.7% 86.5% 100.0% 

 
 

Profesi * Knowledge Management Crosstabulation 

 

Knowledge Management 

Total 1 2 3 

Profesi 1 Count 0 3 27 30 

% of Total 0.0% 1.2% 10.4% 11.5% 

2 Count 0 8 92 100 

% of Total 0.0% 3.1% 35.4% 38.5% 

3 Count 0 3 12 15 

% of Total 0.0% 1.2% 4.6% 5.8% 

4 Count 0 2 23 25 

% of Total 0.0% 0.8% 8.8% 9.6% 

5 Count 0 1 4 5 

% of Total 0.0% 0.4% 1.5% 1.9% 

6 Count 0 1 2 3 
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% of Total 0.0% 0.4% 0.8% 1.2% 

7 Count 2 1 1 4 

% of Total 0.8% 0.4% 0.4% 1.5% 

8 Count 0 5 9 14 

% of Total 0.0% 1.9% 3.5% 5.4% 

9 Count 0 0 4 4 

% of Total 0.0% 0.0% 1.5% 1.5% 

10 Count 0 9 51 60 

% of Total 0.0% 3.5% 19.6% 23.1% 

Total Count 2 33 225 260 

% of Total 0.8% 12.7% 86.5% 100.0% 

 
Frekuensi Variabel  

 

Knowledge Management 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 2 .8 .8 .8 

2 33 12.7 12.7 13.5 

3 225 86.5 86.5 100.0 

Total 260 100.0 100.0  

 

Knowledge Discovery 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 3 1.2 1.2 1.2 

2 55 21.2 21.2 22.3 

3 202 77.7 77.7 100.0 

Total 260 100.0 100.0  

 

Knowledge Capture 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid 1 3 1.2 1.2 1.2 

2 62 23.8 23.8 25.0 

3 195 75.0 75.0 100.0 

Total 260 100.0 100.0  

 

Knowledge Sharing 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 3 1.2 1.2 1.2 

2 39 15.0 15.0 16.2 

3 218 83.8 83.8 100.0 

Total 260 100.0 100.0  

 

Knowledge Application 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 2 .8 .8 .8 

2 33 12.7 12.7 13.5 

3 225 86.5 86.5 100.0 

Total 260 100.0 100.0  
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Lampiran 4 Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner  

1. Hasil Uji Validitas 

Hasil pengujian validitas dalam penelitian ini menggunakan bantuan 

software SPSS. Hasil uji validitas dapat dilihat pada tabel berikut.  

Item Pertanyaan 
Pearsons 

Correlations 
Signifikansi Keterangan 

1 0,752 0,05 Valid 

2 0,606 0,05 Valid 

3 0,706 0,05 Valid 

4 0,768 0,05 Valid 

5 0,852 0,05 Valid 

6 0,782 0,05 Valid 

7 0,824 0,05 Valid 

8 0,593 0,05 Valid 

9 0,865 0,05 Valid 

10 0,869 0,05 Valid 

11 0,887 0,05 Valid 

12 0,748 0,05 Valid 

13 0,781 0,05 Valid 

14 0,681 0,05 Valid 

15 0,852 0,05 Valid 

16 0,865 0,05 Valid 

17 0,748 0,05 Valid 

Sumber : Data Penelitian Tesis Harahap (2018) 

Berdasarkan tabel di atas maka dapat disimpulkan bahwa seluruh item 

pertanyaan dalam kuisioner disemua variabel bebas maupun variabel terikat 

adalah valid. Karena setiap butir pertanyaan dalam kuisioner memiliki r hitung > 

signifikansi 0,05. Dengan demikian, item-item pertanyaan yang diberikan dalam 

kuisioner telah memenuhi syarat valid dan dapat diikut sertakan dalam analisis 

data selanjutnya pada penelitian ini. 

2. Hasil Uji Reliabilitas 

Pengujian reliabilitas dalam penelitian ini dilakukan dengan pendekatan 

uji Cronbach’s Alpha. Pengujian reliabilitas dilakukan pada item pertanyaan 

yang valid. Berdasarkan uji reliabilitas dipeoleh hasil nilai Cronbach Alpha 

sebanyak 0,941. Dari hasil uji reliabilitas tersebut, didapatkan nilai Cronbach 

Alpha variabel penelitian > 0,60 sehingga variable dalam penelitian ini dikatakan 

reliabel. 
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Lampiran 5 Surat Izin Penelitian Fakultas  
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Lampiran 6 Surat Izin Penelitian DPMPTSP 
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Lampiran 7 Dokumentasi Penelitian 
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Lampiran 8 Riwayat Hidup 

 

A. DATA PRIBADI 

Nama   : Trismayani 
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NIM   : K011201074 

Tempat/Tanggal Lahir : Selayar, 16 April 2002 

Agama   : Islam 

Alamat   : Jl. Bung, Lrg. 2, Tamalanrea, Makassar 

B. RIWAYAT PENDIDIKAN 

1. SDI Benteng II  (2008-2014) 

2. SMPN 1 Benteng  (2014-2017) 

3. SMAN 1 Selayar  (2017-2020) 

4. Kesehatan Masyarakat-Manajemen Rumah Sakit  (2020-2024) 

C. RIWAYAT ORGANISASI 

1. Hospital Management Student Forum Periode 2022/2023 

D. RIWAYAT KEPANITIAAN DAN PRESTASI SELAMA KULIAH 

1. Anggota Tim Peraih Insentif PKM RSH Tahun 2023 

 


