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LAMPIRAN 1

Tabel Matriks Emik dan Etik

No

Variabel

Informan

Emik

Etik

Perencanaan

N.L

N.T.B

Perencanaan untuk Bapelkes mengacu pada Rencana
Strategik dari Dinas Kesehatan Provinsi Maluku.
Didalam renstra tersebut ada ketetapan prioritas yang
harus diprogramkan dan dieksekusi salah satu
kebutuhan SDM.

Perencanaan untuk Bapalkes ada dalam DPA. Terkait
dengan SDM kami sangat kekurangan seperti tenaga
IT, pengelola Instalasi listrik dan air, penyusun
program anggaran, dan masih banyak. Apalagi
dengan tahun-tahun yang akan datang sudah tidak
ada lagi tenaga Honor/kontrak yang ada PPPK

Tiap tahunnya terus berjalan, untuk seksi
pengendalian mutu diklat sangat berperan penting
untuk kemajuan Bapelkes Provinsi Maluku, oleh sebab
itu pelatihan kompetensi sangat disarankan untuk
pengembangan pegawai. Tidak terlepas dari BPPSDM
Kesehatan dalam setahun proses pengembangan
SDM diprioritaskan minimal dua (2) kali mengikuti
pelatihan.

Perencanaan kinerja
secara teori merupakan
sub sistem dari sistem
manajemen kinerja yang
bertujuan tujuan untuk
meningkatkan kinerja
pegawai secara individu,
kinerja tim dan kinerja
organisasi
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No Variabel Informan Emik Etik
2 | Perekrutan N.L Berdasarkan usulan dan permintaan ke BKD Rekrutmen adalah suatu
kesatuan dalam dalam
1.B Kami akan melakukan penambahan pegawai yang membangun kinerja. Di mana
sesuai dengan basic dan latar belakang pendidikan perusahaan tidak bisa
sehingga jelas dalam menentukan analisis jabatan mengabaikan proses
rekrutmen jika menghendaki
pegawai yang handal
3. | Kompensasi | N.L tidak ada perbedaan antara karyawan baru dan Pemberian kompensasi bagi
karyawan lama, akan tetapi melihat yang merupakan | karyawan yang bekerja di
prioritas, kompensasi biasanya diberikan berdasarkan | luar perusahaan atau job site,
kinerja. Jika staf benar-benar melaksanakan tugas pemberian bonus kepada
dan tanggung jawabnya maka akan diberikan karyawan yang memiliki
kompensasi sesuai dengan apa yang diberikan dan tingkat kecelakaan kerja yang
jika ada staf yang masa bodoh maka kompensasi minim, dan pemberian upah
yang diberikan tidak sama dengan staf yang benar- pada jam lembur.
benar melaksanakan tugasnya
1.B Kompensasi untuk di Bapelkes sesuai dengan SK dan
C.T surat tugas yang di berikan.
G.E.N.P
L.J Honor itu disesuaikan dengan surat kuasa KPA, akan

tetapi terdapat kelebihan beban kerja sehingga
dirasakan honornya kurang akan harus tetap
dilakasanakan sesuai dengan tanggung jawab

106




No Variabel Informan Emik Etik
4. | Hubungan C.T terjalin dengan baik meskipun seringkali berbeda kurangnya motivasi kerja
Karyawan pendapat tapi tetap kompak dan saling mendukung pegawai, hal ini terlihat dari
dalam melaksanakan tugas bersama-sama. rendahnya semangat
pegawai untuk
N.T.B Hubungan kerja masing-masing jabatan sangat baik, | menyelesaikan pekerjaan
saling mendukung serta memotivasi untuk bekerja. tepat waktu sehingga
berakibat pada rendahnya
ST Perlu ada pemahaman tentang masing-masing tingkat capaian kinerja

tupoksi

pegawai yang terlihat dari
sering terjadinya
keterlambatan dalam
penyelesaian pekerjaan,
lingkungan kerja masih
memerlukan berbagai
kebutuhan secara fisik
maupun psikis sehingga
masih rendahnya motivasi
kerja bagi pegawai sehingga
menyebabkan belum
terpenuhinya tingkat kinerja
pegawai
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Lampiran 2

INFORMED CONSENT
PERSETUJUAN MENJADI INFORMAN

Assalamualaikum Wr. Wb
Salam Sejahtera
Selamat Pagi/Siang/Sore

Perkenalkan nama saya Vaneinsa Abrahams. Saya adalah
mahasiswi Program Sutudi Magister limu Kesehatan Masyarakat, Fakultas
Kesehatan Masyarakat, Peminatan Administrasi Kebijakan Kesehatan,
Universitas Hasanuddin. Saya bermaksud melakukan penelitian tentang
“Pengaruh Manajemen Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja Di Balai
Pelatihan Kesehatan Provinsi Maluku”. Studi ini diselesaikan sebagai
tahap akhir dari mata kuliah Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas
Hasanuddin. Besar harapan saya Bapak/lbu, saudara/saudari bersedia
berpartisipasi dalam penelitian ini sebagai informan sehingga saya dapat
mewawancarai mereka secara mendalam mengenai hal tersebut. Dengan
hanya menggunakan inisial Anda dan mengecualikan identitas informan
dari temuan penelitian saya, saya dapat menjamin anonimitas informasi
yang Anda kirimkan.
Silakan isi kolom nama dan tanda tangan di bawah ini setelah membaca
tujuan dan kegiatan penelitian di atas.
Saya yang bertanda tangan di bawah ini setuju untuk ikut serta dalam

penelitian ini.

Nama

Tanda tangan

Terima kasih atas kesedian Saudara/Saudari untuk ikut serta di dalam
penelitian ini.
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LAMPIRAN 3

PEDOMAN WAWANCARA MENDALAM (Indepth Interview)

Hari/Tanggal

Nama Informan

Umur

Jabatan Informan

A. PETUNJUK

1.

Menyampaikan ucapan terima kasih kepada informan atas

kesediannya meluangkan waktunya untuk diwawancarai

2. Menjelaskan tentang maksud dan tujuan wawancara

Menyampaikan kepada informan bahwa wawancara ini akan
menggunakan alat bantu rekam untuk membantu ingatan

pewawancara

B. PELAKSANAAN WAWANCARA

1.

no

PERKENALAN

a. Perkenalan dari pewawancara
b.
c
d

Menjelaskan maksud dan tujuan wawancara kepada informan

Meminta kesediaan informan untuk diwawancarai

. Memberi jaminan bahwa hasil wawancara hanya untuk penelitian

dan dijamin kerahasiannya
WAWANCARA

a. Meminta izin untuk memulai wawancara

Melakukan wawancara sesuai dengan isi wawancara yang telah
disusun

Selesai wawancara, mengucapkan terima kasih dan mohon diri
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C. Pertanyaan Wawancara

NO PERENCANAAN SDM

1 | Apakah perencanaan atau program yang dibuat sudah
terealisasikan di BAPELKES MALUKU?

2 | Berapa Jumlah tenaga kerja akan membantu dalam
merencanakan SDM

3 | Berapakah jumlah perencanaan karyawan untuk tahun depan
di BAPELKES MALUKU?

4 | Bagaimana proses pelatihan dan pengembangan untuk
pegawai di BAPELKES MALUKU?

5 | Apakah Kondisi beban kerja pegawai BAPELKES telah sesuai
dengan kecakapan,kemanpuan keterampilan pegawai

6 | Berapa kali staf di berikan pelatihan dalam setahun di
BAPELKES MALUKU?

7 | Apakah Standar waktu kerja yang ada sudah efektif dan
efisien untuk menyelesaikan pekerjaan.

8 | Bagaimana karakteristik dan syarat minimal masing-masing
jabatan di BAPELKES Provinsi Maluku?

NO PEREKRUTAN SDM

1 | Bagaimana proses rekrutmen yang diterapkan di BAPELKES
MALUKU?

2 | Bagaimana proses seleksi yang diterapkan di BAPELKES
MALUKU?

3 | Apakah Pelaksanaan perekrutan bertujuan untuk mengisi
jabatan karyawan

4 | Apakah Dalam mencari calon karyawan dilihat dari
kemampuan yang dimiliki.

NO KOMPENSASI SDM

1 | Kapan kompensasi dan proteksi dibagikan di BAPELKES
MALUKU?

2 | Apakah kompensasi yang diberikan sudah sesuai? dan
Bagaimana bentuk kompensasi yang diberikan di BAPELKES
Provinsi Maluku?

3 | Apakah merasa senang atas promosi yang diberkan jika
promosi disesuaikan dengan prestasi kerja

4 | Saya merasa bangga atas prestasi kerja yang saya lakukan
diakui atasan sehingga membuat saya untuk terus
meningkatkan kemampuan
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NO

HUBUNGAN ANTAR KARYAWAN

1 | Ceritakan tugas dan taggung jawab pekerjaan di BAPELKES
MALUKU?

2 | Bagaimana Hubungan Kkerja masing-masing jabatan di
BAPELKES MALUKU?

3 | Saya selalu membantu karyawan lain yang menghadapi
masalah dengan pekerjaannya

4 | Apakah Atasan dapat menciptakan suasana yang kondusif
bersama bawahan

5 | Bagaimana kondisi kerja pada jabatan anda di BAPELKES

Provinsi Maluku?
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Lampiran 4

Dokumentasi Penelitian

il

Gambar 4. Gedung Balai Pelatihan Kesehatan Provinsi Maluku
Sumber : Dokumen Profil Bapelkes

‘ e S . . S

Gedung Balai Pelatihan Kesehatan Provinsi Maluku
Sumber : Dokumen Profil Bapelkes
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Gambar 5.
Lokasi KESBANGPOL Provinsi Maluku

Gambar 6.
Wawancara dengan Kepala Bapelkes Provinsi Maluku
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Gambar 7.
Wawancara dengan KTU Bapelkes Provinsi Maluku

Gambar 8.
Wawancara dengan Kasie PMD Bapelkes Provinsi Maluku
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Gambar 9.
Wawancara dengan Staf Bapelkes Provinsi Maluku

Wawancara dengan Staf Bapelkes Provinsi Maluku
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Lampiran 5

Surat — surat

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS HASANUDDIN

FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT
JI. Perintis Kemerdek Km. 10 Mak 90245, Telp. (0411) 585658
E-mail : fkm.unhas'a gmail.com, website : https://fkm.unhas.ac.id

No : 8505/UN4.14.1/PT.01.04/2022 28 Juli 2022
Lamp : Proposal
Hal  : Permohonan Izin Penelitian
Yth.
Kepala Badan Kesatuan dan Politik Provinsi Maluku
Di-
Tempat

Dengan hormat, kami sampaikan bahwa mahasiswa Program Pascasarjana Fakultas
Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin yang tersebut di bawah ini :

Nama : Vaneinsa Abrahams
Nomor Pokok : K012211009
Program Studi : limu Kesehatan Masyarakat

Bermaksud melakukan penelitian dalam rangka persiapan penulisan tesis
dengan judul “Manajemen Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja Balai
Pelatihan Kesehatan Provinsi Maluku”.

Pembimbing : 1. Prof. Dr. Darmawansyah, SE.,MS (Ketua)
2. Dr. Muhammad Alwy Arifin, M.Kes (Anggota)

Waktu Penelitian : Agustus — Oktober 2022

Sehubungan dengan hal tersebut kami mohon kebijaksanaan Bapak/lbu kiranya
berkenan memberi izin kepada yang bersangkutan.

Atas perkenan dan kerjasamanya disampaikan terima kasih.
an. Dekan

Plt. Wakil Dekan Bidang Akademik, Riset dan
)-Inovasi

‘
Prof. Dr. Atjo Wahyu, SK
NIP. 19700216/199412 1
Tembusan :
1. Dekan FKM Unhas
2. Mahasiswa yang bersangkutan
3. Pertinggal
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PEMERINTAH PROVINSI MALUKU

BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK
Jin. Raya Pattimura Nomor 1 Ambon 97124 - Lt V Telp/ Fax. (0911) 351155
Wabsite * www.malykuproy.go id. email : kesbangpolpromal@malukuprov.go.1d

REKOMENDASI_PENELITIAN
Nomor : 074 /348 / 01/ BKBP / VIIl / 2022

a. Dasar : 1. Peraturan Menterl Dalam Negerl Republik Indonesia Nomor 3 Tahun 2018
Tentang Penerbltan Surat Keterangan Penelitian
2. Peraturan Menterl Dalam Negerd Nomor 20 Tahun 2011 tentang

Pedoman Penelitian dan Pengembangan di lingkungan Kementerian Dalam
Negeri dan Pemerintah Daerah,

3. Surat Keputusan Menteri Dalam Negerl Nomor : SD.6/2/12 tanggal 5
Jull 1972 tentang Keglatan Riset dan Survey diwaljibkan melaporkan dir
kepada Gubemur Kepala Daerah atau Pejabat yang ditunjuk
4. Peraturan Gubemur Nomor : 34 Tahun 2020 tentang Kedudukan,Tugas
dan Fungsl Susunan Organisasl dan Tata Kerja, Badan Pengelolah
Perbatasan Badan Kesatuan Bangsa Dan Politk Provinsi Maluku
b Menimbang Surat Dekan Fakultas Kesehatan Masyarakal Universitas Hasanuddin
Makassar Nomor: 8505/UN4.14.1/PT.01.04/2022 tanggal : 28 Juli 2022
Perihal : Permohonan Izin Penelitian

MEMBERITAHUKAN BAHWA :

a Nama . Veneinsa Abrahams

b. |dentitas : Mahaslswa Program Pasasarjana limu Kesehatan Masyarakat Fakultas Kesehatan
Masyarakat Unhas Makassar

c.  Nomor Pokok . K012211009

d. Untuk . 1) Melakukan penelitian dalam rangka penulisan Tesls dengan Judul:

“Manajemen Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja
Balai Pelatihan Kesehatan Provinsi Maluku”

2) Lokasi Penelitian : Balal Pelatihan Kesehatan Provinsl Maluku
3) Waktwlama penelitian . 01 Agustus 2022 s/d 01 Oktober 2022
4  Anggota A

5) Bidang Penelitian . limu Kesehatan Masyarakat

6) Status Penelitian . Baru

Sehubungan dengan maksud tersebut di atas, maka dalam pelaksanannya agar memperhatikan hal-hal sebagai berikut:
a) Mentaati semua ketentuan / peraturan yang beriaku.

b) Melaporkan kepada Instansi terkait untuk mendapatkan petunjuk yang diperiukan.

c) Surat Rekomendasi ini hanya berlaku bagi kegiatan : Penelitian.

d) Tidak menyimpang dari maksud yang diajukan serta tidak keluar dari lokasi Penelitian.

e) Memperhatikan keamanan dan ketertiban umum selama pelaksanaan keglatan berlangsung.

f) Memperhatikan dan mentaati budaya dan adal istiadat setempat

g) Menyampalkan 1 (satu) Eks. Hasil penelitian kepada Gubemur Maluku Cq. Ka. Badan Kesbangpol Prov. Maluku.

h) Surat Rekomendasi ini berlaku sampai dengan 01 Oktober 2022, serta dicabut apabila terdapat penyimpangan/pelanggaran
dari ketentuan tersebut.

Demikian rekomendas! ini dibuat untuk dipergunakan seperlunya.

Ambon, 03 Agustus 2022
An. GUBERNUR MALUKU
KEPALA BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK

BTy IDEOLOGI. WAWASAN
BRARAKTER BANGSA

Tembusan, disampaikan kepada Yth :
1. Gubemur Maluku di Ambon (sebagal laporan)
2 Kepala Dinas Kesehalan Pm:linsl Maluku

3' g:rda FBala:? latihan K 'ur; Provinsl Maluku Pembina
i F akltos Koeoh i Maty wkol o
: S Vonohaa Abrhare. T nhas NIP. 19670416 199803 1 004
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PEMERINTAH PROVINSI MALUKU

BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK

Jin. Raya Pattimura Nomor 1 Ambon 97124 -Lt. V Telp/ Fax. (0911) 351155
Wabsite : www.malukuprov.go.id, email : kesbangpolpromal@malukuprov.go.id

SURAT KETERANGAN
Nomor : 074/28 /01/ BKBP / X/ 2022

Yang bertanda tangan di bawah ini :
a. Nama : ACHMAD WAULAT, S.Sos

b. Jabatan . Kepala Bidang Bina Ideologi, Wawasan Kebangsaan, Dan Karakter
Bangsa Badan Kesbangpol Provinsi Maluku

c. Alamat . Jalan Raya Pattimura No. 1 Ambon

dengan ini menyatakan bahwa mahasiswa :

a. Nama : VENEINSA ABRAHAMS

b. NIM : K01221109

c. ldentitas . Mahasiswa Prog. Studi limu Kesehatan Masyarakat Fakultas Kesehatan
Masyarakat Unhas Makassar

Telah selesai melaksanakan penelitian di Balai Pelatihan Kesehatan Provinsi Maluku dengan baik sesuai Surat
Rekomendasi Penelitian yang telah dikeluarkan oleh Pemerintah Provinsi Maluku Cq. Badan Kesatuan
Bangsa dan Politik Provinsi Maluku Nomor: 074/348/BKBP/VIII/2022 tanggal 03 Agustus 2022 dan Surat
Keterangan Penelitian Kepala Balai Pelatihan Kesehatan Provinsi Maluku Nomor : 893.5/589/Bapelkes,
sebagai salah satu syarat penulisan skripsi dengan judul: “Manajemen Sumber Daya Manusia
Terhadap Kinerja Balai Pelatihan Kesehatan Provinsi Maluku”

Demikian Surat Keterangan ini dibuat untuk dipergunakan seperiunya.

Ambon, 26 Oktober 2022

An. GUBERNUR MALUKU

KEPALA BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK
PROVINSI MALUKU

Ub
KEPALA BIDANG BINA IDEOLOGI, WAWASAN
KE N, DAN KARAKTER BANGSA

=0

MAD WAULAT, S.'Sg

) Pembina
Tembusan, disampaikan kepada Yth : NIP. 19670416 199803 1 004
1. Fakultas K Y Unhas Mak 2
2. Sdri. Veneinsa Abrahams;
3. Arsip.
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™ EEMENTERIAN PENDIDIEAN, EEGUDAYAAN

_ - - RISET, DAN TEEROLOI
Ty UNNVERSITAS HASANUDDIM
-:'I 5 b FAKULTAS KESEHATAN MASY ARAKAT
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