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Lampiran 1. Pedoman Observasi 

Observasi atau pengamatan dalam penelitian ini dilakukan dengan 

mengamati individu dengan orientasi seksual lesbian yang sudah berstatus sebagai 

informan dalam penelitian. Observasi ini dilakukan guna memperoleh data awal 

terkait aktivitas yang dilakukan di UPT PPRSA Inang Matutu serta mengamati 

perilaku mereka saat berinteraksi dengan orang-orang disekitarnya. Observasi 

dilakukan dengan mengamati berapa hal, yakni: 

1. Mencari tahu bagaimana jadwal pembinaan APM (Anak Penerima Manfaat) 

UPT PPRSA Inang Matutu serta apa saja kegiatan di UPT PPRSA Inang Matutu 

yang melibatkan keluarga APM. 

2. Mengamati kegiatan yang dilakukan oleh APM selama dibina di UPT PPRSA 

Inang Matutu. 

3. Mengamati perilaku sosial APM berkebutuhan khusus dengan lingkungan di 

UPT PPRSA Inang Matutu. 

4. Mengidentifikasi jumlah dan usia APM berkebutuhan khusus di UPT PPRSA 

Inang Matutu. 

5. Mengidentifikasi jumlah pekerja sosial yang menangani APM berkebutuhan 

khusus di UPT PPRSA Inang Matutu. 
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Lampiran 2.  Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA 

“Peran Keluarga Inti dan Pekerja Sosial terhadap Perubahan Perilaku 

Sosial Anak Berkebutuhan Khusus di Pusat Pelayanan Rehabilitasi Sosial 

Anak (PPRSA) Inang Matutu Kota Makassar” 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh 

 

Perkenalkan nama saya Isnaeni Nursukmawati mahasiswa Departemen 

Sosiologi FISIP Unhas. Saat ini saya sedang melakukan pengumpulan 

data untuk penelitian tugas akhir saya (skripsi). Semua data dan informasi 

yang Ibu/Bpk/Sdr sampaikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya 

digunakan untuk kepentingan penelitian. Terima kasih atas partisipasi 

dan kesediaan Ibu/Bpk/Sdr dalam kegiatan ini. 

 

A. Identitas Informan: 

Nama Lengkap : 

Usia   : 

Tingkat Pendidikan : 

Pekerjaan  : 

Tanggal Wawancara  : 

Waktu Wawancara : Waktu Dimulai:        Waktu Selesai:  

 

B. Daftar Pertanyaan: 

Indikator Pertanyaan Pertanyaan 

1. Bagaimana peran 

keluarga inti dan pekerja 

sosial terhadap perubahan 

perilaku sosial anak 

Keluarga Inti 

1. Apakah keluarga I/B/S masih lengkap? 

2. Sejak kapan I/B/S mulai menitipkan ABK ke 

PPRSA Inang Matutu? 

3. Apa alasan I/B/S menitipkan ABK ke 

PPRSA Inang Matutu? 
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berkebutuhan khusus di UPT 

PPRSA Inang Matutu 

Makassar?  

 

4. Apakah ABK memiliki saudara di rumah? 

5. Menurut I/B/S bagaimana hubungan ABK 

dengan saudara/anggota keluarga lain di 

rumah? 

6. Bagaimana I/B/S menjalankan tugas sebagai 

keluarga ABK dalam kehidupan sehari-hari? 

7. Menurut I/B/S apa ada perilaku ABK yang 

dapat merugikan dirinya dan orang lain? 

8. Menurut I/B/S apa ada perilaku ABK yang 

istimewa? 

9. Bagaimana I/B/S menangani perilaku 

tersebut? 

10. Bagaimana komunikasi yang I/B/S jalin 

dengan pihak di PPRSA Inang Matutu terkait 

kondisi perilaku sosial ABK? 

11. Menurut I/B/S adakah perubahan perilaku 

ABK yang terlihat setelah ABK mulai 

ditangani oleh pekerja sosial di PPRSA 

Inang Matutu? 

12. Bagaimana pendampingan yang I/B/S 

lakukan setelah ABK ditangani oleh pekerja 

sosial di PPRSA Inang Matutu? 

Pekerja Sosial 

13. Bagaimana I/B/S menangani klien ABK di 

PPRSA Inang Matutu? 

14. Metode pendekatan seperti apa yang I/B/S 

lakukan pada klien ABK di PPRSA Inang 

Matutu? 

15. Menurut I/B/S apa ada perilaku klien ABK 

yang dapat merugikan dirinya dan orang 

lain? 
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16. Menurut I/B/S apa ada perilaku klien ABK 

yang istimewa? 

17. Bagaimana I/B/S menangani perilaku 

tersebut? 

18. Bagaimana komunikasi yang I/B/S jalin 

dengan pihak di keluarga klien ABK terkait 

kondisi perilaku sosial ABK? 

19. Bagaimana komunikasi yang I/B/S jalin 

dengan staf lain di PPRSA Inang Matutu 

terkait kondisi perilaku sosial ABK? 

20. Menurut I/B/S apakah pendampingan yang 

dilakukan keluarga klien ABK berdampak 

pada perubahan perilaku sosial klien ABK? 

2. Apa saja hambatan yang 

dialami keluarga inti dan 

pekerja sosial dalam 

menangani proses 

perubahan perilaku sosial 

anak berkebutuhan khusus di 

UPT PPRSA Inang Matutu 

Makassar? 

Keluarga Inti 

21. Apakah ABK sering mengalami 

tantrum/rewel? 

22. Menurut I/B/S apa yang menyebabkan hal 

tersebut terjadi? 

23. Menurut I/B/S apakah hal tersebut 

mempengaruhi proses perkembangan 

perilaku sosial ABK? 

24. Apakah I/B/S pernah mengalami 

konflik/pertentangan dengan anggota 

keluarga lain terkait kondisi perilaku sosial 

ABK? 

25. Bagaimana solusi I/B/S saat mengatasi 

konflik/pertentangan tersebut? 

26. Apakah I/B/S pernah mengalami kendala 

dalam berkomunikasi dengan pihak PPRSA 

Inang Matutu? 
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27. Bagaimana solusi I/B/S saat mengatasi 

kendala komunikasi tersebut? 

28. Apa harapan I/B/S sebagai keluarga/wali 

dari ABK terhadap kondisi perilaku 

sosialnya? 

Pekerja Sosial 

29. Apakah klien ABK sering mengalami 

tantrum/rewel selama dibina di PPRSA 

Inang Matutu? 

30. Menurut I/B/S/ apa yang menyebabkan hal 

tersebut terjadi? 

31. Menurut I/B/S apakah hal tersebut 

mempengaruhi proses perkembangan 

perilaku sosial klien ABK? 

32. Apakah I/B/S pernah mengalami kendala 

dalam berkomunikasi dengan pihak keluarga 

klien ABK? 

33. Apakah I/B/S pernah mengalami kendala 

dalam berkomunikasi dengan staf lain di 

Inang Matutu terkait kondisi klien ABK? 

34. Bagaimana solusi I/B/S saat mengatasi 

kendala komunikasi tersebut? 

35. Apa harapan I/B/S sebagai pekerja sosial dari 

klien ABK terhadap kondisi perilaku 

sosialnya? 
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Lampiran 3. Dokumentasi Kegiatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Dokumentasi Observasi Awal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Dokumentasi Wawancara dengan Informan IF (Peksos) 
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Gambar 3. Dokumentasi Wawancara dengan Informan AJ (Peksos) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Gambar 4. Dokumentasi Wawancara dengan Informan SQ (Peksos) 
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Gambar 5. Dokumentasi Wawancara dengan Informan MI (Keluarga inti/Orang 

Tua) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6. Dokumentasi Wawancara dengan Informan EW (Keluarga inti/Orang 

Tua) 
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Lampiran 4. Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 5. Biodata Penulis 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

Curriculum Vitae 

 

Data Pribadi/Personal Details 

Nama/Name   : Isnaeni Nursukmawati  

Tanggal Lahir/Date of Birth : Cirebon, 27 Juni 2001 

Alamat/Address  : Jln. Sultan Alauddin No. 57 

Asal Daerah/Origin  : Cirebon, Jawa Barat 

Jenis Kelamin/Gender  : Perempuan  

Hobi/Hobby   : Menulis 

Status Marital/Marital Status : Belum Menikah 

Warga Negara/Nationality : Indonesia  

Agama/Religion  : Islam  

Departemen/Departement : Sosiologi  

Surel/E-Mail   : nurmisnaeni@gmail.com 

 

Data Keluarga/Family Details 

Ayah/Father   : Kasmad 

Ibu/Mother  : Mimin Trisnawati 
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Riwayat Pendidikan/Education 

Tahun Sekolah/Universitas Jurusan Jenjang 
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Riwayat Organisasi/Organization  
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Prestasi Kuliah/Achievement  

Tahun Nama Lomba Juara Tingkat 
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Speaker 
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