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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

INFORMED CONSENT  

(PERSETUJUAN SETELAH PENJELASAN) 

Assalamu’alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh, 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini adalah Mahasiswa 

Manajemen Rumah Sakit Program Studi Magister Administrasi Rumah 

Sakit Universitas Hasanuddin Makassar yang akan mengadakan 

penelitian dengan judul “Pengaruh Motivasi Kerja dan Lingkungan 

Kerja Terhadap Work Engagement Perawat saat Pandemi Covid-19 di 

Rumah Sakit UNHAS Tahun 2022”. 

Tidak ada risiko fisik yang akan terjadi dalam penelitian ini. Risiko 

yang mungkin didapat adalah waktu yang tersita dari karyawan sekalian 

untuk menjawab pertanyaan ini sekitar 15-30 menit. Keuntungan nya, 

informasi yang di berikan dapat menjadi masukan bagi manajemen rumah 

sakit tempat penelitian. 

Pada penelitian ini, identitas anda akan disamarkan. Data penelitian 

ini akan dikumpulkan dan disimpan tanpa menyebutkan nama anda dalam 

arsip tertulis atau elektronik (komputer), yang tidak bisa dilihat oleh orang 

lain selain peneliti. Kerahasiaan data anda sepenuhnya akan dijamin. Bila 

data akan dipublikasikan, kerahasiaan tetap akan dijaga. Jika anda tidak 

ingin berpartisipasi, kami tidak akan memasukkan anda sebagai objek 

penelitian dan anda dapat menolak untuk mengisi kuesioner yang 

dibagikan. 
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Jika anda setuju untuk berpartisipasi, diharapkan untuk mengisi 

kuesioner penelitian. Atas perhatian dan kesediaan Bapak/Ibu sebagai 

responden saya ucapkan terima kasih. 

 

 Makassar, 08 Agustus 2022 
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KUESIONER PENELITIAN 

PETUNJUK PENGISIAN 

Isilah titik-titik pertanyaan di bawah ini dan berilah tanda silang (X) pada 

jawaban yang sesuai. 

KARAKTERISTIK RESPONDEN  

1. Jenis kelamin Anda: 

[1] Pria    [2] Wanita 

2. Berapakah usia Anda:   Tahun  

3. Tingkat pendidikan terakhir Anda: 

[1] Diploma  [2] S1   [3] S2 

[4] Lainnya:     

4. Lama bekerja/Masa kerja Anda:     

5. Status Kepegawaian: [1] PNS [2] Lainnya 

6. Di Instalasi Pelayanan apa anda bekerja:     

7. Apakah posisi/jabatan Anda sekarang?      

PETUNJUK PENGISIAN  

Untuk pertanyaan/ pernyataan di bawah ini pilihlah salah satu jawaban 

yang menurut Bapak/Ibu/Saudara paling tepat dengan cara menyilang (X) 

huruf pilihan yang tersedia, isilah jawaban sesuai dengan keadaan yang 

sebenarnya. 

Keterangan: 

1. STS: Sangat Tidak Setuju  4. S: Setuju 
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2. TS: Tidak Setuju   5. ST: Sangat Setuju 

3. KS: Kurang Setuju 

A. Motivasi Kerja 

No. Pernyataan 

STS 
(Sangat 

tidak 
setuju) 

TS 
(Tidak 
setuju) 

KS 

(Kurang 
Setuju) 

S 
(Setuju) 

SS 
(Sangat 
setuju) 

Arah Perilaku (direction of behavior) 

1. Di masa pandemi, 
hubungan baik dengan 
rekan kerja penting 
daripada harus 
mempertahankan 
argument saya 

     

2. Bagi saya melanggar 
peraturan Rumah Sakit 
saat kondisi pandemi 
merupakan perilaku buruk 
yang tidak terpuji  

     

3. Wajib bagi saya datang 
secara on time di Rumah 
Sakit setiap hari saat masa 
pandemi 

     

Tingkat Usaha (Level of effort) 

4. Saat pandemi Covid-19 
saya memanfaatkan 
kesempatan untuk 
memperbaiki kerja yang 
kurang baik  

     

5. Saat situasi pandemi 
bekerja dengan telaten 
merupakan hal yang 
sangat penting 

     

6. Saat pandemi, teguran 
pimpinan merupakan 
motivator penting bagi saya  
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No. Pernyataan 

STS 
(Sangat 

tidak 
setuju) 

TS 
(Tidak 
setuju) 

KS 

(Kurang 
Setuju) 

S 
(Setuju) 

SS 
(Sangat 
setuju) 

7. Cuaca buruk bukan 
hambatan besar bagi saya 
untuk tetap datang bekerja 
di Rumah Sakit saat 
pandemi 

     

Tingkat Kegigihan (Level of persistence) 

8. Menjalankan pekerjaan 
sesuai dengan SOP di 
masa pandemi merupakan 
sebuah hal penting bagi 
saya 

     

9 Saat pandemi, saya 
merasa ketika terjadi 
kesalahan di tempat kerja 
merupakan hal yang sia-sia  

     

10 Saya tidak pernah 
kehilangan konsentrasi 
saat bekerja pada situasi 
pandemi 

     

 

B. Lingkungan Kerja 

No. Pernyataan 

STS 
(Sangat 

tidak 
setuju) 

TS 
(Tidak 
setuju) 

KS 

(Kurang 
Setuju) 

S 
(Setuju) 

SS 
(Sangat 
setuju) 

Lingkungan Kerja Fisik 

1 Saat pandemi, fasilitas kerja 
yang memadai dan penting, 
selalu tersedia 

     

2 Suhu udara dan sirkulasi 
diruangan tempat saya 
bekerja, sangat baik dan 
nyaman saat bekerja di 
masa pandemi 
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No. Pernyataan 

STS 
(Sangat 

tidak 
setuju) 

TS 
(Tidak 
setuju) 

KS 

(Kurang 
Setuju) 

S 
(Setuju) 

SS 
(Sangat 
setuju) 

3 Pencahyaan di tempat saya 
bekerja selalu baik, 
membuat mata tidak pernah 
kelelahan bekerja di saat 
pandemi 

     

4 Dimasa pandemi, 
lingkungan yang bising tidak 
menjadi masalah dan bukan 
gangguan untuk saya tetap 
konsentrasi saat bekerja  

     

5 Kebersihan, keamanan 
serta kenyamanan tempat 
saya bekerja sangat 
diperhatikan terlebih saat 
masa pandemi 

     

Lingkungan Kerja Non Fisik 

6 Saya merasa kedekatan 
dengan rekan kerja sangat 
penting membantu saya 
dalam menyelesaikan 
pekerjaan dimasa pandemi  

     

7 Saya merasa pimpinan 
sangat dan selalu 
mendukung saya dalam hal 
menyelesaikan pekerjaan 
dimasa pandemi 

     

 

C. Work Engagement (Keterlibatan Kerja) 

No. Pernyataan 

STS 
(Sangat 

tidak 
setuju) 

TS 
(Tidak 
setuju) 

KS 

(Kurang 
Setuju) 

S 
(Setuju) 

SS 
(Sangat 
setuju) 

Vigor 

1 Di tempat kerja saya, saya 
selalu merasa penuh 
dengan semangat terlebih 
saat masa pandemi 

     



 
 

160 
 

No. Pernyataan 

STS 
(Sangat 

tidak 
setuju) 

TS 
(Tidak 
setuju) 

KS 

(Kurang 
Setuju) 

S 
(Setuju) 

SS 
(Sangat 
setuju) 

2 Saya merasa energi saya 
cukup besar untuk 
menyelesaikan pekerjaan 
saya di masa pandemi 

     

3 Penting bagi saya 
menyelesaikan pekerjaan di 
RS secara tuntas saat masa 
pandemi meski harus 
overtime 

     

4 Di masa pandemi, saya 
merasa pekerjaan yang 
saya lakukan membuat 
saya bermental Tangguh 

     

5 Bagi saya halangan dan 
kesulitan merupakan 
tantangan dalam 
menyelesaikan pekerjaan di 
masa pandemi 

     

Dedication  

6 Setiap pekerjaan yang saya 
lakukan memiliki makna 
yang berarti bagi saya di 
masa pandemi 

     

7 Semangat saya selalu tinggi 
Ketika harus mengerjakan 
pekerjaan di RS saat masa 
pandemi 

     

8 Pekerjaan yang saya 
lakukan terasa 
menginspirasi saat masa 
pandemi 

     

9 Pekerjaan saya sebagai 
sumber kebanggaan bagi 
diri saya di masa pandemi 
 

     

10 Bagi saya, pekerjaan saya 
di Rumah Sakit saat masa 
pandemi adalah menantang 
dan membahagiakan 

     

Absorption 



 
 

161 
 

No. Pernyataan 

STS 
(Sangat 

tidak 
setuju) 

TS 
(Tidak 
setuju) 

KS 

(Kurang 
Setuju) 

S 
(Setuju) 

SS 
(Sangat 
setuju) 

11 Di masa pandemi saya 
merasa waktu berlalu begitu 
cepat ketika saya sedang 
bekerja 

     

12 Ketika saya bekerja di masa 
pandemi, saya lupa segala 
sesuatu yang lain di sekitar 
saya 

     

13 Pada masa pandemi saya 
merasa senang ketika saya 
bekerja secara intens dan 
bersungguh-sungguh 

     

14 Di masa pandemi, sulit 
untuk saya melepaskan diri 
dari pekerjaan saya 
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Lampiran 2 Rekapan Hasil Kuesioner 

 No  Variabel pertanyaan  Interpretasi  

1. Motivasi kerja  

  Direction of behavior  Direction of behavior belum terlaksana 

dengan baik, masih ditemukan 

karyawan yang belum merasa bahwa 

mereka wajib untuk masuk kerja secara 

tepat waktu dan merasa bahwa ketika 

melakukan pelanggaran aturan kerja Rs 

bukanlah perilaku yang merugikan. 

Semakin rendah kedisplinan dan 

tanggung jawab yang dirasa, maka akan 

semakin rendah Motivasi kerja 

karyawan dengan organisasi 

perkerjaannya.  

  Level of Persistance  Level of persistance belum terlaksana 

dengan baik masih ditemukannya 

perawat yang belum memanfaatkan 

kesempatan dengan baik untuk 

memperbaiki kinerjanya dan tidak 

memiliki motivasi yang besar serta 

merasa teguran dari seorang pimpinan 

bukanlah sebagai motivasi yang baik. 

Karyawan dengan motivasi yang kuat 

untuk memperbaiki Kinerja dan 

peningkatan kinerja sangat menjadi 

perhatian khusus bagi Rumah Sakit, 

sebab hal ini sangat mempengaruhi  
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  puas tidaknya karyawan itu dalam 

bekerja, serta motivasi yang baik yang 

dirasakan karyawan dapat 

meningkatkan tingkat usahanya dalam 

bekrja merupakan hal yang baik juga, 

tentunya membuat karyawan merasa 

nyaman dan aman dalam bekerja.  

Apabila level of persistence nya tidak 

tinggi, dipenuhi rasa ketidaknyamanan, 

ketidak antusiasan serta tidak ada 

motivasi untuk memperbaiki hasil kerja 

yang kurang baik, tidak memiliki 

antusias untuk terus hadir dan 

mengerjakan tugas dengan penuh 

semangat maka pada akhirnya akan 

mempengaruhi keterrikatan seseorang 

pada pekerjaaanya yang nantinya akan 

berdampak pada komitmen perawat 

serta juga mempengaruhi penururnan 

kinerja karyawan.  

  Level of Effort  Level of Effort cukup dalam kategori 

yang tinggi dimana terdapat karyawan 

yang bersedia berusaha keras untuk 

tidak melakukan kesalahan dalam 

bekerja, dan karyawan bersedia serta 

merasa harus selalu berpegang kuat 

dengan standar terhadap pelayanan 

dan tugas yang diberikan, meskipun 

belum bisa untuk mempertahankan 

konsentrasi meski ada kesulitan  
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  karyawan tidak mencurahkan 

tenaganya untuk menghidupkan 

organisasi karna kesadaran bahwa 

Rumah Sakit membutuhkannya.  

2. Work Engagement  

  Vigor  Perawat belum memiliki vigor yang baik. 

Hal ini juga menunjukkan bahwa 

perawat memiliki semangat kerja yang 

rendah. perawat belum sepenuhnya 

mencurahkan energi dan bermental 

yang kuat dalam melakukan 

pekerjaanya, kurang memiliki 

keberanian untuk berusaha sekuat 

tenaga dalam menyelesaikan suatu 

pekerjaan meski harus mengabiskan 

waktu dan overtime demi menuntaskan 

pekerjaaanya, dan tekun dalam 

menghadapi kesulitan kerja.  

  Dedication  Perawat telah memiliki dedication yang 

baik dimana perawat sudah memiliki 

perasaan yang antusias, bangga 

terhadap pekerjaannya, terinspirasi 

dengan pekerjaan, dapat berperan 

dalam mengatasi permasalahan 

terhadap pekerjaan. Bangga terhadap 

pekerjaan dapat menjadi faktor pemicu 

perawat sehingga karyawan akan 

memihak pada jenis pekerjaan yang 

dilakukandan benar-benar peduli  
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  terhadap pekerjaannya. perawat yang 

merasa bangga terhadap pekerjaannya 

akan berdampak dalam meningkatkan 

produktifitas secara umum dan jangka 

panjang.  

  Absorption  Perawat belum memiliki absorption yang 

baik. perawat merasa belum terikat 

dengan pekerjaannya, yang mana 

hanya akan mengerjakan tugas sesuai 

dengan porsi mereka dan sesuai 

dengan organisasi bayarkan kepada 

mereka. Dalam bekerja mereka tidak 

menemukan kesulitan dalam 

memisahkan diri dengan pekerjaannya.  

  

3. Lingkungan Kerja  

  Lingkungan Kerja Fisik  Perawat belum memiliki lingkungan 

kerja fisik yang kondisif saat pandemi 

covid-19. Saat terjadi pandemi 

memaksa perawat agar dapat beraptasi 

dengan adanya protokol kesehatan 

yang ketat dan kondisi lingkungan kerja 

yang berubah mengakibatkan para 

perawat belum memiliki lingkungan 

kerja yang belum memadai disaat 

kondisi pandemi. 

  Lingkungan kerja non fisik  Perawat telah memiliki lingkungan kerja 

non fisik yang baik.Untuk perawat telah 

memiliki hubungan yang baik dengan 



 
 

166 
 

rekan kerja dan atasan/pimpinannya 

sehingga dengan adanya kondisi 

pandemi ini bukanlah suatu tantangan 

yang berat bagi mereka dalam hal 

menjalin hubungan yang baik dengan 

rekan kerja dan atasan/pimpinan 

mereka. Ini ditandai dengan mereka 

saling membantu dan mendukung 

disaat kondisi pandemi ini. 
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Lampiran 3 Surat Izin Penelitian 

a. Surat Izin Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 
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b. Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian 
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Lampiran 4 Dokumentasi Penelitian 
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Lampiran 5 Hasil Uji Validatasi dan Reliabel Variabel Penelitian 

Motivasi Kerja 

No  

Nilai  

Pearson  

Correlat 

ion  

r tabel  Validitas  

Nilai  

Cronbach’ 

s Alpha  

Standar  Reliabilitas  

A1 0.531 0.3061 Valid  0.675 0.60 Reliabel  

A2 0.468 0.3061 Valid  0.683 0.60 Reliabel  

A3 0.554 0.3061 Valid  0.674 0.60 Reliabel  

A4 0.449 0.3061 Valid  0.684 0.60 Reliabel  

A5 0.475 0.3061 Valid  0.685 0.60 Reliabel  

A6 0.457 0.3061 Valid  0.682 0.60 Reliabel  

A7 0.404 0.3061 Valid  0.688 0.60 Reliabel  

A8 0.552 0.3061 Valid  0.672 0.60 Reliabel  

A9 0.430 0.3061 Valid  0.685 0.60 Reliabel  

A10 0.419 0.3061 Valid  0.687 0.60 Reliabel  
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Lingkungan Kerja 

No  

Nilai  

Pearson  

Correlat 

ion  

r tabel  Validitas  

Nilai  

Cronbach’ 

s Alpha  

Standar  Reliabilitas  

B1 0.722 0.3061 Valid  0.610 0.60 Reliabel  

B2 0.478 0.3061 Valid  0.681 0.60 Reliabel  

B3 0.451 0.3061 Valid  0.712 0.60 Reliabel  

B4 0.610 0.3061 Valid  0.640 0.60 Reliabel  

B5 0.666 0.3061 Valid  0.619 0.60 Reliabel  

B6 0.561 0.3061 Valid  0.658 0.60 Reliabel  

B7 0.659 0.3061 Valid  0.622 0.60 Reliabel  
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Work Engagement 

No  

Nilai  

Pearson  

Correlat 

ion  

r tabel  Validitas  

Nilai  

Cronbach’ 

s Alpha  

Standar  Reliabilitas  

C1 0.666 0.3061 Valid  0.710 0.60 Reliabel  

C2 0.732 0.3061 Valid  0.705 0.60 Reliabel  

C3 0.541 0.3061 Valid  0.715 0.60 Reliabel  

C4 0.701 0.3061 Valid  0.707 0.60 Reliabel  

C5 0.442 0.3061 Valid  0.717 0.60 Reliabel  

C6 0.573 0.3061 Valid  0.712 0.60 Reliabel  

C7 0.538 0.3061 Valid  0.713 0.60 Reliabel  

C8 0.438 0.3061 Valid  0.719 0.60 Reliabel  

C9 0.417 0.3061 Valid  0.719 0.60 Reliabel  

C10 0.467 0.3061 Valid  0.718 0.60 Reliabel  

C11 0.441 0.3061 Valid  0.716 0.60 Reliabel  

C12 0.460 0.3061 Valid  0.716 0.60 Reliabel  

C13 0.532 0.3061 Valid  0.711 0.60 Reliabel  

C14 0.366 0.3061 Valid  0.721 0.60 Reliabel  
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Lampiran 6 Crosstabulation Karakteristik Responden dengan 

variabel penelitian Motivasi Kerja 

Hasil crosstab antara masing-masing karakteristik responden dengan 

motivasi kerja responden ditampilkan pada tabel di bawah ini.  

Tabel 16 Crosstabulation Karakteristik Responden dengan Motivasi 

Kerja Perawat saat Pandemi Covid-19 di Rumah Sakit Universitas 

Hasanuddin Makassar Tahun 2022 

No.  Karakteristik 

Responden  

Motivasi Kerja  Total  

Rendah  Tinggi  

n  %  n  %  N  %  

1.  Usia    

25-35 tahun  49 48.5 52 51.5 101 100 

36-45 tahun  3 50.0 3 50.0 6 100 

2.  Jenis Kelamin    

Laki-laki  16 48.5 17 51.5 33 100 

Perempuan  36 48.6 38 51.4 74 100 

3.  Masa Kerja    

1-5 tahun  27 46.6 31 53.4 58 100 

6-10 tahun  23 50.0 23 50.0 46 100 

11-15 tahun  2 66.7 1 33.3 3 100 

       

4.  Pendidikan Terakhir    

Diploma  4 66.7 2 33.3 6 100 

S1  12 57.1 9 42.9 21 100 

S2  1 25.0 3 75.0 4 100 

Lainnya  35 46.1 41 53.9 76 100 

5.  Status Kepegawaian    

 PNS  7 50.0 7 50.0 14 100 
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Non PNS  45 48.8 48 51.6 93 100 

Sumber: Data Primer, 2022 

Lingkungan Kerja 

Hasil crosstab antara masing-masing karakteristik responden dengan 

Work Engagement responden ditampilkan pada tabel di bawah ini  

Tabel 7 Crosstabulation Karakteristik Responden dengan 

Lingkungan Kerja Perawat saat Pandemi Covid-19 di Rumah Sakit 

Universitas Hasanuddin Makassar Tahun 2022 

No.  Karakteristik 

Responden  

Lingkungan Kerja Total  

Buruk  Baik  

N  %  n  %  N  %  

1.  Usia    

25-35 tahun  54 53.5 47 46.5 101 100  

36-45 tahun  2 33.3 4 66.7 6 100  

2.  Jenis Kelamin    

Laki-laki  19 57.6 14 42.4 33 100  

Perempuan  37 50.0 37 50.0 74 100  

3.  Masa Kerja    

1-5 tahun  32 55.2 26 44.8 58 100 

6-10 tahun  23 50.0 23 50.0 46 100 

11-15 tahun  1 33.3 2 66.7 3 100 

4.  Pendidikan Terakhir    

Diploma  4 66.7 2 33.3 6 100  

S1  11 52.4 10 47.6 21 100  

S2  2 50.0 2 50.0 4 100  
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lainnya  39 51.3 37 48.7 76 100  

5.  Status Kepegawaian        

PNS  10 71.4 4 28.6 14 100  

Non PNS  46 49.5 47 50.5 93 100  

Sumber: Data Primer, 2022 

Work Engagement 

Hasil crosstab antara masing-masing karakteristik responden dengan 

Work Engagement responden ditampilkan pada tabel di bawah ini  

Tabel 18 Crosstabulation Karakteristik Responden dengan Work 

Engagement Perawat saat Pandemi Covid-19 di Rumah Sakit 

Universitas Hasanuddin Makassar Tahun 2022 

No.  Karakteristik 

Responden  

Work Engagement Total  

Baik Buruk 

N  %  n  %  N  %  

1.  Usia    

25-35 tahun  41 40.6 60 59.4 44 100  

36-45 tahun  3 50.0 3 50.0 63 100  

2.  Jenis Kelamin    

Laki-laki  14 42.4 19 57.6 33 100  

Perempuan  30 40.5 44 59.5 74 100  

3.  Masa Kerja    

1-5 tahun  27 61.4 31 49.2 58 100  

6-10 tahun  17 37.0 29 63.0 46 100  

11-15 tahun  0 0 3 100 3 100  

       

4.  Pendidikan Terakhir    
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Diploma  3 50.0 3 50.0 6 100  

S1  6 28.6 15 71.4 21 100  

S2  2 50.0 2 50.0 4 100  

 Ners  33 43.4 43 56.6 76 100  

5.  Status Kepegawaian        

PNS  8 57.1 6 42.9 14 100  

Non PNS  36 38.7 57 61.3 93 100  

Sumber: Data Primer, 2022 

Lampiran 7 Hasil Input Spss Penelitian  

Analisis Univariat Karakteristik Responden Dan Variabel  

Frequency Table  

  

Jenis Kelamin 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

Laki-
Laki 

33 30.8 30.8 30.8 

Wanita 74 69.2 69.2 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Usia Responden 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

25-35 
Tahun 

101 94.4 94.4 94.4 

36-45 
Tahun 

6 5.6 5.6 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Tingkat Pendidikan Terahkir 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 
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Valid 

D3 6 5.6 5.6 5.6 

S1 21 19.6 19.6 25.2 

S2 4 3.7 3.7 100.0 

Lainnya 76 71.0 71.0 96.3 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Lama kerja 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1-5 
TAHUN 

58 54.2 54.2 54.2 

6-10 
TAHUN 

46 43.0 43.0 97.2 

11-15 
TAHUN 

3 2.8 2.8 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

     

 
 

Status Kepegawaian 

  Frequ
ency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

PNS Atau 
Pegawai 
Tetap 

14 13.1 13.1 13.1 

Non PNS 
Atau Tidak 
Tetap 

93 86.9 86.9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Unit Pelayanan 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

Rawat 
Inap 

84 78.5 78.5 78.5 

Kerinci/Igd 10 9.3 9.3 87.9 
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Hemodialis
a 

10 9.3 9.3 97.2 

Ok 3 2.8 2.8 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

 

Jawaban pertanyaan dari variabel Motivasi Kerja 

dimensi Direction of Behavior. 

Di masa pandemi, hubungan baik dengan rekan kerja 
penting daripada harus mempertahankan argumen 
saya 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid STS 6 5.6 5.6 5.6 

TS 31 29.0 29.0 34.6 

KS 30 28.0 28.0 62.6 

S 36 33.6 33.6 96.3 

SS 4 3.7 3.7 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 

Bagi saya melanggar peraturan Rumah Sakit saat 
kondisi pandemi merupakan perilaku buruk yang tidak 
terpuji 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid STS 17 15.9 15.9 15.9 

TS 30 28.0 28.0 43.9 

KS 27 25.2 25.2 69.2 

S 30 28.0 28.0 97.2 

SS 3 2.8 2.8 100.0 

Total 107 100.0 100.0  
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Wajib bagi saya datang secara on tiime di Rumah Sakit 
setiap hari saat masa pandemi 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid STS 4 3.7 3.7 3.7 

TS 49 45.8 45.8 49.5 

KS 38 35.5 35.5 85.0 

S 14 13.1 13.1 98.1 

SS 2 1.9 1.9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
Jawaban pertanyaan dari variabel Motivasi Kerja dimensi Level of 
Effort 

 

Saat pandemi Covid-19 saya memanfaatkan 
kesempatan untuk memperbaiki kerja yang kurang baik 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 14 13.1 13.1 13.1 

KS 55 51.4 51.4 64.5 

S 31 29.0 29.0 93.5 

SS 7 6.5 6.5 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Saat situasi pandemi bekerja dengan telaten 
merupakan hal yang sangat penting 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 7 6.5 6.5 6.5 

KS 63 58.9 58.9 65.4 

S 34 31.8 31.8 97.2 

SS 3 2.8 2.8 100.0 

Total 107 100.0 100.0  
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Saat pandemi, teguran pimpinan merupakan motivator 
penting bagi saya 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid STS 8 7.5 7.5 7.5 

TS 5 4.7 4.7 12.1 

KS 59 55.1 55.1 67.3 

S 33 30.8 30.8 98.1 

SS 2 1.9 1.9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Cuaca buruk bukan hambatan besar bagi saya untuk 
tetap datang bekerja di Rumah Sakit 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 14 13.1 13.1 13.1 

KS 42 39.3 39.3 52.3 

S 51 47.7 47.7 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
Jawaban pertanyaan dari variabel Motivasi Kerja dimensi Level of 
Persistence 

 

Menjalankan pekerjaan sesuai dengan SOP di masa 
pandemi merupakan sebuah hal penting bagi saya 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 4 3.7 3.7 3.7 

KS 47 43.9 43.9 47.7 

S 56 52.3 52.3 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Saat pandemi, saya merasa ketika terjadi kesalahan di 
tempat kerja merupakan hal yang sia-sia 
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  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 10 9.3 9.3 9.3 

KS 64 59.8 59.8 69.2 

S 31 29.0 29.0 98.1 

SS 2 1.9 1.9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Saya tidak pernah kehilangan konsentrasi saat bekerja 
pada situasi pandemi 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 14 13.1 13.1 13.1 

KS 56 52.3 52.3 65.4 

S 33 30.8 30.8 96.3 

SS 4 3.7 3.7 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 Jawaban pertanyaan dari variabel Lingkungan Kerja dimensi 
Lingkungan Kerja Fisik 

 

Saat pandemi, fasilitas kerja yang memadai dan 
penting, selalu tersedia 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 4 3.7 3.7 3.7 

KS 52 48.6 48.6 52.3 

S 41 38.3 38.3 90.7 

SS 10 9.3 9.3 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Suhu udara dan sirkulasi diruangan tempat saya 
bekerja, sangat baik dan nyaman saat bekerja d masa 
pandemi 
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  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 14 13.1 13.1 13.1 

KS 53 49.5 49.5 62.6 

S 39 36.4 36.4 99.1 

SS 1 .9 .9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Pencahayaan di tempat saya bekerja selalu baik, 
membuat mata tidak pernah kelelahan bekerja di saat 
pandemi 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 16 15.0 15.0 15.0 

KS 56 52.3 52.3 67.3 

S 32 29.9 29.9 97.2 

SS 3 2.8 2.8 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Di masa pandemi, lingkungan yang bising tidak 
menjadi masalah dan bukan gangguan untuk saya 
tetap konsentrasi saat bekerja 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid STS 1 .9 .9 .9 

TS 3 2.8 2.8 3.7 

KS 52 48.6 48.6 52.3 

S 48 44.9 44.9 97.2 

SS 3 2.8 2.8 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Kebersihan, keamanan serta kenyamanan tempat saya 
bekerja sangat diperhatikan terlebih saat masa 
pandemi 
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  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 18 16.8 16.8 16.8 

KS 44 41.1 41.1 57.9 

S 43 40.2 40.2 98.1 

SS 2 1.9 1.9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
Jawaban pertanyaan dari variabel Lingkungan Kerja dimensi 
Lingkungan Kerja Non Fisik 

 

Saya merasa kedekatan dengan rekan kerja sangat 
penting membantu saya dalam menyelesaikan 
pekerjaan di masa pandemi 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 5 4.7 4.7 4.7 

KS 48 44.9 44.9 49.5 

S 52 48.6 48.6 98.1 

SS 2 1.9 1.9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Saya merasa pimpinan sangat dan selalu mendukung 
saya dalam hal menyelesaikan pekerjaan di masa 
pandemi 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 8 7.5 7.5 7.5 

KS 54 50.5 50.5 57.9 

S 43 40.2 40.2 98.1 

SS 2 1.9 1.9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 
Jawaban pertanyaan dari variabel Work Engagement dimensi Vigor 
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Di tempat kerja saya, saya selalu merasa penuh 
dengan semangat terlebih saat masa pandemi 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 6 5.6 5.6 5.6 

KS 53 49.5 49.5 55.1 

S 45 42.1 42.1 97.2 

SS 3 2.8 2.8 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Saya merasa energi saya cukup besar untuk 
menyelesaikan pekerjaan saya di masa pandemi 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 5 4.7 4.7 4.7 

KS 59 55.1 55.1 59.8 

S 40 37.4 37.4 97.2 

SS 3 2.8 2.8 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Penting bagi saya menyelesaikan pekerjaan di RS 
secara tuntas saat masa pandemi meski harus 
overtime 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 4 3.7 3.7 3.7 

KS 49 45.8 45.8 49.5 

S 52 48.6 48.6 98.1 

SS 2 1.9 1.9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Di masa pandemi, saya merasa pekerjaan yang saya 
lakukan membuat saya bermental tangguh 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 
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Valid TS 5 4.7 4.7 4.7 

KS 57 53.3 53.3 57.9 

S 37 34.6 34.6 92.5 

SS 8 7.5 7.5 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Bagi saya halangan dan kesulitan merupakan 
tantangan dalam menyelesaikan pekerjaan di masa 
pandemi 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 56 52.3 52.3 52.3 

KS 20 18.7 18.7 71.0 

S 30 28.0 28.0 99.1 

SS 1 .9 .9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
Jawaban pertanyaan dari variabel Work Engagement dimensi 
Dedication  

Setiap pekerjaan yang saya lakukan memiliki makna 
yang berarti bagi saya di masa pandemi 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 12 11.2 11.2 11.2 

KS 54 50.5 50.5 61.7 

S 40 37.4 37.4 99.1 

SS 1 .9 .9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Semangat saya selalu tinggi ketika harus mengerjakan 
pekerjaan di RS saat masa pandemi 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 3 2.8 2.8 2.8 

KS 42 39.3 39.3 42.1 
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S 58 54.2 54.2 96.3 

SS 4 3.7 3.7 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Pekerjaan yang saya lakukan terasa menginspirasi 
saat masa pandemi 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid STS 4 3.7 3.7 3.7 

TS 5 4.7 4.7 8.4 

KS 41 38.3 38.3 46.7 

S 52 48.6 48.6 95.3 

SS 5 4.7 4.7 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 

Pekerjaan saya sebagai sumber kebanggan bagi diri 
saya di masa pandemi 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid STS 3 2.8 2.8 2.8 

TS 55 51.4 51.4 54.2 

KS 16 15.0 15.0 69.2 

S 32 29.9 29.9 99.1 

SS 1 .9 .9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Bagi saya, pekerjaan saya di Rumah Sakit saat masa 
pandemi adalah menantang dan membahagiakan 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid STS 12 11.2 11.2 11.2 

TS 4 3.7 3.7 15.0 

KS 57 53.3 53.3 68.2 

S 33 30.8 30.8 99.1 

SS 1 .9 .9 100.0 
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Bagi saya, pekerjaan saya di Rumah Sakit saat masa 
pandemi adalah menantang dan membahagiakan 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid STS 12 11.2 11.2 11.2 

TS 4 3.7 3.7 15.0 

KS 57 53.3 53.3 68.2 

S 33 30.8 30.8 99.1 

SS 1 .9 .9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 
Jawaban pertanyaan dari variabel Work Engagement dimensi 
Absorption 

 

Di masa pandemi saya merasa waktu berlalu begitu 
cepat ketika saya sedang bekerja 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 19 17.8 17.8 17.8 

KS 46 43.0 43.0 60.7 

S 41 38.3 38.3 99.1 

SS 1 .9 .9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 
 

Ketika saya bekerja di masa pandemi, saya lupa segala 
sesuatu yang lain di sekitar saya 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 15 14.0 14.0 14.0 

KS 56 52.3 52.3 66.4 

S 35 32.7 32.7 99.1 

SS 1 .9 .9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  
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Pada masa pandemi saya merasa senang ketika saya 
bekerja secara intens dan bersungguh-sungguh 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid S 6 5.6 5.6 5.6 

KS 53 49.5 49.5 55.1 

TS 48 44.9 44.9 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 

Di masa pandemi, sulit untuk saya melepaskan diri dari 
pekerjaan saya 

  Frequenc
y Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid TS 17 15.9 15.9 15.9 

KS 57 53.3 53.3 69.2 

S 30 28.0 28.0 97.2 

SS 3 2.8 2.8 100.0 

Total 107 100.0 100.0  

 

ANALISIS BIVARIAT  

Notes 

Output Created 02-OCT-2022 23:13:06 

Comments  

Input Data  Salwa_SEM AMOS\SPSS BIVARIAT 

SAL.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
107 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated 

as missing. 

Cases Used Statistics for each table are based on all 

the cases with valid data in the specified 

range(s) for all variables in each table. 
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Syntax CROSSTABS 

  /TABLES=V1 BY V3 

  /FORMAT=AVALUE TABLES 

  /STATISTICS=CHISQ 

  /CELLS=COUNT 

  /COUNT ROUND CELL. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.02 

Dimensions Requested 2 

Cells Available 349496 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

MOTIVASI KERJA * WORK 

ENGAGEMENT 
107 100.0% 0 0.0% 107 100.0% 

 

MOTIVASI KERJA * WORK ENGAGEMENT Crosstabulation 

Count   

 

WORK ENGAGEMENT 

Total BURUK BAIK 

MOTIVASI KERJA RENDAH 34 18 52 

TINGGI 10 45 55 

Total 44 63 107 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 24.598a 1 .000   

Continuity Correctionb 22.687 1 .000   

Likelihood Ratio 25.703 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 24.368 1 .000   

N of Valid Cases 107     
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a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 21.38. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 
 

CROSSTABS 

  /TABLES=V2 BY V3 

  /FORMAT=AVALUE TABLES 

  /STATISTICS=CHISQ 

  /CELLS=COUNT 

  /COUNT ROUND CELL. 

 

 
Crosstabs 

 

Notes 

Output Created 02-OCT-2022 23:24:28 

Comments  

Input Data  Salwa_SEM AMOS\SPSS BIVARIAT 

SAL.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
107 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated 

as missing. 

Cases Used Statistics for each table are based on all 

the cases with valid data in the specified 

range(s) for all variables in each table. 

Syntax CROSSTABS 

  /TABLES=V2 BY V3 

  /FORMAT=AVALUE TABLES 

  /STATISTICS=CHISQ 

  /CELLS=COUNT 

  /COUNT ROUND CELL. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.01 

Dimensions Requested 2 

Cells Available 349496 

 



 
 

192 
 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

LINGKUNGAN KERJA * 

WORK ENGAGEMENT 
107 100.0% 0 0.0% 107 100.0% 

 

LINGKUNGAN KERJA * WORK ENGAGEMENT Crosstabulation 

Count   

 

WORK ENGAGEMENT 

Total BURUK BAIK 

LINGKUNGAN KERJA BURUK 33 23 56 

BAIK 11 40 51 

Total 44 63 107 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 15.387a 1 .000   

Continuity Correctionb 13.883 1 .000   

Likelihood Ratio 15.922 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 15.243 1 .000   

N of Valid Cases 107     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 20.97. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 
 

CROSSTABS 

  /TABLES=V2 BY V1 

  /FORMAT=AVALUE TABLES 

  /STATISTICS=CHISQ 

  /CELLS=COUNT 

  /COUNT ROUND CELL. 
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Crosstabs 
 

 

Notes 

Output Created 02-OCT-2022 23:28:12 

Comments  

Input Data Salwa_SEM AMOS\SPSS BIVARIAT 

SAL.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
107 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated 

as missing. 

Cases Used Statistics for each table are based on all 

the cases with valid data in the specified 

range(s) for all variables in each table. 

Syntax CROSSTABS 

  /TABLES=V2 BY V1 

  /FORMAT=AVALUE TABLES 

  /STATISTICS=CHISQ 

  /CELLS=COUNT 

  /COUNT ROUND CELL. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.01 

Dimensions Requested 2 

Cells Available 349496 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

LINGKUNGAN KERJA * 

MOTIVASI KERJA 
107 100.0% 0 0.0% 107 100.0% 
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LINGKUNGAN KERJA * MOTIVASI KERJA Crosstabulation 

Count   

 

MOTIVASI KERJA 

Total RENDAH TINGGI 

LINGKUNGAN KERJA BURUK 39 17 56 

BAIK 13 38 51 

Total 52 55 107 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 20.830a 1 .000   

Continuity Correctionb 19.100 1 .000   

Likelihood Ratio 21.596 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 20.635 1 .000   

N of Valid Cases 107     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 24.79. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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ANALISIS MULTIVARIAT  

 

 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

V1 <--- V2 .442 .087 5.062 *** 
 

V3 <--- V1 .382 .091 4.177 *** 
 

V3 <--- V2 .205 .091 2.243 .025 
 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate 

V1 <--- V2 .441 

V3 <--- V1 .388 

V3 <--- V2 .208 

Variances: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

V2 
  

.249 .034 7.280 *** 
 

u1 
  

.201 .028 7.280 *** 
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Estimate S.E. C.R. P Label 

u2 
  

.178 .024 7.280 *** 
 

Matrices (Group number 1 - Default model) 

Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 
V2 V1 

V1 .442 .000 

V3 .374 .382 

Standardized Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 
V2 V1 

V1 .441 .000 

V3 .379 .388 

Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 
V2 V1 

V1 .442 .000 

V3 .205 .382 

Standardized Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 
V2 V1 

V1 .441 .000 

V3 .208 .388 

Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 
V2 V1 

V1 .000 .000 

V3 .168 .000 

Standardized Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 
V2 V1 

V1 .000 .000 

V3 .171 .000 
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Hasil uji Sobel Test menunjukkan pengaruh tidak langsung Motivasi 

Kerja terhadap Work Engagement melalui Lingkungan Kerja adalah positif 

dan signfikan dengan nilai Sobel Test = 2,0586 dan nilai P = 0,039. 


