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Lampiran 1. Identitas responden 

Tabel 1. Identitas responden Pulau Samalona 

No Nama Alamat Umur (Tahun) Jenis kelamin 
Pendidikan  

terakhir 
pekerjaan Penghasilan/bulan 

1 Dg. Kanang Pulau Samalona 49 Laki-laki SD Pengelola Rp 6.500.000 

2 Mirlang Pulau Samalona 32 Laki-laki SD sopir Rp 5.000.000 

3 Abdullah Pulau Samalona 22 Laki-laki SMP Pengelola Rp 3.000.000 

4 Hasan Pulau Samalona 34 Laki-laki SD Pengelola Rp 2.500.000 

5 Muhammad bahtair Pulau Samalona 18 Laki-laki SMA Pelajar Rp 500.000 

6 Rewanto Pulau Samalona 19 Laki-laki SMA Mahasiswa Rp 500.000 

7 Dg. Tuju Pulau Samalona 56 Laki-laki Tidak sekolah Pengelola Rp 3.000.000 

8 Kamaruddin Dg Lallo Pulau Samalona 51 Laki-laki SMP Ketua RT Rp 4.000.000 

9 Dg. Naba Pulau Samalona 47 Laki-laki SD Pengelola Rp 3.000.000 

10 Krisna Pulau Samalona 51 Laki-laki SD Pengelola Rp 3.000.000 

11 Zainal Pulau Samalona 38 Laki-laki SMP Pengelola Rp 3.000.000 

12 Fahri Pulau Samalona 42 Laki-laki SD Pengelola Rp 3.000.000 

13 Dg. Ngasi Pulau Samalona 49 Laki-laki SD Pengelola Rp 3.000.000 

14 Hasan Dg. Sarrang Pulau Samalona 49 Laki-laki SD Pengelola Rp 3.000.000 

15 Wahyu Pulau Samalona 27 Laki-laki SMP Pengelola Rp 3.000.000 

16 Yuyung Irianti Jamal Pulau Samalona 29 Perempuan SMA Pengelola Rp 3.500.000 

17 Yaya Nurcahya Pulau Samalona 33 Perempuan SMP Pengelola Rp 3.000.000 

18 Sinta Bella Pulau Samalona 30 Perempuan SMP Pengelola Rp 3.000.000 

19 Dg. Te’ne Pulau Samalona 50 Perempuan SD Pengelola Rp 3.500.000 

20 Dg. Narang Pulau Samalona 51 Perempuan Tidak sekolah Penjual Rp 1.500.000 

21 Dg. Rurung Pulau Samalona 53 Perempuan SD Pengelola Rp 5.000.000 

22 Ayu andira Pulau Samalona 34 Perempuan SD Penjual Rp 1.500.000 

23 Ana mariana Pulau Samalona 30 Perempuan S1 Penjual Rp 1.500.000 

24 Ria Pulau Samalona 36 Perempuan SMP Penjual Rp 1.000.000 

25 Indah Pulau Samalona 39 Perempuan SMP Pengelola Rp 3.000.000 

26 Dg. Jalling Pulau Samalona 39 Perempuan SD Penjual Rp 1.000.000 

27 Sida Pulau Samalona 38 Perempuan SMP Penjual Rp 1.000.000 

28 Serli Basir Pulau Samalona 29 Perempuan SMA Pengelola Rp 3.000.000 
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Lampiran 2 

Tabel 2. Hasil wawancara Informan Dinas Pariwisata Kota Makassar, strategi media 
branding pengembangan sektor pariwisata bahari Kota Makassar (Studi 
Kasus Pulau Samalona) 

No Pertanyaan wawancara 
Hasil Informan 

(Bidang pengembangan) 
Hasil informan 

(Bidang promosi) 

1 

Media yang digunakan untuk 
mem-branding pariwisata Kota 
Makassar (khususnya Pulau 
Samalona) 

• Media online 

• Media cetak 

• Prasarana 

• Event 
 

• Media online 

• Media cetak 

• Event 
 

2 Penetapan tujuan tahunan 

• kunjungan wisatawan 
meningkat ke Samalona 

• Adanya branding itu kita 
termotivasi untuk membuat 
hal-hal yang baru di 
Samalona 
 

• Jumlah pengunjung 
meningkat 

• Wearnesnya 
masyarakat ke 
destinasi 

3 
Apa perumusan kebijakan yang 
dilakukan untuk mendukung 
pencapaian suatu tujuan 

Pembangunan fisik, berupa 
master plan pengembangan 
Samalona di mana akan 
dibuat dermaga tapi berbasis 
mitigasi, 
 

Merumuskan 
penganggaran 

4 

Fasilitasi apa yang telah di 
berikan sebagai 
dukungan/partisipasi untuk 
mem-branding Pulau Samalona 

• Mempromosikan melalui 
media sosial resmi Dinas 
Pariwisata Kota Makassar 

• Pengadaan sarana dan 
prasarana 
 

Tim content creator yang 
berpengalaman untuk 
mendukung dokumentasi 
yang bagus dan menarik 

5 

Bagaimana upaya mediasi yang 

dilakukan dalam penyelesaian 

konflik Pulau Samalona 

Permasalahan yang 
biasanya terjadi misalnya 
masalah kesenjangan tetapi 
masih bisa di selesaikan 
secara kekeluargaan tanpa 
perlu melakukan mediasi 
 

Untuk permasalahan atau 
konflik dalam mem-
branding pulau belum 
pernah terjadi sampai 
saat ini 

6 

Apa inisiasi yang dilakukan 

untuk membranding pariwisata 

Pulau Samalona? 

Penataan dan memastikan 
bahwa yang di branding ini 
sudah siap untuk di 
branding. 

Kordinasi dengan 
masyarakat Pulau 
Samalona untuk 
mengetahui potensi 
unggulan yang ada di 
pulau tersebut. 
 

7 

Bagaimana pengalokasian 

sumber daya dalam upaya 

branding Pulau Samalona 

Mengadakan pelatihan untuk 
masyarakat Pulau Samalona 
tentang bagaimana cara 
untuk mem-branding Pulau 
Samalona 
 

Mengambil influencer dan 
duta wisata sebagai 
model pariwisata 

Sumber: Data Primer setelah diolah, 2023 
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Lampiran 2. Lanjutan 

Tabel 3. Angket penelitian persepsi masyarakat Pulau Samalona 

No Pernyataan SS S TS STS 

1 

Media branding Pulau Samalona hakikatnya adalah 
segala bentuk perantara yang di gunakan untuk 
mempromosikan/mengenalkan potensi destinasi Pulau 
Samalona kepada wisatawan 

    

2 
Media branding membuat tingkat persaingan lebih tinggi 
daripada mempromosikan/mengenalkan potensi destinasi 
Pulau Samalona kepada wisatawan 

    

3 
 
 

Kegiatan/event adalah suatu agenda atau festival tertentu 
yang menampilkan hiburan atau hal penting sehingga 
dapat mengkomunikasikan pesan-pesan kepada 
pengunjung. 

    

4 
Kegiatan/event yang di lakukan akan membuat beberapa 
wisatawan yang menikmati liburan merasa terganggu dan 
tidak menikmatinya 

    

5 

Kebudayaan merupakan kebiasaan atau cara hidup 
masyarakat Pulau Samalona yang menjadi ciri khas 
sehingga membuat wisatawan tertarik untuk berkunjung 
karena keunikannya 

    

6 

Kebudayaan Pulau Samalona akan menjadi penghalang 
untuk wisatawan datang dan berkunjung karna adanya 
perbedaan yang akan membuat wisatawan menjadi tidak 
nyaman 

    

7 
Saya mendukung sosial media untuk 
mempromosikan/mengenalkan Pulau Samalona karena 
dapat menjangkau berbagai kalangan 

    

8 

Saya kurang mendukung sosial media untuk 
mempromosikan/memperkenalkan Pulau Samalona 
karena dapat memberikan peluang untuk pelaku 
kejahatan melakukan penipuan dengan mengatas 
namakan Pulau Samalona 

    

9 
Saya mendukung adanya fasilitas yang lengkap akan 
mempermudah wisatawan dan memberi kenyamanan 
bagi pengunjung atau wisatawan. 

    

10 

Saya kurang mendukung bahwa kemudahan dan 
kenyamanan wisatawan di peroleh dari fasilitas yang 
mendukung, melainkan kenyamanan tersebut berasal 
dari diri wisatawan itu sendiri 

    

11 
Saya mendukung adanya logo Pulau Samalona untuk 
menciptakan dan menyampaikan citra positif destinasi 
Pulau Samalona 

    

12 
Saya kurang mendukung adanya logo Pulau Samalona 
karena dapat menurunkan peminat destinasi apabila logo 
kurang menarik 

    

13 
Saya mendukung dengan adanya berbagai pilihan menu 
makanan laut, akan menambah daya tarik wisatawan 
untuk berkunjung dan mencoba makanan yang di sajikan 

    

14 
Saya kurang mendukung adanya pilihan menu makanan 
laut yang beragam karena bukan merupakan makanan 
khas Sulawesi Selatan 

    

15 
Seharusnya saya bersikap ramah dan memberikan kesan 
baik kepada wisatawan Pulau Samalona 
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Tabel 3. Angket penelitian persepsi masyarakat Pulau Samalona ‘Lanjutan’ 

No Pernyataan SS S TS STS 

16 
Sikap saya tidak harus ramah terhadap wisatawan karena 
saya tidak saling mengenal 

    

17 
Pelayanan yang saya berikan kepada wisatawan harus 
optimal 

    

18 
Saya tidak perlu memberikan pelayanan yang optimal 
apabila wisatawan yang datang melakukannya sendiri 

    

19 
Seharusnya saya selalu berinisiatif membersihkan 
lingkungan pulau samalona yang tercemar agar tetap 
terihat indah sehingga wisatawan merasa nyaman 

    

20 
Saya tidak perlu sendiri menjaga kebersihan lingkungan 
karna ada petugas yang akan melakukan. 

    

 

Keterangan  

SS : Sangat setuju 

S : Setuju 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat tidak setuju 

  



 

Lampiran 2. Lanjutan 

Tabel 4. Hasil skor skala likert responden Pulau Samalona 

No. 
Nama 

Responden 

Pernyataan 
Jumlah (%) Kategori 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

1 Dg. Naba 4 3 3 3 4 3 4 3 4 2 4 3 4 1 4 4 3 3 4 3 66 82,5 Tinggi 

2 Zainal 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 3 66 82,5 Tinggi 

3 Ana mariana 4 2 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 70 87,5 Sangat tinggi 

4 Ayu andira 3 2 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 69 86,25 Sangat tinggi 

5 Abdullah 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 68 85 Tinggi 

6 Mirlang 3 3 3 3 3 3 4 2 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 66 82,5 Tinggi 

7 Kamaruddin 3 1 4 1 3 3 4 3 4 3 4 3 4 2 4 3 4 3 4 3 63 78,75 Tinggi 

8 Yuyung Irianti J 3 1 2 2 2 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 61 76,25 Tinggi 

9 Dg. Kanang 2 1 3 3 4 3 3 3 4 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 59 73,75 Tinggi 

10 Dg. Te’ne 3 3 4 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 3 3 3 3 4 3 62 77,5 Tinggi 

11 Dg. Narang 4 3 3 3 3 3 4 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 2 2 3 62 77,5 Tinggi 

12 Krisna 3 4 2 3 3 3 2 2 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 63 78,75 Tinggi 

13 Serli Basir 2 1 3 3 3 3 3 2 4 2 4 3 3 4 4 3 3 3 2 3 58 72,5 Tinggi 

14 Sida 3 3 4 3 4 3 4 3 4 2 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 67 83,75 Tinggi 

15 Fahri 3 1 4 3 3 3 4 3 4 2 4 2 4 3 4 4 3 3 3 2 62 77,5 Tinggi 

16 Dg. Jalling 3 3 3 2 3 3 4 2 4 2 4 3 3 3 4 1 3 3 4 3 60 75 Tinggi 

17 Dg. Ngasi 3 3 3 3 3 3 4 3 4 2 4 3 3 2 4 3 3 3 3 2 61 76,25 Tinggi 

18 Ria 4 2 3 3 3 3 3 3 4 1 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 61 76,25 Tinggi 

19 Hasan 3 3 2 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 66 82,5 Tinggi 



 

Tabel 4. Hasil skor skala likert responden Pulau Samalona ‘Lanjutan’ 

No. 
Nama 

Responden 

Pernyataan 
Jumlah (%) Kategori 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

20 Indah 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 66 82,5 Tinggi 

21 Wahyu 4 3 3 3 3 3 4 2 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4 66 82,5 Tinggi 

22 Hasan Sa’rang 2 2 3 3 3 3 3 2 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 63 78,75 Tinggi 

23 Dg. Rurung 3 3 4 3 3 3 4 3 2 3 3 3 2 3 4 4 3 4 4 3 64 80 Tinggi 

24 Dg. Tuju 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 67 83,75 Tinggi 

25 Sinta Bella 3 1 2 3 3 3 3 3 4 4 2 3 4 3 3 3 2 4 2 3 58 72,5 Tinggi 

26 Yaya Nurcahya 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 4 3 3 4 2 4 61 76,25 Tinggi 

27 Muh Bahtair 4 3 3 3 2 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 68 85 Tinggi 

28 Rewanto 4 2 2 3 4 3 4 2 4 3 3 3 4 2 2 1 4 3 3 3 59 73,75 Tinggi 
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Lampiran 3. Dokumentasi Penelitian 

Gambar 1. Wawancara dengan Kepala Bidangan Pengembangan dan Adyatama 

Kepariwisataan dan Ekonomi Kreatif Ahli Pertama Bidang Promosi dan 

Pemasaran Dinas Pariwisata Kota Makassar 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   



75 
 

Lampiran 3. Lanjutan 

Gambar 2. Wawancara dan pembagian kuesioner dengan masyarakat Pulau 

       Samalona 
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Gambar 2. Wawancara dan pembagian kuesioner dengan masyarakat Pulau 

Samalona ‘Lanjutan’ 
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Lampiran 3. Lanjutan 

Gambar 3. Akomodasi, fasilitas, atraksi, dan variasi makanan di Pulau Samalona 
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Gambar 3. Akomodasi, fasilitas, atraksi, dan variasi makanan di Pulau Samalona 

‘Lanjutan’ 
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Lampiran 4. Surat izin penelitian 

Gambar 4. Surat izin penelitian dan pengambilan data di tujukan untuk Kepala Dinas 

Penanaman Modal dan PTSP Provinsi Sulawesi Selatan 
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Lampiran 4. Lanjutan 

Gambar 4. Surat izin penelitian dan pengambilan data di tujukan untuk Ketua RT Pulau 

Samalona 
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Lampiran 4. Lanjutan 

Gambar 5. Surat rekomendasi Dinas Pariwisata Kota Makassar 

 


