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Lampiran 1. Biodata Peneliti 
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Identitas Diri 
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Lampiran 2. Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

Kepada Yth. 

Saudara/i/Responden 

Di tempat 

Dengan Hormat, 

Sehubungan dengan penyelesaian tugas akhir sebagai mahasiswa Program Studi 

Strata Satu (S1) Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Hasanuddin, 

saya: 

Nama  : Carmilia Rachmadani 

NIM  : A031201071 

Program Studi : Akuntansi 

Bermaksud untuk melakukan penelitian ilmiah terkait penyusunan skripsi dengan 

judul “Pengaruh Tax Morale dan Literasi Keuangan Terhadap Kepatuhan 
Pajak UMKM di Kota Makassar”. Maka dari itu, saya sangat mengharapkan 

kesediaan Saudara/I untuk menjadi responden dengan mengisi lembar kuesioner 

ini serta menjawab semua pertanyaan dengan jujur, sesuai dengan keadaan yang 

sebenarnya mengingat hasil dari jawaban kuesioner Saudara/I menjadi sumber 

data bagi penelitian saya. Selain itu, saya sampaikan bahwa data pribadi yang 

diperoleh akan dijaga kerahasiannya. 

Atas kesedian Saudara/I saya ucapkan terima kasih dan mohon maaf sekiranya 

telah menganggu waktunya. 

   Hormat saya, 

 

Carmilia Rachmadani 

NIM A031201071 
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IDENTITAS RESPONDEN 

Berilah tanda silang (X) pada kotak yang sesuai dengan fakta tentang anda/opini 

anda. 

4. Nama Responden: 

5. Nama Usaha: 

6. Jenis Usaha: 

7. Jenis Kelamin: 

 Laki-laki 

 Perempuan 

8. Umur Anda: ……….. Tahun 

9. Umur Usaha: ……….Tahun 

10. Tingkat Pendidikan: 

 SMA/SMK    

 D3    

 D4    

 S1    

 S2     

 Lainnya…………………. 

11. Perkiraan penghasilan Tahunan:  

 Rp 0 – Rp50.000.000    

 Rp50.000.000 – Rp100.000.000    

 >Rp100.000.000    
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

1. Sebelum menjawab setiap pertanyaan/pernyataan, mohon untuk dibaca 

terlebih dahulu dengan baik dan benar. 

2. Beri tanda (X) pada salah satu jawaban yang dianggap paling sesuai dengan 

kondisi dan pendapat Saudara/I yang sebenarnya di setiap 

pertanyaan/pernyataan dengan jujur serta tidak mengosongkan satu jawaban 

pun dan masing-masing hanya boleh ada satu jawaban. 

3. Skala yang digunakan dalam menjawab pertanyaan/pernyataan adalah 

sebagai berikut: 

Pilihan Jawaban Skor 
Sangat Setuju (SS) 5 

Setuju (S) 4 
Netral (N)  3 

Tidak Setuju (TS) 2 
Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

 
A. KUESIONER VARIABEL INDEPENDEN (X) TAX MORALE 
No. Pernyataan SS 

(5) 
S 
(4) 

(N) 
(3) 

TS 
(2) 

STS 
(1) 

1 Saya akan tetap membayar pajak, 
walaupun ada kemungkinan untuk 
melanggar hukum 

     

2 Saya akan melaporkan penghasilan 
yang saya peroleh dalam laporan 
pajak meskipun saya ragu apakah 
penghasilan tersebut dikenakan 
pajak atau tidak 

     

3 Tidaklah wajar apabila seseorang 
tidak membayar pajak dengan benar 
karena tidak akan ketahuan 

     

4 Saya memandang bahwa kewajiban 
membayar pajak itu setara/sama 
pentingnya dengan membayar zakat 
atau sumbangan keagamaan 
lainnya 
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B. KUESIONER VARIABEL INDEPENDEN (X) LITERASI KEUANGAN 
No. Pernyataan SS 

(5) 
S 
(4) 

(N) 
(3) 

TS 
(2) 

STS 
(1) 

1 Saya memahami manfaat dan cara 
pengelolaan keuangan yang baik 
dan bijak 

     

2 Saya memahami bagaimana cara 
menyusun laporan pajak UMKM 

     

3 Saya memahami manfaat dan cara 
menyusun perencanaan dan 
anggaran keuangan usaha 

     

4 Saya memahami bahwa tabungan, 
invetasi dan asuransi penting dimiliki 
untuk biaya yang tidak terduga kelak 

     

 
 

C. KUESIONER VARIABEL DEPENDEN (Y) KEPATUHAN PAJAK 
No. Pernyataan SS 

(5) 
S 
(4) 

(N) 
(3) 

TS 
(2) 

STS 
(1) 

1 Saya menyadari akan kewajiban 
memiliki NPWP. 

     

2 Saya melakukan perhitungan pajak 
dengan benar dan sesuai keadaan 
sebenarnya 

     

3 Saya membayar pajak tepat waktu      
4 Saya siap melaporkan SPT tepat 

waktu karena ada sanksi jika 
terlambat menyampaikan atau 
membayar. 

     

5 Saya tidak pernah menunggak 
dalam membayar pajak 
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Lampiran 3. Rekapitulasi Jawaban Responden 

No.  
TAX MORALE (X1) LITERASI KEUANGAN (X2) KEPATUHAN PAJAK (Y) 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 TOTAL 
X1 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 TOTAL 

X2 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 TOTAL 
Y 

1 5 5 4 5 19 4 4 4 4 16 5 4 4 4 4 17 
2 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 3 4 4 4 15 

3 4 4 3 4 15 4 4 4 4 16 4 4 3 3 3 14 
4 4 4 3 4 15 4 3 3 3 13 4 4 4 4 3 16 

5 5 4 2 4 15 4 4 4 4 16 4 4 4 4 3 16 
6 4 4 3 2 13 4 4 4 4 16 5 4 4 4 4 17 

7 3 2 2 3 10 4 2 3 4 13 4 3 2 3 2 12 
8 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 16 
9 4 4 2 2 12 4 4 4 4 16 4 3 4 4 4 15 

10 5 4 4 4 17 5 4 4 4 17 4 3 4 4 3 15 
11 4 4 1 1 10 4 3 4 4 15 4 4 4 5 3 17 

12 5 5 4 5 19 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 20 
13 4 3 2 2 11 4 4 4 5 17 4 5 4 4 3 17 
14 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 5 4 4 4 4 17 

15 4 5 2 2 13 4 4 4 5 17 4 4 3 4 4 15 
16 5 5 5 5 20 4 4 4 5 17 5 4 4 4 4 17 

17 4 4 2 1 11 4 4 5 4 17 4 4 3 4 4 15 
18 4 4 3 3 14 4 4 4 4 16 4 4 3 4 3 15 

19 2 3 2 2 9 4 2 4 4 14 4 3 3 3 3 13 
20 3 3 2 1 9 3 3 2 2 10 4 2 3 3 2 12 
21 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 3 4 3 15 

22 3 3 3 4 13 3 3 3 3 12 3 4 4 4 4 15 
23 2 2 2 1 7 3 3 3 3 12 3 2 4 3 2 12 

24 5 5 4 5 19 5 5 5 5 20 5 4 4 4 4 17 
25 4 4 1 2 11 4 4 4 4 16 4 4 3 3 2 14 
26 4 4 3 2 13 4 2 3 4 13 3 3 3 3 2 12 

27 3 3 3 2 11 4 2 2 4 12 4 3 3 3 2 13 
28 4 4 3 2 13 4 2 2 4 12 4 4 3 3 2 14 

29 5 5 5 3 18 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 16 
30 4 4 2 2 12 4 2 4 4 14 4 3 3 4 2 14 

31 5 4 4 4 17 3 3 4 4 14 4 4 4 3 3 15 
32 4 4 3 2 13 4 2 4 4 14 4 4 3 4 3 15 
33 3 2 3 3 11 4 3 4 4 15 4 4 3 4 3 15 

34 4 3 2 2 11 4 3 4 5 16 4 3 3 3 4 13 
35 4 4 4 4 16 5 4 5 5 19 4 3 3 3 3 13 

36 4 5 3 5 17 5 5 5 5 20 5 5 4 4 4 18 
37 4 4 3 2 13 4 2 4 4 14 4 4 3 3 2 14 
38 4 4 3 3 14 3 2 3 4 12 3 3 3 3 3 12 

39 4 3 3 3 13 4 2 3 3 12 4 3 4 3 3 14 
40 4 4 3 3 14 4 3 4 4 15 4 3 4 3 3 14 

41 4 4 2 3 13 3 2 4 4 13 4 4 3 2 2 13 
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42 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 3 3 3 3 13 
43 4 3 3 2 12 4 4 3 4 15 4 4 3 4 2 15 

44 2 1 2 1 6 3 2 3 3 11 3 3 3 3 3 12 
45 4 3 4 2 13 4 2 3 3 12 4 3 3 3 3 13 
46 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 16 

47 4 3 3 4 14 4 2 4 4 14 4 3 3 3 3 13 
48 4 3 3 2 12 4 2 4 4 14 4 4 3 3 3 14 

49 4 3 4 2 13 4 3 4 4 15 4 3 3 3 2 13 
50 4 4 3 3 14 4 3 4 5 16 4 4 3 3 2 14 
51 4 4 4 3 15 4 3 3 4 14 4 4 3 4 3 15 

52 2 3 3 1 9 3 3 4 5 15 4 3 2 3 2 12 
53 4 5 4 4 17 4 4 4 5 17 4 5 4 5 4 18 

54 4 4 4 3 15 5 4 5 5 19 5 4 4 4 4 17 
55 3 5 3 5 16 4 4 5 5 18 5 4 3 4 3 16 

56 4 5 3 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 16 
57 4 5 4 3 16 4 4 4 5 17 4 3 3 4 3 14 
58 4 4 4 5 17 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 16 

59 4 4 4 3 15 5 4 5 5 19 4 4 4 4 4 16 
60 4 3 3 5 15 5 4 5 5 19 4 3 3 4 3 14 

61 4 5 4 3 16 4 4 4 5 17 4 4 4 4 4 16 
62 5 5 5 3 18 5 5 5 5 20 4 4 4 4 4 16 
63 4 4 4 2 14 5 4 5 5 19 4 4 4 4 4 16 

64 4 4 4 3 15 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 16 
65 4 4 4 4 16 5 4 5 5 19 4 5 4 5 5 18 

66 4 4 4 4 16 5 4 5 5 19 4 4 4 5 4 17 
67 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 3 4 3 15 

68 4 5 3 2 14 4 4 4 5 17 3 3 3 4 3 13 
69 5 5 4 3 17 5 5 5 5 20 5 4 4 4 4 17 
70 4 5 4 5 18 4 3 3 4 14 3 3 2 4 2 12 

71 3 4 3 4 14 4 3 3 4 14 4 3 2 3 2 12 
72 3 3 2 1 9 3 3 3 3 12 4 3 3 3 3 13 

73 2 3 2 1 8 3 2 2 2 9 3 2 2 3 2 10 
74 4 4 4 3 15 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 16 
75 3 3 3 3 12 4 3 3 3 13 4 3 3 3 3 13 

76 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 16 
77 2 3 2 4 11 4 2 3 4 13 3 2 2 2 2 9 

78 1 2 1 3 7 3 2 2 4 11 3 3 2 2 2 10 
79 2 2 2 2 8 3 2 2 4 11 4 3 2 2 2 11 

80 4 4 4 3 15 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 16 
81 5 4 3 3 15 5 4 4 5 18 4 5 3 3 3 15 
82 3 3 2 2 10 4 4 4 4 16 4 4 3 3 3 14 

83 4 4 3 3 14 4 4 4 4 16 4 4 3 3 3 14 
84 3 3 3 3 12 3 2 2 2 9 4 4 3 2 2 13 

85 2 3 3 2 10 3 3 2 3 11 4 3 3 2 2 12 
86 3 2 2 3 10 4 4 4 4 16 2 3 2 3 2 10 
87 4 4 3 4 15 4 4 4 4 16 4 2 2 4 4 12 
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88 4 3 4 4 15 4 4 2 2 12 4 4 2 2 2 12 
89 4 4 2 4 14 4 4 2 2 12 2 3 3 2 2 10 

90 4 4 2 2 12 4 3 3 2 12 4 4 3 3 2 14 
91 4 4 2 2 12 4 3 4 4 15 4 3 2 2 3 11 
92 4 3 4 4 15 4 4 3 3 14 4 3 3 2 2 12 

93 4 4 2 2 12 4 3 3 2 12 3 2 2 2 2 9 
94 4 3 3 4 14 4 4 2 4 14 4 4 3 2 2 13 

95 4 3 3 2 12 4 4 2 2 12 4 4 2 2 2 12 
96 4 3 3 3 13 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 16 
97 4 3 3 4 14 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 16 

98 4 4 3 3 14 3 3 4 3 13 4 4 3 3 3 14 
99 4 4 3 3 14 3 3 2 2 10 3 3 2 3 3 11 

100 4 4 2 2 12 4 4 4 4 16 4 3 3 4 4 14 
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Lampiran 4 Statistik Deskriptif 

Descriptive Statistics 
 

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Tax Morale 100 6.00 20.00 13.6600 2.85763 

Literasi Keuangan 100 9.00 20.00 15.0400 2.58949 

Kepatuhan Pajak 100 9.00 20.00 14.2200 2.17228 

Valid N (listwise) 100 
    

 

Tax Morale (X1) 

X1.1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1.0 1.0 1.0 

Tidak Setuju 8 8.0 8.0 9.0 

Netral 12 12.0 12.0 21.0 

Setuju 68 68.0 68.0 89.0 

Sangat Setuju 11 11.0 11.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
 

 
X1.2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1.0 1.0 1.0 

Tidak Setuju 6 6.0 6.0 7.0 

Netral 27 27.0 27.0 34.0 

Setuju 50 50.0 50.0 84.0 

Sangat Setuju 16 16.0 16.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
 

 

 
X1.3 
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Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 3.0 3.0 3.0 

Tidak Setuju 24 24.0 24.0 27.0 

Netral 37 37.0 37.0 64.0 

Setuju 33 33.0 33.0 97.0 

Sangat Setuju 3 3.0 3.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
 

 
X1.4 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 8 8.0 8.0 8.0 

Tidak Setuju 27 27.0 27.0 35.0 

Netral 28 28.0 28.0 63.0 

Setuju 28 28.0 28.0 91.0 

Sangat Setuju 9 9.0 9.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
 

 

Literasi Keuangan (X2) 

X2.1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Netral 16 16.0 16.0 16.0 

Setuju 70 70.0 70.0 86.0 

Sangat Setuju 14 14.0 14.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
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X2.2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 20 20.0 20.0 20.0 

Netral 23 23.0 23.0 43.0 

Setuju 52 52.0 52.0 95.0 

Sangat Setuju 5 5.0 5.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
 

 
X2.3 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 13 13.0 13.0 13.0 

Netral 19 19.0 19.0 32.0 

Setuju 54 54.0 54.0 86.0 

Sangat Setuju 14 14.0 14.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
 

 
X2.4 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 9 9.0 9.0 9.0 

Netral 11 11.0 11.0 20.0 

Setuju 56 56.0 56.0 76.0 

Sangat Setuju 24 24.0 24.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
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Kepatuhan Pajak (Y) 

Y1.1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 2.0 2.0 2.0 

Netral 12 12.0 12.0 14.0 

Setuju 76 76.0 76.0 90.0 

Sangat Setuju 10 10.0 10.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
 

 
Y1.2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 6 6.0 6.0 6.0 

Netral 35 35.0 35.0 41.0 

Setuju 53 53.0 53.0 94.0 

Sangat Setuju 6 6.0 6.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
 

 
Y1.3 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 15 15.0 15.0 15.0 

Netral 46 46.0 46.0 61.0 

Setuju 38 38.0 38.0 99.0 

Sangat Setuju 1 1.0 1.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
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Y1.4 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 13 13.0 13.0 13.0 

Netral 35 35.0 35.0 48.0 

Setuju 47 47.0 47.0 95.0 

Sangat Setuju 5 5.0 5.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
 

 
Y1.5 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 30 30.0 30.0 30.0 

Netral 35 35.0 35.0 65.0 

Setuju 33 33.0 33.0 98.0 

Sangat Setuju 2 2.0 2.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0 
 

 

Lampiran 5. Hasil Uji Kualitas Data 

1. Uji Validitas 

Tax Morale (X1) 

Correlations 

 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total 

X1.1 Pearson Correlation 1 .680** .516** .391** .786** 

Sig. (2-tailed)  
.000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

X1.2 Pearson Correlation .680** 1 .461** .399** .778** 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

X1.3 Pearson Correlation .516** .461** 1 .541** .801** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

.000 .000 

N 100 100 100 100 100 
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X1.4 Pearson Correlation .391** .399** .541** 1 .784** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 
 

.000 

N 100 100 100 100 100 

Total_X1 Pearson Correlation .786** .778** .801** .784** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 
 

N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 
Literasi Keuangan (X2) 

Correlations 
 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Total 

X2.1 Pearson Correlation 1 .569** .639** .563** .802** 

Sig. (2-tailed)  
.000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.2 Pearson Correlation .569** 1 .548** .387** .767** 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.3 Pearson Correlation .639** .548** 1 .746** .900** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

.000 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.4 Pearson Correlation .563** .387** .746** 1 .827** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 
 

.000 

N 100 100 100 100 100 

Total_X2 Pearson Correlation .802** .767** .900** .827** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 
 

N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Kepatuhan Pajak (Y) 

Correlations 
 

Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Total 

Y1.1 Pearson Correlation 1 .491** .451** .369** .447** .691** 

Sig. (2-tailed)  
.000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y1.2 Pearson Correlation .491** 1 .531** .463** .461** .787** 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y1.3 Pearson Correlation .451** .531** 1 .649** .706** .848** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y1.4 Pearson Correlation .369** .463** .649** 1 .733** .816** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 
 

.000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y1.5 Pearson Correlation .447** .461** .706** .733** 1 .757** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 
 

.000 

N 100 100 100 100 100 100 

Total_Y Pearson Correlation .691** .787** .848** .816** .757** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

2. Uji Reliabilitas 

Tax Morale (X1)      

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.785 4 
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Literasi Keuangan (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.830 4 
 

Kepatuhan Pajak (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.850 5 
 

Lampiran 6. Hasil Uji Asumsi Klasik 

3. Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 1.48286368 

Most Extreme Differences Absolute .081 

Positive .060 

Negative -.081 

Test Statistic .081 

Asymp. Sig. (2-tailed) .101c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 
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4. Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 Tax Morale .627 1.595 

Literasi Keuangan .627 1.595 
 

5. Uji Heteroskedasitas 
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Lampiran 7. Uji Hipotesis 

1. Uji Koefisien Determinasi 
 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .731a .534 .524 1.49807 

a. Predictors: (Constant), Literasi Keuangan, Tax Morale 

b. Dependent Variable: Kepatuhan Pajak 
 

 

2. Uji t-parsial 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.683 .918 
 

5.103 .000 

Tax Morale .211 .067 .277 3.170 .002 

Literasi Keuangan .443 .073 .528 6.027 .000 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Pajak 

 
 

 

 

 


