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LAMPIRAN 

A. Pedoman Wawancara Untuk Atasan 

1. Sudah berapa lama Anda menjadi atasan? 

2. Bagaimana komunikasi anda dengan bawahan? Apakah berjalan dengan lancar? 

3. Apakah Anda memahami setiap pesan atau laporan yang disampaikan oleh bawahan? 

4. Sejauh ini apakah Anda merasa senang saat berkomunikasi dengan bawahan? Mengapa? 

5. Apakah bawahan Anda memberikan pengaruh yang penting dalam pekerjaan Anda? 

6. Apakah bawahan Anda memberikan pengaruh terhadap perubahan sikap Anda? 

7. Apakah Anda memiliki kepercayaan yang tinggi kepada karyawan Anda? 

8. Apakah hubungan Anda dengan bawahan berjalan dengan baik? 

9. Ketika Anda melakukan kesalahan, apakah Anda segera memperbaikinya apabila 

mendapat kritik dan masukan dari karyawan? 

B. Pedoman Wawancara Untuk Bawahan 

1. Sudah berapa lama Anda menjadi karyawan di perusahaan ini? 

2. Bagaimana komunikasi Anda dengan atasan? 

3. Apakah Anda memahami setiap perintah atau instruksi yang disampaikan atasan? 

4. Apakah Anda merasa senang saat berkomunikasi dengan atasan? 

5. Apakah atasan Anda memberikan pengaruh yang penting dalam pekerjaan Anda? 

mengapa? 

6. Apakah atasan Anda memberikan pengaruh terhadap perubahan sikap Anda? 

7. Apakah Anda memiliki kepercayaan yang tinggi kepada atasan? 

8. Bagaimana hubungan Anda dengan atasan? Apakah sudah berjalan dengan baik? 

9. Apakah Anda dengan segera mengerjakan tugas yang diperintahkan oleh atasan? 

10. Menurut Anda sikap seperti apa sajakah yang perlu dimiliki bagi seorang atasan? 

11. Apakah sikap yang Anda sebutkan tadi sudah dimiliki oleh atasan Anda saat ini? 


