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DAFTAR KUISIONER 

Work Life Balance (X1) 

No. Pernyataan 
SS 

(5) 

S 

(4) 

N 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

Keseimbangan Waktu (Time Balance) 

1. Waktu untuk bekerja membatasi kehidupan 

pribadi saya. 

     

2. Waktu bekerja saya berimbang dengan 

kehidupan pribadi. 

     

3. Waktu bekerja saya tersita untuk 

kehidupan pribadi. 

     

Keseimbangan Keterlibatan (Involvement Balance) 

4. Aktivitas dalam kehidupan pribadi 

memotivasi saya dalam menjalankan 

pekerjaan. 

     

5. Suasana dalam pekerjaan mendukung 

aktivitas yang saya sukai dalam kehidupan 

pribadi. 
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Keseimbangan Kepuasan (Satisfaction Balance) 

6. Saya merasa Bahagia dengan kehidupan 

pribadi dan pekerjaan yang saya jalani. 

     

7. Saya merasa puas dengan kehidupan 

pribadi dan pekerjaan yang saya jalani. 

     

 

Employee Engagement (X2) 

No. Pernyataan SS 

(5) 

S 

(4) 

N 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

Keterikatan dengan Organisasi 

1. 
Saya merasa semangat dalam melakukan 

pekerjaan. 

     

2. 
Saya merasa bersungguh-sungguh dalam 

melakukan pekerjaan. 

     

3. 

Saya merasa gigih dan tekun mencari 

solusi ketika menghadapi kesulitan dalam 

bekerja . 

     

Berkontribusi  

4. 
Saya ikut andil dalam berbagai aktivitas 

untuk memajukan perusahaan. 

     

5. 
Saya menyelesaikan sesuai waktu yang 

ditentukan perusahaan. 

     

Pencapaian Target 

6. Saya selalu berusaha mencapai target 

yang telah ditetapkan. 

     

7. Saya berkontribusi dalam pencapaian 

perusahaan. 
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Kinerja Karyawan (Y) 

No. Pernyataan 
SS 

(5) 

S 

(4) 

N 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

Jumlah Pekerjaan 

1. 
Pekerjaan yang saya lakukan selalu 

mencapai target yang telah ditentukan. 

     

2. 
Kuantitas kerja yang diberikan sesuai 

dengan kemampuan saya. 

     

Kehadiran  

3. 
Saya berangkat dan pulang kerja sesuai 

dengan waktu yang ditetapkan. 

     

4. 
Saya tidak pernah keluar tanpa izin saat 

jam kantor. 

     

Kualitas Pekerjaan 

5. 
Saya mengerjakan pekerjaan dengan 

penuh perhitungan, cermat dan teliti. 

     

6. 
Saya mempunyai tanggung jawab dan 

komitmen dalam bekerja. 

     

7. 
Kualitas kerja yang saya hasilkan dapat 

diterima oleh atasan. 

     

8. 

Saya selalu berusaha memperbaiki 

kesalahan yang pernah saya lakukan 

dalam melaksanakan pekerjaan. 

     

Kemampuan Kerja Sama 

9. 

Saya selalu terbuka untuk menerima kritik 

dan saran atas hasil kerja yang saya 

peroleh. 

     

10. 
Saya mampu menjalin kerja sama dengan 

tim dalam melaksanakan pekerjaan. 

     

11. 

Saya merasa nyaman dengan kondisi kerja 

(kenyamanan, ketenangan dan fasilitas) 

tempat kerja saya. 
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No. Pernyataan 
SS 

(5) 

S 

(4) 

N 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

Pekerjaan itu Sendiri 

1. 
Saya sudah merasa puas dengan 

pekerjaan yang dijalani saat ini. 

     

2. 

Perusahaan memberikan kesempatan 

untuk setiap karyawan mengembangkan 

dirinya seperti mengikuti pelatihan. 

     

3. 

Saya merasa puas dengan pekerjaan saat 

ini karena sesuai dengan tanggung jawab 

yang saya dapatkan. 

     

Pengawasan 

4. 
Atasan menilai kinerja pegawai secara 

objektif. 

     

5. 

Saya merasa senang karena atasan sudah 

memberikan bimbingan yang baik kepada 

karyawan. 

     

6. 

Saya senang dengan atasan yang mau 

mendengarkan saran, kritik dan pendapat 

karyawan bawahannya. 

     

Rekan kerja yang mendukung 

7. 
Adanya persaingan yang sehat di antara 

para karyawan. 

     

8. 

Saya senang bekerja dengan rekan kerja 

yang memberikan dukungan yang cukup 

kepada saya. 

     

9. 
Suasana Kekeluargaan dalam bekerja 

terbina dengan baik 
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HASIL PENGUJIAN SMARTPLS 3.2.9 

HASIL TABULASI 

Work Life Balance 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 
Total 

X1 

4 4 2 4 3 4 4 25 

4 4 2 4 4 4 4 26 

5 5 5 5 4 5 5 34 

4 3 3 4 4 4 4 26 

5 4 5 5 5 5 5 34 

4 3 2 4 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 5 29 

4 3 3 4 4 4 4 26 

4 4 4 4 4 4 5 29 

4 5 5 5 4 5 5 33 

4 3 4 4 4 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 3 4 3 4 4 26 

5 4 4 4 4 5 4 30 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 3 2 3 3 3 2 19 

4 3 2 3 3 4 2 21 

5 2 3 4 3 5 4 26 

3 3 3 4 4 4 3 24 

4 3 2 3 3 3 3 21 

5 4 4 4 5 5 4 31 

4 3 2 4 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 3 4 27 

4 4 2 4 3 4 4 25 

4 4 2 4 4 4 4 26 

4 4 3 5 5 5 5 31 

3 4 3 3 4 3 4 24 

4 3 3 4 4 4 4 26 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 2 3 4 3 4 4 23 

4 4 2 4 4 4 4 26 

4 4 2 5 4 4 4 27 

4 4 3 4 4 4 4 27 

4 4 3 4 4 4 4 27 

4 4 5 4 4 4 4 29 

4 3 3 4 4 4 4 26 
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Work Life Balance 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 
Total 

X1 

4 3 4 4 4 4 4 27 

3 2 2 4 4 4 4 23 

4 4 2 3 3 4 2 22 

4 4 4 5 4 4 4 29 

4 4 3 3 3 4 4 25 

4 2 2 4 4 4 4 24 

4 4 2 4 4 4 2 24 

4 4 2 4 3 3 4 24 

5 3 3 4 4 5 4 28 

4 4 3 4 3 4 4 26 

4 4 2 4 4 4 4 26 

5 4 5 5 5 5 4 33 

4 3 2 4 3 4 4 24 

4 3 2 4 4 4 4 25 

4 3 4 4 4 4 4 27 

4 4 3 4 4 4 4 27 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 5 5 4 5 4 31 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 4 5 3 5 3 4 29 

4 4 3 4 4 4 4 27 

5 5 5 4 4 5 5 33 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 4 34 

5 4 4 3 5 3 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 4 4 4 5 5 32 

5 5 4 5 5 5 5 34 

4 5 4 4 4 4 4 29 

4 4 3 4 4 4 4 27 

5 5 3 5 5 5 5 33 

5 5 4 5 5 5 5 34 

4 5 4 4 4 4 4 29 

4 4 3 4 4 4 4 27 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 4 5 3 5 5 32 

4 4 3 4 3 4 4 26 



 

175 
 

Work Life Balance 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 
Total 

X1 

4 2 2 4 4 4 4 24 

5 5 4 5 4 5 5 33 

4 3 4 4 4 4 4 27 

5 4 5 5 5 5 5 34 

4 3 2 4 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 5 29 

4 3 2 4 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 5 5 4 5 5 33 

4 3 2 4 4 4 4 25 

2 2 3 4 2 4 2 19 

4 4 2 4 3 4 4 25 

5 4 2 4 4 5 5 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 3 3 3 3 3 2 20 

4 3 3 3 3 4 4 24 

5 2 3 4 3 5 4 26 

3 3 3 4 4 4 3 24 

4 3 2 3 3 3 2 20 

5 4 2 4 4 5 5 29 

4 3 2 4 4 4 4 25 

4 4 2 4 4 3 2 23 

4 4 2 4 3 4 2 23 

4 4 2 4 4 4 2 24 

4 4 3 5 5 5 4 30 

3 4 4 3 4 3 4 25 

4 3 3 4 4 4 2 24 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 2 4 4 3 4 4 24 

4 4 2 4 4 4 2 24 

4 4 2 5 4 4 4 27 

4 4 4 4 3 4 2 25 

4 4 3 4 4 4 4 27 

4 4 2 4 4 4 2 24 

4 3 3 4 4 4 4 26 

4 3 3 4 4 4 4 26 

3 2 2 4 4 4 4 23 

4 4 2 3 3 4 2 22 

4 4 4 5 4 4 5 30 



 

176 
 

Work Life Balance 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 
Total 

X1 

4 4 2 3 3 4 2 22 

4 2 2 4 4 4 2 22 

4 4 2 4 4 4 2 24 

4 4 2 4 3 3 4 24 

5 3 3 4 4 5 4 28 

4 4 3 4 3 4 4 26 

4 4 3 4 4 4 4 27 

5 4 2 5 4 5 4 29 

4 3 3 4 3 4 4 25 

4 3 3 4 4 4 4 26 

4 3 2 4 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 5 5 4 5 4 32 

4 3 2 4 4 4 2 23 

2 2 3 4 2 4 2 19 

4 4 2 4 3 4 4 25 

5 4 2 4 4 5 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 3 3 3 3 3 2 20 

4 3 3 3 3 4 2 22 

5 4 3 4 3 5 4 28 

3 3 3 4 4 4 3 24 

4 3 2 3 3 3 2 20 

5 4 4 4 4 5 2 28 

4 3 2 4 4 4 4 25 

4 4 2 4 4 3 4 25 

4 4 2 4 3 4 4 25 

4 4 2 4 4 4 4 26 

4 4 3 5 5 5 4 30 

3 4 4 3 4 3 4 25 

4 3 3 4 4 4 2 24 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 2 4 4 3 4 4 24 

4 4 2 4 4 4 4 26 

4 4 4 5 4 4 5 30 
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Employee Engagement 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 
Total 

X2 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 3 4 4 27 

4 5 5 5 5 5 5 34 

4 5 4 4 4 5 5 31 

4 4 4 5 4 4 4 29 

4 4 4 4 5 5 4 30 

5 5 4 5 4 4 4 31 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 5 4 29 

5 5 5 5 4 5 5 34 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 3 3 3 4 4 4 25 

3 3 3 3 3 4 4 23 

4 4 4 3 4 3 3 25 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 4 4 4 4 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 4 4 4 4 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 5 4 5 5 5 33 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 5 4 5 4 4 31 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 4 4 4 4 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 4 28 
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Employee Engagement 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 
Total 

X2 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 5 4 4 5 4 31 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 5 4 5 4 4 4 29 

5 4 4 4 4 5 4 30 

4 5 5 4 4 4 4 30 

4 5 5 5 4 5 5 33 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 3 4 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 4 5 5 5 34 

4 4 4 4 4 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 4 4 5 5 33 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 5 4 4 4 29 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 4 4 5 5 33 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 5 4 4 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 4 5 5 5 34 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 4 5 5 5 34 

3 4 4 4 4 4 4 27 

4 4 4 4 3 4 4 27 

4 5 5 5 5 5 5 34 

4 5 4 4 4 5 5 31 
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Employee Engagement 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 
Total 

X2 

4 4 4 5 4 4 4 29 

4 4 4 4 5 5 4 30 

5 5 4 5 4 4 4 31 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 5 4 29 

5 5 5 5 4 5 5 34 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 4 4 4 4 31 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 3 3 3 5 5 5 28 

3 3 3 3 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 5 4 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 4 4 4 4 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 4 4 4 4 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 5 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 5 4 4 4 4 30 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 5 4 29 

5 4 5 4 4 4 4 30 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 5 5 5 31 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 4 4 4 5 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 5 4 4 4 4 30 

4 4 4 5 4 4 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 
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Employee Engagement 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 
Total 

X2 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 5 4 5 4 4 4 29 

5 4 4 4 4 5 4 30 

4 5 5 4 4 4 4 30 

4 5 5 5 4 4 4 31 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 3 4 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 5 4 29 

5 5 5 5 4 5 5 34 

4 5 5 5 5 5 5 34 

5 5 5 4 4 4 4 31 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 3 3 3 5 5 5 28 

3 3 3 3 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 5 4 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 4 4 4 4 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 4 4 4 4 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 5 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 5 4 4 4 4 30 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 5 4 29 
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Kinerja Karyawan 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Total Y 

4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 5 43 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 47 

5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 53 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 44 

5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 47 

3 4 2 5 4 4 4 4 4 4 4 42 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 52 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 54 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 45 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 54 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

3 4 2 3 3 3 4 4 3 4 4 37 

2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 32 

4 4 5 3 4 4 5 4 4 4 4 45 

5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 47 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 45 

4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 47 

4 5 3 5 4 5 5 5 5 4 4 49 

4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 42 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 43 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

3 4 2 4 5 5 5 5 3 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 54 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
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Kinerja Karyawan 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Total Y 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 3 49 

4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 41 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 43 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 43 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 49 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 51 

4 4 3 3 5 5 3 5 5 4 4 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 3 2 3 4 4 4 4 4 4 3 39 

2 4 2 4 3 4 4 3 3 4 3 36 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 41 

4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 50 

4 3 3 4 4 4 5 5 5 5 5 47 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 43 

4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 41 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 53 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 43 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 54 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 50 

5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

4 5 3 5 4 4 4 5 5 4 5 48 

5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 
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Kinerja Karyawan 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Total Y 

4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 50 

5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 50 

5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 53 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 53 

2 4 3 4 3 4 4 4 4 5 5 42 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 48 

5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 52 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 45 

5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 48 

3 4 2 5 4 4 4 4 4 4 4 42 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 46 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 54 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 53 

5 2 4 5 5 5 4 5 5 4 5 49 

4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 48 

3 4 2 4 5 5 5 5 3 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 50 
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Kinerja Karyawan 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Total Y 

4 3 2 3 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 43 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 43 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 49 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 51 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 51 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 3 2 3 4 4 4 4 4 4 3 39 

2 4 2 4 3 4 4 3 3 4 3 36 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 41 

3 4 2 4 5 5 5 5 3 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 54 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 3 50 

4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 41 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 43 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 49 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 51 

4 4 3 3 5 5 5 5 5 4 4 47 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 3 2 3 4 4 4 4 4 4 3 39 

2 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 37 
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Kinerja Karyawan 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Total Y 

3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 46 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 54 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 53 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 54 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 47 

3 4 2 4 5 5 5 5 3 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 53 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 52 

4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 41 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 43 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 43 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 50 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 51 

4 4 3 3 5 5 5 5 5 4 4 47 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 3 2 3 4 4 4 4 4 4 3 39 

2 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 37 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 42 

 

 

Kepuasan Kerja 

Z.1 Z.2 Z.3 Z.4 Z.5 Z.6 Z.7 Z.8 Z.9 Total 

Z 
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4 5 4 3 4 4 4 4 5 37 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 4 4 4 4 5 5 5 39 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

4 4 4 4 3 4 4 5 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

4 5 4 5 5 5 5 5 5 43 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 4 4 5 4 4 5 41 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 34 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 26 

5 5 5 5 5 4 4 5 5 43 

3 5 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 37 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 33 

4 5 4 3 3 5 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 37 

4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

4 5 3 3 4 5 4 4 4 36 

3 4 5 4 4 4 4 4 4 36 

3 4 3 3 5 5 3 5 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 3 4 4 3 4 34 
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4 5 4 4 4 4 3 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 5 4 4 4 5 5 4 39 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 5 4 5 5 5 40 

4 3 4 3 4 4 4 4 4 34 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 

4 4 4 3 4 5 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 3 4 5 36 

4 4 5 4 3 5 3 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 5 5 5 5 5 4 4 4 41 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 

2 3 3 3 4 4 3 4 4 30 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 5 4 5 5 5 5 5 5 43 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 5 4 5 5 5 5 5 5 43 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 

4 5 4 3 4 4 4 4 5 37 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 4 4 4 4 5 5 5 39 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

4 4 4 4 3 4 4 5 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

2 5 2 4 4 5 4 4 5 35 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 34 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 26 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 44 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 37 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 33 

4 5 4 3 3 5 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 37 

4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

4 5 3 3 4 5 4 4 4 36 

3 4 5 4 4 4 4 4 4 36 

3 4 3 3 5 5 3 5 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 3 4 4 3 4 34 

4 5 4 4 4 4 3 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 5 4 5 5 5 5 5 5 43 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 

4 5 4 3 4 4 4 4 5 37 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 
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5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 4 4 4 4 5 5 5 39 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

4 4 4 4 3 4 4 5 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

4 5 4 5 5 5 5 5 5 43 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

2 5 2 4 4 5 4 4 5 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 34 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 28 

5 5 5 5 5 4 4 5 5 43 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

 

Outer Loading 

 Work Life 

Balance 

Employee 

Engagement 

Kepuasan 

Kerja 

Kinerja 

Karyawan 

X1.1 0.701 
   

X1.2 0.708 
   

X1.3 0.720 
   

X1.4 0.774 
   

X1.5 0.717 
   

X1.6 0.742 
   

X1.7 0.713 
   

X2.1  0.712 
  

X2.2  0.777 
  

X2.3  0.815 
  

X2.4  0.710 
  

X2.5  0.762 
  

X2.6  0.814 
  

X2.7  0.881 
  

Z.1  
 

0.711 
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 Work Life 

Balance 

Employee 

Engagement 

Kepuasan 

Kerja 

Kinerja 

Karyawan 

Z.2  
 

0.748 
 

Z.3  
 

0.713 
 

Z.4  
 

0.828 
 

Z.5  
 

0.838 
 

Z.6  
 

0.774 
 

Z.7  
 

0.730 
 

Z.8  
 

0.838 
 

Z.9  
 

0.818 
 

Y.1    0.702 

Y.2    0.754 

Y.3    0.709 

Y.4    0.712 

Y.5    0.774 

Y.6    0.779 

Y.7    0.715 

Y.8    0.795 

Y.9    0.801 

Y.10    0.707 

Y.11    0.703 

 

Hasil Olah PLS 

 



 

192 
 

Hasil Uji Reliabilitas 

Variabel 
Cronbach's 

Alpha 
rho_A 

Composite 

Reliability 

Average 

Variance 

Extracted 

(AVE) 

Status 

Employee 

Engagement 
0.897 0.914 0.917 0.614 

Reliabilitas 

diterima 

Kepuasan Kerja 0.918 0.921 0.933 0.607 
Reliabilitas 

diterima 

Kinerja Karyawan 0.918 0.920 0.931 0.550 
Reliabilitas 

diterima 

Work Life 

Balance 
0.852 0.862 0.886 0.526 

Reliabilitas 

diterima 

 

Hasil Uji Path Coefficient 

 Pengaruh langsung 

 
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
Values 

Work Life Balance 
-> Kinerja 
Karyawan 

0.075 0.084 0.070 1.071 0.287  

Employee 
Engagement -> 
Kinerja Karyawan 

0.531 0.530 0.066 8.099 0.000 

 

Pengaruh Tidak Langsung 

 
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
Values 

Employee Engagement 
-> Kepuasan Kerja -> 
Kinerja Karyawan 

0.081 0.079 0.033 2.484 0.015 

Work Life Balance -> 
Kepuasan Kerja -> 
Kinerja Karyawan 

0.068 0.068 0.032 2.161 0.033 

 

Hasil R Square 

 R Square 
R Square 
Adjusted 

Kepuasan Kerja 0.185 0.173 

Kinerja Karyawan 0.555 0.546 

 


