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DRAFT WAWANCARA

Mengapa Yumna Butik memilih menerapkan Blyg Ocean Sirategy?
Apa saja kendala dalam memasarkan produk Yumna Butik?

Apa saja peluang yang dimiliki Yumna Butik dalam menguasai pasar?

Bagaimpap, cara Yumna Butik melawan persaingan dalam pasar?
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Narasumber 1 : NH
Usia : 35 Tahun
Jabatan : Qwner, Yumna Butik

Narasumber 2 : RA

Usia :33 Tahun

Jabatan : Manajer Pemasaran

Peneliti : Mengapa Yumna Butik memilih menerapkan Blue, Ocean
Strateay?

Narasumber  : Blug, gcean. strateqy, bisa membantu menjawab permintaan konsumen
kalau R&D nya tidak disiapkan. Kami, sejauh yang saya tay belum ada UKM atau
penggerak bisnis fashion, yang masih belum besar, yang gogcem, di situ. Kami coreetn,
di R&D produk, R&D markeling, dan marketing. itu sendiri, belum lagi saat ini bisnis
online, menjamur jadi konsumen grade, C atau menengah bawah semakin besar akan
semakin besar pula oleh karena itu Yumna Butik memfokuskan menggarap pasar

menengah ke bawah dengan banfuan analisis strategi samudra biru.

Peneliti : Apa saja kendala dalam memasarkan produk Yumna Butik?

Narasumber : Masalah Marketing, kami kekurangan di marketing, karena kita full di
offline jadi mencari spesialis di oqline yang benar-benar spesialis, bukan sekedar
menjual di sosial media, itu carinya lumayan sulif. Adapun hambatan lainnya adalah
kualitas sumber dayanya karena sebagai upaya perusahaan dalam mengurangi biaya
tetap maka tenaga ketja perusahaan kebanyakan adalah pekerja lepas seperti

mahasiswa atau siswa magang dari sekolah maupun universitas.
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Peneliti : Apa saja peluang yang dimiliki Yumna Butik dalam
menguasai pasar?

Marasumber : Sekarang Yumna Butik lagi tumbuh. Pada segmen pasar tujuan kita,

kita sedang dibicarakan. Agen-agen sedang mgnganty untuk bisa daftar masuk Yumna
Butik. Tersedianya peluang berkaitan dengan teknologi membuat hampir 85% agen kita

gnline. semua. Mereka dapat grderan dar marketplace, sosial media.

Peneliti : Bagajman,cara Yumna Butik melawan persaingan dalam pasar?

Narasumber : Kita ada riset kompetitor, ada bagian yang khusus untuk
mengidentifikasi kompetitor-kompetitor yang ada di lapangan. Misalnya mereka ingin
launching produk apa kita tahu, bahan apa yang mereka gunakan, rangs, harga mereka,

segmen markel cara komunikasi, sampai pilihan kata, konten yang digunakan dalam

menjual produk di sosial media, itu kami identifikasi. Jadi ada skema riset apa yang

mereka punya, yang tidak kifa punya. Apa yang mereka lemah, kita tidak.



