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LAMPIRAN



Lampiran 1. Penjelasan Penelitian
Lembar Penjelasan Penelitian

Judul Penelitian: Studi Komparasi Kualitas Kehidupan Kerja Perawat di Unit
Perawatan Intensif dan Ruang Rawat Inap RSPTN UNHAS

Tujuan Penelitian
1. Tujuan Umum
Mengetahui gambaran perbandingan kualitas kehidupan kerja perawat di unit
perawatan intensif dan ruang rawat inap RSPTN UNHAS
2. Tujuan Khusus
1) Mendapatkan gambaran Kkarakteristik perawat yang bekerja di unit
perawatan intensif dan ruang rawat inap RSPTN UNHAS
2) Mendapatkan gambaran kualitas kehidupan kerja perawat di unit perawatan
intensif RSPTN UNHAS.
3) Mendapatkan gambaran kualitas kehidupan kerja perawat di ruang rawat
inap RSPTN UNHAS.
4) Mendapatkan gambaran perbedaan kualitas kehidupan kerja perawat di unit

perawatan intensif dan ruang rawat inap RSPTN UNHAS

Manfaat Bagi Responden
Perawat dapat mengetahui dan memahami tingkat kualitas kehidupan kerjanya
sehingga menjadi acuan untuk terus meningkatkan quality of nursing work life guna

menghasilkan pelayanan/kinerja yang optimal.

Bahaya Potensial
Tidak terdapat bahaya potensial yang ditimbulkan dengan keterlibatan sebagai

respnden dalam penelitian ini.
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Hak Untuk Undur Diri
Responden berhak mengundurkan diri kapanpun tanpa adanya konsekuensi yang
merugikan responden, karena keikutsertaan dalam penelitian ini bersifat sukarela.

Jaminana Kerahasiaan Data
Hasil penelitian dicantumkan dalam bentuk akumulasi, identitas rsponden tidak akan
dicantumkan dalam laporan hasil penelitian.semua data dan informasi identitas

responden dalam penelitian ini akan dijaga kerahasiaannya.

Insentif

Seluruh responden tidak mendapatkan insentif dalam bentuk apapun baik berupa uang,
biaya transportasi, akomodasi, dan lain sebagainya karena penelitian ini bersifat

sukarela.

Informasi Tambahan

Peneliti : Ela Kurnaesih

Telp : 082293488411

Email : kurnaesihella@gmail.com

Instansi . Fakultas Keperawatan Universitas Hasanuddin

Alamat : Pondok Akademia, JI. Politeknik No. 132, Pintu Nol UNHAS
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Lampiran 2. Informed Consent

Surat Persetujuan Responden
Saya yang bertanda tangan di bawabh ini:
Nama:

Menyatakan bersedia menjadi responden dalam penelitian dari:

Nama : Ela Kurnaesih

NIM : R011201066

Fakultas . Keperawatan Universitas Hasanuddin

Judul : Studi Komparasi Kualitas Kehidup Kerja Perawat Di Unit

Perawatan Intensif dan Ruang Rawat Inap RSPTN UNHAS

Telah mendapatkan informasi yang jelas terkait dengan penelitian yang akan
dilakukan dan saya juga telah mendapatkan kesempatan untuk bertanya dan
mendapatkan jawaban dari pertanyaan tersebut. Dengan ini secara sadar dan
sukarela saya menyatakan bersedia terlibat menjadi resonden dalam penelitian
ini. Saya berkomitmen akan bersungguh-sungguh dalam mengisi setiap

pertanyaan dalam kuesioner secara jujur.

Makassar, 2024

Nama terang dan tanda tangan
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Lampiran 3. Kuesioner

Karakteristik Responden

Petunjuk pengisian:

1. Bacalah terlebih dahulu dengan teliti sebelum mengisis kuesioner.

2. Mohon untuk mengisi semua jawaban dan tidak mengosongkan jawaban
walaupun hnya satu pertanyaan.

3. Berilah tanda checklist (V) pada kotak yang tersedia.
Ruang

Usia:

Jenis kelamin : Perempuan Laki-laki

Pendidikan terakhir:

D3 Ners Ners spesialis

S1 S2
Status pernikahan: Sudah menikah Belum menikah
Level PK
Lama bekerja tahun

Pendapatan per bulan: Rp.

Status kepegawaian: PNS Kontrak
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Kuesioner Quality of Nursing Work Life (QNWL)

Petunjuk pengisian kuesioner QNWL :

Berilah tanda centang (V) pada kolom jawaban yang tersedia disebelah kanan

yang menurut anda paling sesuai dengan kenyataan/perasaan anda saat ini.

STS : Sangat Tidak Setuju
TS : Tidak Setuju

R : Ragu-Ragu

S : Setuju

SS : Sangat Setuju

Tanggapan
stTS | 1s | R | s | ss

No. Pernyataan

Work-life work home

Saya mampu menyeimbangkan

1. | pekerjaan dengan kebutuhan keluarga
saya

Saya mampu mengatur perawatan
anak meskipun saya bekerja

Saya memiliki energi yang tersisa
setelah bekerja

Saya merasa bahwa jadwal yang
4. | berputar membawa dampak sehingga
mempengaruhi hidup saya

Kebijakan organisasi saya untuk

5. | waktu cuti bersama keluarga sudah
memadai

Work design

1 Saya menerima bantuan dan dukungan
" | yang cukup dari perawat lain

2. | Saya puas dengan pekerjaan saya

3. | Beban pekerjaan saya terlalu berat

4 Saya memiliki otonomi untuk
membuat keputusan perawatan pasien

Saya banyak melakukan tugas
nonkeperawatan

Saya mengalami banyak interupsi
6. | dalam tugas rutinitas pekerjaan saya
sehari-hari
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Saya memiliki cukup waktu untuk

! melakukan pekerjaan dengan baik

8 Saya mampu memberikan kualitas
" | perawatan pasien dengan baik

9 Saya menerima bantuan dan

dukungan dari rekan kerja lain

Work context

1.

Saya mampu berkomunikasi dengan
baik dengan perawat manajer atau
supervisor saya

Saya memiliki persediaan peralatan
yang memadai untuk perawatan pasien

Perawat manajer atau supervisor
saya memberikan pengawasan yang
memadai

Persahabatan dengan rekan kerja
penting bagi saya

Pengaturan pekerjaan yang berlaku
memberi peluang kemajuan karir bagi
saya

Saya merasa perlu ada kerjasama tim
dalam pengaturan pekerjaan

Saya merasa senang bekerja seperti
dalam keluarga

Saya mampu berkomunikasi dengan
tenaga kesehatan lainnya

Saya menerima umpan balik atas kinerja
saya dari perawat manajer

10.

Saya dapat berpartisipasi dalam
keputusan yang dibuat supervisor saya

11.

Saya merasa dihormati oleh dokter
dalam pekerjaan saya

12.

Ruang istirahat atau ruang ganti
perawat nyaman

13.

Saya memiliki akses ke program
pendidikan melalui pengaturan
pekerjaan yang berlaku di tempat kerja
saya

14.

Saya menerima dukungan dalam
pelayanan dan program pendidikan
berkelanjutan

15.

Saya bekomunikasi dengan tenaga
kesehatan lain dalam pekerjaan saya.

16.

Prestasi saya diakui oleh manajer
atau supervisor saya

17.

Kebijakan  keperawatan dan
prosedur tindakan memfasilitasi
pekerjaan saya

18.

Saya merasa rumah sakit telah
menyediakan lingkungan aman
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19.

Saya merasa aman dari bahaya pribadi
(fisik, emosi, maupun lisan) di tempat
kerja

20.

Saya merasa bahwa manajeman
tingkat atas memiliki rasa hormat
terhadap keperawatan.

Work world

1.

Saya percaya bahwa umumnya
masyarakat memiliki gambaran yang
benar tentang profesi perawat

Gaji saya saat ini sudah cukup
memadai bila dibandingkan  dengan
kondisi pekerjaan perawat saat ini

Saya dapat menemukan pekerjaan yang
sama di organisasi lain dengan gaji dan
manfaat yang sama

Saya merasa profesi pekerjaan
perawat sebagai profesi yang aman.

Saya percaya, pekerjaan ini
mempengaruhi dan bermanfaat bagi
kehidupan pasien atau keluarga
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Lampiran 4. Master Data dan Hasil Olah Data SPSS

1. Master Data

Ruang/
unit Usia (dalam | Jenis Pendidikan Status Level | Lama Pendapatan Status
NO | kerja tahun) kelamin | terakhir pernikahan | PK bekerja per bulan kepegawaian
1 2 27 2 3 2 0 1 1 3
2 2 31 1 3 1 2 1 1 2
3 2 28 2 3 1 1 1 1 3
4 2 35 2 3 1 2 2 2 2
5 2 27 2 3 2 1 1 2 3
6 2 38 2 4 1 3 2 2 1
7 2 33 2 3 1 2 2 1 3
8 2 33 2 3 1 2 2 2 2
9 2 28 2 3 2 1 1 1 3
10 2 27 2 3 2 1 1 1 3
11 2 29 2 3 1 2 1 1 2
12 2 28 2 3 2 1 1 2 3
13 2 27 2 3 2 1 1 2 3
14 2 35 2 3 1 3 2 2 2
15 2 30 1 4 1 2 1 1 2
16 2 39 2 1 1 2 2 1 3
17 2 31 2 3 1 2 2 1 2
18 2 28 2 3 1 1 1 2 3
19 2 35 2 3 1 3 2 1 2
20 2 26 2 3 2 1 1 1 3
21 2 26 2 3 2 1 1 1 3
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6

5333|2344/ 43/32/23/3/48|3/3 3535343 33[33/2/4(3{4(2/2]2|3|3]2/2]2

6

6| 4/ 54| 2/ 4|9 452|433/ 45/ 44|44 34|35 4434|4544\ 434 443731 3|2

6

7|44 4|4/4|/0|4|43|4 2|3/4)4/ 42|44 4|4(4|5/4|/4/4 4/4|5(4\/4\4(4(4(4|4/4|12|4/4 23

6

8|5/ 5/ 5353|5534 33/ 5/5 58|55 5|5 5/5 5555555 5|5 5[55|5/5|0[4/5 35

6

9| 4|43/ 4/ 4|94 44|43 4|45 46|44 4lalaalalalaalalalaalalalalalalaloasasa

7

0/5/5(4)2/2 8452|244/ 4|4|5/4|4|4/4 5/ 4 55555454/ 4|/4/4/4/5/5(4(9/4|1 42
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2. Karakteristik Responden

Statistics
Unit Jenis Status Lev Lama Status
Ruang Usi Kelam Pendididk Pernikah el Beker Pendapat Kepegawai
an a in an an PK ja an an
N Valid 74 74 74 74 74 74 74 74 74
Missi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ng
Mean 1.73 31.2 1.88 291 143 1.7 145 1.20 251
8 8
Median 2.00 30.0 2.00 3.00 1.00 2.0 1.00 1.00 3.00
0 0
Std. 447 391 .329 .501 499 .99  .500 .405 579
Deviatio 5 7
n
Minimu 1 26 1 1 1 0 1 1 1
m
Maximu 2 39 2 4 2 3 2 2 3
m
Usia
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 26 5 6.8 6.8 6.8
27 8 10.8 10.8 17.6
28 12 16.2 16.2 33.8
29 7 9.5 9.5 43.2
30 8 10.8 10.8 54.1
31 3 4.1 4.1 58.1
32 3 4.1 4.1 62.2
33 2 2.7 2.7 64.9
34 6 8.1 8.1 73.0
35 8 10.8 10.8 83.8



36 3 4.1 4.1 87.8

37 2 2.7 2.7 90.5

38 4 5.4 5.4 95.9

39 3 4.1 4.1 100.0

Total 74 100.0 100.0

Jenis Kelamin
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Laki-laki 9 12.2 12.2 12.2

Perempuan 65 87.8 87.8 100.0

Total 74 100.0 100.0

Pendididkan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid D3 3 4.1 4.1 4.1

S1 4 5.4 5.4 9.5

Ners 64 86.5 86.5 95.9

S2 3 4.1 4.1 100.0

Total 74 100.0 100.0

Status Pernikahan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid SUDAH MENIKAH 42 56.8 56.8 56.8

BELUM MENIKAH 32 43.2 43.2 100.0

Total 74 100.0 100.0
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Level PK

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 0 6 8.1 8.1 8.1

1 28 37.8 37.8 45.9

2 16 21.6 21.6 67.6

8 24 32.4 32.4 100.0

Total 74 100.0 100.0

Lama Bekerja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid < 5 tahun 41 55.4 55.4 55.4

> 5 tahun 33 44.6 44.6 100.0

Total 74 100.0 100.0

Pendapatan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid < Rp 3.640.231 59 79.7 79.7 79.7

> RP3.640.231 15 20.3 20.3 100.0

Total 74 100.0 100.0

Status Kepegawaian
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid PNS 3 4.1 4.1 4.1

NPT 30 40.5 40.5 44.6

NPTT 41 55.4 55.4 100.0

Total 74 100.0 100.0
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3. Uji Univariat

Work Life-Home

Life
Cukup  Kurang Total
Ruang/Unit Ruang Rawat Inap  Count 12 42 54
Kerja % within Ruang/Unit 22.2% 77.8% 100.0%
Kerja
Unit Perawatan Count 5 15 20
Intensif % within Ruang/Unit 25.0% 75.0% 100.0%
Kerja
Total Count 17 57 74
% within Ruang/Unit 23.0% 77.0% 100.0%
Kerja
Work Design
Baik Cukup Kurang Total
Ruang/Unit Ruang Rawat Inap Count 31 19 4 54
Kerja % within Ruang/Unit  57.4% 35.2% 7.4% 100.0%
Kerja
Unit Perawatan Count 14 6 0 20
Intensif % within Ruang/Unit  70.0% 30.0%  0.0% 100.0%
Kerja
Total Count 45 25 4 74
% within Ruang/Unit  60.8% 33.8%  5.4% 100.0%
Kerja
Work Context
Baik Cukup Kurang Total
Ruang/Unit Ruang Rawat Inap Count 39 14 1 54
Kerja % within Ruang/Unit  72.2% 25.9% 1.9% 100.0%
Kerja
Unit Perawatan Count 18 2 0 20
Intensif % within Ruang/Unit  90.0% 10.0%  0.0% 100.0%
Kerja
Total Count 57 16 1 74
% within Ruang/Unit ~ 77.0% 21.6%  1.4% 100.0%

Kerja
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Work World

Baik Cukup Kurang Total
Ruang/Unit Ruang Rawat Inap Count 23 25 6 54
Kerja % within Ruang/Unit 42.6% 46.3% 11.1% 100.0%
Kerja
Unit Perawatan Count 8 8 4 20
Intensif % within Ruang/Unit  40.0% 40.0% 20.0% 100.0%
Kerja
Total Count 31 33 10 74
% within Ruang/Unit  41.9% 44.6% 13.5% 100.0%
Kerja
Quality of Nursing Work
Life
Baik = Cukup Kurang Total
Ruang/Unit Ruang Rawat Count 25 26 3 54
Kerja Inap % within 46.3% 48.1% 5.6% 100.0%
Ruang/Unit Kerja
Unit Perawatan  Count 12 7 1 20
Intensif % within 60.0% 35.0% 5.0% 100.0%
Ruang/Unit Kerja
Total Count 37 33 4 74
% within 50.0% 44.6% 5.4% 100.0%

Ruang/Unit Kerja

4. Normalitas
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Unstandardized

Residual

N 20
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation 16.80547538

Most Extreme Differences Absolute .208
Positive .208

Negative -.136

Test Statistic .208
Asymp. Sig. (2-tailed)® .024
Monte Carlo Sig. (2-tailed)¢ Sig. .022
99% Confidence Interval Lower Bound .018

Upper Bound .026

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.
d. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed 299883525.

5. Uji Mann Whitney U

Ranks

unit ruangan N Mean Rank  Sum of Ranks

QNWL INTENSIF 20 42.35 847.00
RAWAT INAP 54 35.70 1928.00
Total 74

worklife homelife INTENSIF 20 42.25 845.00
RAWAT INAP 54 35.74 1930.00
Total 74

work design INTENSIF 20 41.08 821.50
RAWAT INAP 54 36.18 1953.50
Total 74

work context INTENSIF 20 42.98 859.50
RAWAT INAP 54 35.47 1915.50
Total 74

work world INTENSIF 20 33.98 679.50
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RAWAT INAP 54 38.81
Total 74

2095.50

QNWL  worklife homelife work design

work context work world

Mann-Whitney U 443.000 445000  468.500 430.500  469.500
Wilcoxon W 1928.000 1930.000  1953.500 1915500  679.500
z -1.182 -1.165 -.876 -1.334 -.866
Asymp. Sig. (2-tailed) 237 244 381 182 387

a. Grouping Variable: unit ruangan
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