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Lampiran 1. Lembar Penjelasan Untuk Responden

LEMBAR PENJELASAN UNTUK RESPONDEN

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Mohon maaf Bapak/lbu. Perkenalkan saya Syiar Cakke. S Mahasiswa
Program Studi Magister Administrasi dan Kebijakan Kesehatan Fakultas Kesehatan
Masyarakat Universitas Hasanuddin. Saya bermaksud untuk meminta
data/informasi kepada Bapak/Ibu terkait dengan penelitian tesis saya dengan judul
“Analisis Faktor Yang Mempengaruhi Kemauan Membayar Iuran BPJS
Kesehatan Peserta Mandiri Di Wilayah Kerja Puskesmas Bua Kabupaten
Luwu”.

Penelitian ini bersifat sukarela. Saya selaku peneliti akan menjaga
kerahasiaan data dan informasi yang akan diberikan oleh Bapak/Ibu jika bersedia
menjadi responden, sehingga saya sangat berharap Bapak/lbu mengisi kuesioner
ini dengan baik dan apa adanya. Tidak ada jawaban yang benar atau salah. Semua
data ini hanya untuk digunakan sebagai tujuan penelitian.

Atas kesediaan dan kerjasamanya, saya ucapkan Terima Kasih.

Luwu, 2023

Peneliti

SYIAR CAKKE. S
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Lampiran 2. Lembar Persetujuan Responden (Informed Consent)

LEMBAR PERSETUJUAN RESPONDEN
(INFORMED CONSENT)

Yang bertanda tangan dibawabh ini:

Nama
Umur
Alamat

Setelah mendengar/membaca dan mengerti penjelasan yang diberikan
mengenai apa yang dilakukan pada penelitian Syiar Cakke. S Mahasiswa Program
Studi Magister Administrasi dan Kebijakan Kesehatan Universitas Hasanuddin
dengan judul “Analisis Faktor Yang Mempengaruhi Kemauan Membayar luran
BPJS Kesehatan Peserta Mandiri Di Wilayah Kerja Puskesmas Bua
Kabupaten Luwu”, maka saya bersedia menjadi responden dalam penelitian ini.
Saya mengerti bahwa pada penelitian ini ada kuesioner yang berisi pertanyaan
yang harus saya jawab, dan sebagai responden saya akan mengisi dan menjawab
pertanyaan pada kuesioner dengan jujur.

Saya menjadi responden bukan karena adanya paksaan dari pihak lain, tetapi
karena keinginan saya sendiri dan tidak ada biaya yang akan ditanggungkan
kepada saya sesuai dengan penjelasan yang sudah dijelaskan oleh peneliti.

Saya percaya bahwa keamanan dan kerahasiaan data yang diperoleh dari
saya sebagai responden akan terjamin dan saya dengan ini menyetujui semua
informasi dari saya yang dihasilkan pada penelitian ini dapat dipublikasikan dalam
bentuk lisan maupun tulisan.

Luwu, 2023

Responden
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Lampiran 3. Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

ANALISIS FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEMAUAN MEMBAYAR
IURAN BPJS KESEHATAN PESERTA MANDIRI DI WILAYAH KERJA

PUSKESMAS BUA KABUPATEN LUWU

Petunjuk Pengisian :

1.

3.
4,
5.

Kuesioner terdiri dari identitas responden, kuesioner jumlah anggota keluarga,

pendapatan, pengetahuan, persepsi terhadap kualitas pelayanan kesehatan,

riwayat penyakit katastropik, kemampuan dan kemauan membayar iuran BPJS

Kesehatan.

Silahkan mengisi pertanyaan di bawah ini, dapat dijawab dengan mengisi pada

tempat yang telah disediakan.

a. Pertanyaan isian dapat langsung ditulis jawabannya pada kolom yang
tersedia setelah pertanyaan.

b. Pertanyaan pilihan dapat dijawab dengan memilih salah satu jawaban
yang sesuai dengan memberi centang (v') pada pilihan jawaban.

Semua jawaban responden adalah benar.

Semua pertanyaan harap diisi secara jujur dan lengkap.

Atas partisipasi responden saya ucapkan Terima Kasih.

Nomor Responden
Tanggal Wawancara

A.

Identitas Responden

Nama

Umur : Tahun

Jenis kelamin . [...] Laki-laki [...] Perempuan
Pendidikan Terakhir :[...] Tidak Sekolah [...] SD

[...] SMP [...] SMA
[...] Perguruan Tinggi

Pekerjaan



Kuesioner Penelitian

Jumlah Anggota Keluarga

Pendapatan

Pengetahuan

Petunjuk Pengisian :

84

Pilih salah satu jawaban yang paling sesuai menurut pendapat Bapak/lbu,
dengan cara memberikan tanda (v') pada kolom pilihan jawaban.

No

Pernyataan

Salah

Benar

1

Kepesertaan BPJS Kesehatan bersifat wajib bagi
seluruh penduduk Indonesia

Peserta mandiri merupakan bukan peserta penerima
bantuan iuran atau peserta PBl yang iurannya
dibayar oleh pemerintah

Peserta mandiri Pekerja Bukan Penerima Upah
(PBPU) dan Bukan Pekerja (BP) wajib membayar
iuran kepada BPJS Kesehatan paling lambat
tanggal 10 setiap bulan

BPJS Kesehatan menanggung pelayanan untuk
kecantikan/kosmetik

BPJS Kesehatan terbagi ke dalam tiga kelas
layanan yaitu kelas 1, kelas 2, dan kelas 3

Tarif iuran BPJS Kesehatan kelas | peserta mandiri
sebesar Rp. 150.000 per orang per bulan

Tarif iuran BPJS Kesehatan kelas Il peserta mandiri
sebesar Rp. 100.000 per orang per bulan

Tarif iuran BPJS Kesehatan kelas Il peserta mandiri
sebesar Rp. 35.000 per orang per bulan

Adanya denda keterlambatan jika telat bayar atau
menunggak iuran BPJS Kesehatan selama 1 bulan

10

Peserta BPJS Kesehatan yang telat membayar
iuran paling banyak 12 bulan (1 tahun) dikenakan
sanksi berupa kartu atau jaminan peserta dihentikan
selamanya dan status peserta tidak dapat diaktifkan
kembali
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Persepsi Terhadap Kualitas Pelayanan Kesehatan

Petunjuk Pengisian :

Pilih salah satu jawaban yang paling sesuai menurut pendapat Bapak/Ibu, dan
sesuai dengan keadaan yang sebenarnya, dengan cara centang (v) salah
satu pilihan jawaban pada kolom yang telah disediakan.

Keterangan :
STS : Sangat Tidak Setuju
TS : Tidak Setuju
S . Setuju
SS : Sangat Setuju
No Pernyataan STS| TS| S | SS
1 | Ruang tunggu pendaftaran bersih, dan
nyaman

2 | Ruang pemeriksaan bersih, dan nyaman

3 | Alat dan kelengkapan pemeriksaan tersedia
4 | Memberikan pelayanan sesuai jadwal yang
telah ditetapkan

5 | Perawat dan dokter tidak membeda-bedakan
pasien saat memberikan pelayanan

6 | Perawat dan dokter sigap dalam menangani
pasien

7 | Perawat dan dokter melakukan tindakan
secara cepat dan tepat

8 | Perawat dan dokter memberikan informasi
yang jelas dan mudah dimengerti

9 | Dokter menjelaskan kondisi pasien saat
perawatan dan pengobatan yang dijalankan
10 | Perawat dan dokter tulus dalam memberikan
pelayanan kepada pasien

11 | Perawat dan dokter mendengarkan dengan
baik keluhan pasien

12 | Perawat dan dokter mampu memahami
kebutuhan pasien

13 | Dokter mempunyai pengetahuan dan
kemampuan yang baik dalam menentukan
diagnosa penyakit

14 | Perawat dan dokter dalam memberikan
pelayanan bersikap sopan dan ramah

15 | Perawat dan dokter terampil dalam
memberikan pelayanan




Riwayat Penyakit Katastropik
Petunjuk Pengisian :

Beri tanda (v) pada salah satu pilihan jawaban pada kolom yang telah

disediakan.
No Pertanyaan Tidak Ya
1 | Apakah anda menderita riwayat penyakit katastropik

seperti penyakit jantung, gagal ginjal, kanker,
stroke, sirosis hati, thalasemia, leukimia dan
hemofilia?

2 | Apakah anggota keluarga anda menderita riwayat
penyakit katastropik seperti penyakit jantung, gagal
ginjal, kanker, stroke, sirosis hati, thalasemia,
leukemia dan hemofilia?

3 | Apakah anda atau anggota keluarga anda pernah

menderita penyakit katastropik?

Kemampuan Membayar luran BPJS Kesehatan
1. Kelas BPJS Kesehatan mana yang anda pilih?

a. Kelas | dengan iuran sebesar Rp. 150.000 per orang per bulan

b. Kelas Il dengan iuran sebesar Rp. 100.000 per orang per bulan

Kelas Ill dengan iuran sebesar Rp. 35.000 per orang per bulan

2. Total Pengeluaran Pangan (kebutuhan sehari-hari, contoh beras, lauk-
pauk, sayur, buah-buahan, bumbu, dll) keluarga per bulan

3. Total Pengeluaran Non Pangan (pendidikan, pakaian, bahan bakar, air,

C.

listrik, kesehatan, dll) keluarga per bulan

Kemauan Membayar luran BPJS Kesehatan

Petunjuk Pengisian :

Beri tanda (v) pada salah satu pilihan jawaban pada kolom yang telah

disediakan.
No Pertanyaan Tidak Ya
1 | Apakah anda bersedia membayar iuran BPJS

Kesehatan tepat waktu sesuai besaran yang
ditentukan oleh pemerintah?

2 | Apakah selama ini anda membayar iuran BPJS
Kesehatan tepat waktu setiap bulannya, yaitu paling
lambat tanggal 10 setiap bulan?

3 | Jika saat ini anda telah menunggak pembayaran

luran BPJS Kesehatan, apakah anda bersedia
melunasi tunggakan iuran anda?
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Pertanyaan Terbuka:

A.

Jumlah Anggota Keluarga

1. Apakah jumlah anggota keluarga dapat mempengaruhi kemauan Bapak/Ibu
membayar iuran BPJS Kesehatan setiap bulannya?
JAWADAN & . e e e e et e e e e e ntraeaeeannae

. Pendapatan

1. Apa alasan Bapak/Ibu bersedia/tidak bersedia membayar iuran BPJS Kesehatan
tepat waktu setiap bulannya dengan pendapatan yang didapatkan Bapak/Ibu setiap
bulan?

JAWEDAN & Lo e e et e nnb e anee

. Pengetahuan

1. Apakah Bapak/lbu mengetahui program BPJS Kesehatan, dan darimana Bapak/Ibu
mengetahui program BPJS Kesehatan?
JAWEADAN I Lo e e et ba e e e b e e e

. Persepsi Terhadap Kualitas Pelayanan Kesehatan

1. Bagaimana pendapat Bapak/lbu mengenai ruang tunggu dan ruang pemeriksaan di
fasilitas kesehatan yang Bapak/Ibu kunjungi?
JAWEDAN & Lo et e e naee

2. Bagaimana pendapat Bapak/Ibu mengenai pelayanan yang diberikan oleh petugas
atau tenaga kesehatan di fasilitas kesehatan yang Bapak/Ibu kunjungi?
- 1117 o - L U STPPPRt

Riwayat Penyakit Katastropik

1. Penyakit katastropik apa yang diderita oleh Bapak/Ibu/Anggota Keluarga, dan Apakah
dengan adanya riwayat penyakit katastropik, Bapak/lbu mendaftarkan diri/anggota
keluargan menjadi peserta mandiri BPJS Kesehatan?

JAWADAN I 1 e e

Kemampuan Membayar luran

1. Apakah dengan adanya pembayaran/pengeluaran yang Bapak/lbu anggap lebih
prioritas sehingga Bapak/Ibu tidak bersedia membayar iuran BPJS Kesehatan tepat
waktu setiap bulannya?

JAWEADAN & Lo et e e nae

. Kemauan Membayar luran BPJS Kesehatan

1. Apa alasan Bapak/lbu bersedia/tidak bersedia melunasi tunggakan iuran BPJS
Kesehatan?
JAWADAN I 1 et



Lampiran 4. Uji Validitas dan Reliabilitas

Uji Validitas dan Reliabilitas Pengetahuan

Correlations
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X01 X02 X03 X04 X05 X06 X07 X08 X09 X10 TOTAL

Pearson Correlation 1| .4027| 503 484" .139 3217 277 1537 | 435 445" 4717

X01 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .010 .000 .000 .005 .000 .000 .000
N 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340

Pearson Correlation 402" 1| 202" .239"| .286"| .183"| .183"| .2357| 1757 179" 285"

X02 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .001 .001 .000 .001 .001 .000
N 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340

Pearson Correlation 503" | 202" 1| .756"| .497"| .8317| .807"| 563" .8667| .861" 896"

X03 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340

Pearson Correlation 484" | 2397 | 756" 1| 194" 683"| .6547| 3377 .7347| 7227 747"

X04 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340

Pearson Correlation A39°| 2867 | 4977 194”7 1| 641" 6417 .822"| 6137 .627" 692"

X05 Sig. (2-tailed) .010 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340

Pearson Correlation 3217 .1837| .8317| .6837| .641” 1| .908"| 7807 .9347| 932" 952"

X06 Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340

Pearson Correlation 277" .183"| .8077| .6547| .6417| .908" 1| .7807| .934"| .909" 938"

X07 Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340




Pearson Correlation
X08 Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
X09 Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
X10 Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

TOTAL Sig. (2-tailed)
N

153”7

.005
340

435"

.000
340

445”7

.000
340

471"

.000
340

235"

.000
340

1757

.001
340

1797

.001
340

285"

.000
340

563"

.000
340

866"

.000
340

861"

.000
340

896"

.000
340

.337

.000
340

734"

.000
340

722

.000
340

747"

.000
340

822"

.000
340

6137

.000
340

627"

.000
340

692"

.000
340

.780°

932

x

.000
340

934"

.000
340
.000
340

952"

.000
340

780"

.000
340

.934"

.000
340

.909”

.000
340

938"

.000
340

736"

340

746"

.000
340

.000
340

798"

.000
340

746"

.000
340

340

978"

.000
340

975"

.000
340

736"

.000
340

978"

.000
340

340

970"

.000
340

798"

975"

970"
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x

.000
340

.000
340

x

.000
340

340

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

.939

10




Uji Validitas dan Reliabilitas Persepsi Terhadap Kualitas Pelayanan Kesehatan

Correlations
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X0l | xo02 x03 | x04 | x05 | xX06 | x07 | x08 | x09 | x10 | X11 | x12 | x13 | X14 | X15 TOTAL
Pearson 1| 6437 | .7037| 5337 | .6317| 530" | 545 | 514 | 537 | .6317 | 591" | 561 | .703" | .635 691 714
Correlation

X01 Sig. (2-tailed) .000| .000| .000| .000| .000| .0o0| .0oo| .0o0| .000| .000| .000| .000| .000 .000 .000
N 340 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340 340 340
Pearson 643" 1| .667"| 543" | 635" | 540" | 545" | 516" | 551" | .779"| 558" | 527" | .740" | .758"| 718" 7297
Correlation

X02 Sig. (2-tailed) | -000 .000| .0oo| .000| .000| .000| .000| .000| .0o0| .000| .000| .000| .000 .000 .000
N 340 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340 340 340
Pearson 703" | 667" 1| 573"| 638" | 578" | 568" | 534" | 570" | 659" | 626" | 598" | 7637 | 664" | 771" 752"
Correlation

X03 Sig. (2-tailed) | -000 .000 000| .000| .000| .000| .000| .000| .000| .000| .000| .000| .000 .000 .000
N 340 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340 340 340
Pearson 533" | .543"| 573" 1| .763"| 992" | .955"| 864" | .864"| 556" | .865"| .871"| .594"| 555" | .617" 911"
Correlation

X04 Sig. (2-tailed) | -000 .000| .000 .000| .000] .000| .000| .000| .000| .c00| .000| .000| .000 .000 .000
N 340 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340 340 340
Pearson 631"| .6357| .638"| .763" 1| .757"| 779" | 684" | 698" | .678"| 745" | .717"| 703" | 676" | .700" 851"
Correlation

X05 Sig. (2-tailed) | -000 .000| .000| .000 .000| .000| .000| .000| .000| .000| .0o0| .000| .00O .000 .000
N 340 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340 340 340
Pearson 5307 | 5407 | 578" .992" | .757" 1| .957"| 862" | .861"| 554" | .862"| .869" | .591"| 552" | .613" .909"”
Correlation

X06 Sig. (2-tailed) | -000 .000| .000| .000| .000 .000| .000| .000| .000| .000| .000| .000| .000 .000 .000
N 340 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340| 340 340 340




X07
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X09
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Pearson
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Sig. (2-tailed)
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Pearson

Correlation
X14

Sig. (2-tailed)
N

Pearson

Correlation
X15

Sig. (2-tailed)
N

Pearson

Correlation
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of ltems

.969

15




Uji Validitas dan Reliabilitas Riwayat Penyakit Katastropik

Correlations

X01 X02 X03 TOTAL
Pearson Correlation 1 .347!Hl .483!g .692gF
X01 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 340 340 340 340
Pearson Correlation .347 1 .838 .887
X02 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 340 340 340 340
Pearson Correlation .483 .838 1 .934
X03 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 340 340 340 340
Pearson Correlation .692 .887 .934 1
TOTAL  Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 340 340 340 340
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.798 3

Correlations

Uji Validitas dan Reliabilitas Kemauan Membayar luran

X01 X02 X03 TOTAL
Pearson Correlation 1 980 986 996 |
X01 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 340 340 340 340
Pearson Correlation .980 1 .967 .990
X02 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 340 340 340 340
Pearson Correlation .986 .967 1 .992
X03 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 340 340 340 340
Pearson Correlation .996 .990 .992 1
TOTAL  Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 340 340 340 340
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.992 3
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Lampiran 5. Output SPSS Hasil Analisis Data

Analisis Univariat

1. Karakteristik Responden

Umur
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

20-29 Tahun 76 224 224 22.4

30-39 Tahun 95 27.9 27.9 50.3

40-49 Tahun 77 22.6 22.6 72.9
Valid 50-59 Tahun 53 15.6 15.6 88.5

60-69 Tahun 28 8.2 8.2 96.8

270 Tahun 11 3.2 3.2 100.0

Total 340 100.0 100.0

Jenis Kelamin
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

Laki-Laki 74 21.8 21.8 21.8
Valid Perempuan 266 78.2 78.2 100.0

Total 340 100.0 100.0

Pendidikan Terakhir
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

sSD 82 24.1 24.1 24.1

SMP 74 21.8 21.8 45.9
Valid SMA 120 35.3 35.3 81.2

Perguruan Tinggi 64 18.8 18.8 100.0

Total 340 100.0 100.0
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Pekerjaan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

IRT 199 58.5 58.5 58.5

Nelayan 2 .6 .6 59.1

Petani 23 6.8 6.8 65.9
valid Sopir 4 1.2 1.2 67.1

Tukang Batu 4 1.2 1.2 68.2

Tukang Kayu 2 .6 .6 68.8

Wiraswasta 106 31.2 31.2 100.0

Total 340 100.0 100.0

2. Variabel Penelitian

a. Jumlah Anggota Keluarga
Kategori Jumlah Anggota Keluarga

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative Percent
Besar 88 25.9 25.9 25.9
Valid  Kecil 252 74.1 74.1 100.0
Total 340 100.0 100.0
b. Pendapatan
Kategori Pendapatan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Rendah 112 32.9 32.9 32.9
Valid Tinggi 228 67.1 67.1 100.0
Total 340 100.0 100.0
c. Pengetahuan
Kepesertaan BPJS Kesehatan bersifat wajib bagi seluruh penduduk
Indonesia
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Salah 12 3.5 3.5 35
Valid Benar 328 96.5 96.5 100.0
Total 340 100.0 100.0




96

Peserta mandiri merupakan bukan peserta penerima bantuan iuran atau

peserta PBIl yang iurannya dibayar oleh pemerintah

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Salah 2 6 6 6
Valid Benar 338 99.4 99.4 100.0
Total 340 100.0 100.0

Peserta mandiri Pekerja Bukan Penerima Upah (PBPU) dan Bukan Pekerja
wajib membayar iuran kepada BPJS Kesehatan paling lambat tanggal 10

setiap bulan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Salah 43 12.6 12.6 12.6
Valid Benar 297 87.4 87.4 100.0
Total 340 100.0 100.0

BPJS Kesehatan menanggung pelayanan untuk kecantikan/kosmetik

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Salah 32 9.4 9.4 9.4
Valid Benar 308 90.6 90.6 100.0
Total 340 100.0 100.0

BPJS Kesehatan terbagi ke dalam tiga kelas layanan yaitu kelas 1, kelas 2,

dan kelas 3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Salah 23 6.8 6.8 6.8
Valid Benar 317 93.2 93.2 100.0
Total 340 100.0 100.0

Tarif iuran BPJS Kesehatan kelas | peserta mandiri sebesar Rp. 150.000
per orang per bulan

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Salah 51 15.0 15.0 15.0
Valid Benar 289 85.0 85.0 100.0
Total 340 100.0 100.0
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Tarif iuran BPJS Kesehatan kelas Il peserta mandiri sebesar Rp. 100.000
per orang per bulan

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Salah 51 15.0 15.0 15.0
Valid Benar 289 85.0 85.0 100.0
Total 340 100.0 100.0

Tarif iuran BPJS Kesehatan kelas Ill peserta mandiri sebesar Rp. 35.000 per
orang per bulan

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Valid Benar 307 90.3 90.3 100.0
Total 340 100.0 100.0

Adanya denda keterlambatan jika telat
BPJS Kesehatan selama 1 bulan

bayar atau menunggak iuran

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Salah 55 16.2 16.2 16.2
Valid Benar 285 83.8 83.8 100.0
Total 340 100.0 100.0

Peserta BPJS Kesehatan yang telat membayar iuran paling banyak 12 bulan
(1 tahun) dikenakan sanksi berupa kartu atau jaminan peserta dihentikan
selamanya dan status peserta tidak dapat diaktifkan kembali

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Salah 53 15.6 15.6 15.6
Valid Benar 287 84.4 84.4 100.0
Total 340 100.0 100.0
Kategori Pengetahuan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Valid Cukup 287 84.4 84.4 100.0
Total 340 100.0 100.0




d. Persepsi Terhadap Kualitas Pelayanan Kesehatan

Ruang tunggu pendaftaran bersih, dan nyaman
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Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 6 18 1.8 18
Tidak Setuju 8 24 2.4 4.1
Valid  Setuju 282 82.9 82.9 87.1
Sangat Setuju 44 12.9 12.9 100.0
Total 340 100.0 100.0
Ruang pemeriksaan bersih, dan nyaman
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 5 15 15 15
Tidak Setuju 7 2.1 2.1 35
Valid  Setuju 265 77.9 77.9 815
Sangat Setuju 63 185 185 100.0
Total 340 100.0 100.0
Alat dan kelengkapan pemeriksaan tersedia
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 7 2.1 2.1 2.1
Tidak Setuju 11 3.2 3.2 53
Valid  Setuju 273 80.3 80.3 85.6
Sangat Setuju 49 14.4 14.4 100.0
Total 340 100.0 100.0
Memberikan pelayanan sesuai jadwal yang telah ditetapkan
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 32 9.4 9.4 9.4
Tidak Setuju 58 17.1 17.1 26.5
Valid  Setuju 223 65.6 65.6 92.1
Sangat Setuju 27 7.9 7.9 100.0
Total 340 100.0 100.0
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Perawat dan dokter tidak membeda-bedakan pasien saat memberikan

pelayanan
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 23 6.8 6.8 6.8
Tidak Setuju 31 9.1 9.1 15.9
Valid  Setuju 249 73.2 73.2 89.1
Sangat Setuju 37 10.9 10.9 100.0
Total 340 100.0 100.0
Perawat dan dokter sigap dalam menangani pasien
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 33 9.7 9.7 9.7
Tidak Setuju 57 16.8 16.8 26.5
Valid  Setuju 223 65.6 65.6 92.1
Sangat Setuju 27 7.9 7.9 100.0
Total 340 100.0 100.0
Perawat dan dokter melakukan tindakan secara cepat dan tepat
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 53 15.6 15.6 15.6
Tidak Setuju 37 10.9 10.9 26.5
Valid  Setuju 223 65.6 65.6 92.1
Sangat Setuju 27 7.9 7.9 100.0
Total 340 100.0 100.0

Perawat dan dokter memberikan informasi yang jelas dan mudah dimengerti

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 43 12.6 126 12.6
Tidak Setuju 47 13.8 13.8 26.5
Valid  Setuju 217 63.8 63.8 90.3
Sangat Setuju 33 9.7 9.7 100.0
Total 340 100.0 100.0
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Dokter menjelaskan kondisi pasien saat perawatan dan pengobatan yang

dijalankan
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent

Sangat Tidak Setuju 42 12.4 12.4 12.4

Tidak Setuju 48 14.1 14.1 26.5
Valid  Setuju 213 62.6 62.6 89.1

Sangat Setuju 37 10.9 10.9 100.0

Total 340 100.0 100.0

Perawat dan dokter tulus dalam memberikan

pelayanan kepada pasien

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 5 15 15 15
Tidak Setuju 8 2.4 24 3.8
Valid  Setuju 275 80.9 80.9 84.7
Sangat Setuju 52 15.3 15.3 100.0
Total 340 100.0 100.0
Perawat dan dokter mendengarkan dengan baik keluhan pasien
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 44 12.9 12.9 12.9
Tidak Setuju 46 135 135 26.5
Valid  Setuju 212 62.4 62.4 88.8
Sangat Setuju 38 11.2 11.2 100.0
Total 340 100.0 100.0
Perawat dan dokter mampu memahami kebutuhan pasien
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 47 138 138 138
Tidak Setuju 43 12.6 12.6 26.5
Valid  Setuju 218 64.1 64.1 90.6
Sangat Setuju 32 9.4 9.4 100.0
Total 340 100.0 100.0
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Dokter mempunyai pengetahuan dan kemampuan yang baik dalam

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 9 2.6 2.6 2.6
Tidak Setuju 12 3.5 3.5 6.2
Valid  Setuju 272 80.0 80.0 86.2
Sangat Setuju 47 13.8 13.8 100.0
Total 340 100.0 100.0

Perawat dan dokter dalam memberikan pelayanan bersikap sopan dan

ramah
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju S 1.5 15 15
Tidak Setuju 7 21 21 3.5
Valid  Setuju 276 81.2 81.2 84.7
Sangat Setuju 52 15.3 15.3 100.0
Total 340 100.0 100.0
Perawat dan dokter terampil dalam memberikan pelayanan
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Sangat Tidak Setuju 10 2.9 2.9 2.9
Tidak Setuju 13 3.8 3.8 6.8
Valid  Setuju 271 79.7 79.7 86.5
Sangat Setuju 46 135 135 100.0
Total 340 100.0 100.0
Kategori Persepsi Terhadap Kualitas Pelayanan Kesehatan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Negatif 90 26.5 26.5 26.5
Valid  Positif 250 735 735 100.0
Total 340 100.0 100.0




e. Riwayat Penyakit Katastropik
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Apakah anda memiliki riwayat penyakit katastropik seperti penyakit jantung,
gagal ginjal, kanker, stroke, sirosis hati, thalasemia, leukimia, dan hemofilia?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak 266 78.2 78.2 78.2
Valid Ya 74 21.8 21.8 100.0
Total 340 100.0 100.0

Apakah anggota keluarga anda memiliki riwayat penyakit katastropik seperti
penyakit jantung, gagal ginjal, kanker, stroke, sirosis hati, thalasemia,
leukemia dan hemofilia?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak 185 54.4 54.4 54.4
Valid Ya 155 45.6 45.6 100.0
Total 340 100.0 100.0

Apakah anda atau anggota keluarga anda pernah menderita penyakit
katastropik seperti penyakit jantung, gagal ginjal, kanker, stroke, sirosis hati,
thalasemia, leukimia, dan hemofilia?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak 155 45.6 45.6 45.6
Valid Ya 185 54.4 54.4 100.0
Total 340 100.0 100.0
Kategori Riwayat Penyakit Katastropik
Frequency | Percent [ Valid Percent | Cumulative
Percent
Tidak Menderita Riwayat 17 503 503 503
Penyakit Katastropik
Valid  \ienderita Riwayat 169 49.7 49.7 100.0
Penyakit Katastropik
Total 340 100.0 100.0
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Kemampuan Membayar luran BPJS Kesehatan
Kelas BPJS Kesehatan yang anda pilih
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Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Kelas 1 9 2.6 2.6 2.6
Valid Kelas 2 39 115 115 14.1
Kelas 3 292 85.9 85.9 100.0
Total 340 100.0 100.0
Total pengeluaran pangan keluarga per bulan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1500000 166 48.8 48.8 70.6
valid 2000000 78 22.9 22.9 93.5
2500000 16 4.7 4.7 98.2
3000000 6 1.8 1.8 100.0
Total 340 100.0 100.0
Total pengeluaran non pangan keluarga per bulan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1000000 161 47.4 47.4 47.4
1500000 148 43.5 43.5 90.9
Valid 2000000 27 7.9 7.9 98.8
2500000 4 1.2 1.2 100.0
Total 340 100.0 100.0
Kategori Kemampuan Membayar luran BPJS Kesehatan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Kurang Mampu 108 31.8 31.8 31.8
Valid Mampu 232 68.2 68.2 100.0
Total 340 100.0 100.0




g. Kemauan Membayar luran BPJS Kesehatan
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Apakah anda bersedia membayar iuran BPJS Kesehatan tepat waktu sesuai
besaran yang ditentukan oleh pemerintah?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak 107 315 315 315
Valid Ya 233 68.5 68.5 100.0
Total 340 100.0 100.0

Apakah selama ini anda membayar iuran BPJS Kesehatan tepat waktu
setiap bulannya, yaitu paling lambat tanggal 10 setiap bulan?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak 110 32.4 324 324
Valid Ya 230 67.6 67.6 100.0
Total 340 100.0 100.0

Jika saat ini anda telah menunggak pembayaran Iuran BPJS Kesehatan,
apakah anda bersedia melunasi tunggakan iuran anda?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak 105 30.9 30.9 30.9
Valid Ya 235 69.1 69.1 100.0
Total 340 100.0 100.0

Kategori Kemauan Membayar luran BPJS Kesehatan

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak Bersedia 107 315 315 315
Valid  Bersedia 233 68.5 68.5 100.0
Total 340 100.0 100.0




Jumlah Anggota Keluarga x Kemauan Membayar luran

Analisis Bivariat

BPJS Kesehatan
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Crosstab
Kategori Kemauan Total
Membayar luran BPJS
Kesehatan
Tidak Bersedia
Bersedia
Count 66 22 88
% within Kategori 75.0% 25.0% | 100.0%
Besar
Jumlah Anggota
Kategori Jumlah Keluarga
Anggota Keluarga Count 41 211 252
Kecil % within Kategori 16.3% 83.7% | 100.0%
Jumlah Anggota
Keluarga
Count 107 233 340
% within Kategori 31.5% 68.5% | 100.0%
Total
Jumlah Anggota
Keluarga
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. | Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
(2-sided) sided) sided)
a
Pearson Chi-Square 104.315 1 .000
Continuity Correction” 101.609 1 .000
Likelihood Ratio 100.708 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear 104.008 1 .000
Association
N of Valid Cases 340

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 27.69.

b. Computed only for a 2x2 table
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Pendapatan x Kemauan Membayar luran BPJS Kesehatan

Crosstab
Kategori Kemauan Membayar Total
luran BPJS Kesehatan
Tidak Bersedia
Bersedia
Count 80 32 112
Rendah o4 within Kategori 71.4% 28.6% | 100.0%
Kategori Pendapatan
Pendapatan Count 27 201 228
Tinggi % within Kategori 11.8% 88.2% | 100.0%
Pendapatan
Count 107 233 340
Total % within Kategori 31.5% 68.5% | 100.0%
Pendapatan
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. | Exact Sig. (2-| Exact Sig.
(2-sided) sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 123.648° 1 .000
Continuity Correction” 120.901 1 .000
Likelihood Ratio 123.623 1 000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear 123.284 1 .000
Association
N of Valid Cases 340

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 35.25.

b. Computed only for a 2x2 table
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Pengetahuan x Kemauan Membayar luran BPJS Kesehatan

Crosstab
Kategori Kemauan Total
Membayar luran BPJS
Kesehatan
Tidak Bersedia
Bersedia
Count 20 33 53
% within Kategori 37.7% 62.3% | 100.0%
Kategori Pengetahuan
Pengetahuan Count 87 200 287
Cukup % within Kategori 30.3% 69.7% | 100.0%
Pengetahuan
Count 107 233 340
Total % within Kategori 31.5% 68.5% | 100.0%
Pengetahuan
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. | Exact Sig. (2-| Exact Sig.
(2-sided) sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 1.143° 1 285
Continuity Correction” 825 1 364
Likelihood Ratio 1114 1 291
Fisher's Exact Test 334 181
Linear-by-Linear 1.139 1 .286
Association
N of Valid Cases 340

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 16.68.

b. Computed only for a 2x2 table
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Persepsi Kualitas Pelayanan Kesehatan x Kemauan Membayar luran BPJS

Kesehatan
Crosstab
Kategori Kemauan Total
Membayar luran BPJS
Kesehatan
Tidak Bersedia
Bersedia
Count 74 16 90
% within Kategori 82.2% 17.8% | 100.0%
Negatif persepsi Terhadap
. . Kualitas Pelayanan
Kategori Persepsi
Terhadap Kualitas Kesehatan
Pelayanan Kesehatan Count 33 217 250
% within Kategori 13.2% 86.8% | 100.0%
Positif  Persepsi Terhadap
Kualitas Pelayanan
Kesehatan
Count 107 233 340
% within Kategori 31.5% 68.5% | 100.0%
Total Persepsi Terhadap
Kualitas Pelayanan
Kesehatan
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. | Exact Sig. (2-| Exact Sig.
(2-sided) sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 146.184° 1 .000
Continuity Correction® | 143.001 1 .000
Likelihood Ratio 144.187 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear 145.754 1 .000
Association
N of Valid Cases 340

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 28.32.

b. Computed only for a 2x2 table
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Riwayat Penyakit Katastropik x Kemauan Membayar luran BPJS Kesehatan

Crosstab
Kategori Kemauan Total
Membayar luran
BPJS Kesehatan
Tidak Bersedia
Bersedia
Count 89 82 171
Tidak Menderita
. . % within Kategori 52.0% 48.0% | 100.0
Riwayat Penyakit
i Riwayat Penyakit %
Kategori Riwayat ~Katastropik _
Katastropik
Penyakit
. Count 18 151 169
Katastropik Menderita Riwayat
. % within Kategori 10.7% 89.3% | 100.0
Penyakit
) Riwayat Penyakit %
Katastropik
Katastropik
Count 107 233 340
% within Kategori 31.5% 68.5% | 100.0
Total
Riwayat Penyakit %
Katastropik

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. | Exact Sig. (2-| Exact Sig.
(2-sided) sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 67.536" .000
Continuity Correction® 65.630 .000
Likelihood Ratio 72.110 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear 67.338 .000
Association
N of Valid Cases 340

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 53.19.

b. Computed only for a 2x2 table
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Kemampuan Membayar luran BPJS Kesehatan x Kemauan Membayar luran
BPJS Kesehatan

Crosstab
Kategori Kemauan Total
Membayar luran BPJS
Kesehatan
Tidak Bersedia
Bersedia
Count 85 23 108
Kurang % within Kategori 78.7% 21.3%| 100.0
Mampu Kemampuan %
Kategori Membayar luran
Kemampuan BPJS Kesehatan
Membayar luran Count 22 210 232
BPJS Kesehatan % within Kategori 9.5% 90.5% | 100.0
Mampu Kemampuan %
Membayar luran
BPJS Kesehatan
% within Kategori 31.5% 68.5% | 100.0
Total Kemampuan %
Membayar luran
BPJS Kesehatan
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. | Exact Sig. (2-| Exact Sig.
(2-sided) sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 163.729° 1 .000
Continuity Correction® | 160.535 1 .000
Likelihood Ratio 166.162 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear 163.248 1 .000
Association
N of Valid Cases 340

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 33.99.
b. Computed only for a 2x2 table
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Analisis Multivariat

Variables in the Equation

B S.E. Wwald df Sig. Exp(B) 95% C.1.for EXP(B)
Lower Upper
Kategori_Jumlah_Anggota K 4.247 .994 18.246 1 .000 69.893 9.957 490.604
eluarga
Kategori_Pendapatan 3.990 1.031 14.976 1 .000 54.080 7.167 408.092
Kategori_PersepsiTerhadap 3.848 .792 23.632 1 .000 46.894 9.939 221.244
KualitasPelayananKesehata
Step1* n

Kategori_RiwayatPenyakitKa 4.030 .808 24.880 1 .000 56.267 11.548 274.155
tastropik
Kategori_KemampuanMemb 3.044 794 14.677 1 .000 20.980 4.421 99.551
ayarluranBPJSKesehatan
Constant -29.163 4.264 46.767 1 .000 .000

a. Variable(s) entered on step 1: Kategori_Jumlah_Anggota_Keluarga, Kategori_Pendapatan,
Kategori_PersepsiTerhadapKualitasPelayananKesehatan, Kategori_RiwayatPenyakitKatastropik,

Kategori_KemampuanMembayarluranBPJSKesehatan.
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN KEBUDAYAAN,
RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS HASANUDDIN
FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT

JI. Perintis Kemerdekaan Km.10 Makassar 90245, Telp.(0411) 585658,
e-mail : fkm.unhas@gmail.com, website: https://fkm.unhas.ac.id/

Nomor : 20739/UN4.14.1/PT.01.04/2023 15 Maret 2023
Perihal : lzin Pengambilan Data Awal

Yth. Kepala BPJS Kesehatan Kabupaten Luwu
di-
Tempat

Dengan hormat, kami sampaikan bahwa mahasiswa Program Studi Magister Administrasi dan Kebijakan
Kesehatan Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin bermaksud untuk melakukan
Pengambilan Data Awal dalam rangka penyusunan Tesis. Untuk melaksanakan penelitian ini, kami
mengharapkan bantuan Bapak/Ibu kiranya dapat memberikan izin kepada:

Nama :  Syiar Cakke. S
Nomor Pokok : K052221017
Program Studi :  Administrasi dan Kebijakan Kesehatan

Faktor yang Mempengaruhi Kemauan Membayar luran BPJS Kesehatan

Judul Penelitian pada P Mandiri

Mahasiswa tersebut di atas mohon diberikan arahan dalam pengumpulan data awal terkait guna
penyusunan Tesis. Adapun data yang dibutuhkan berkaitan dengan :

1. Jumlah Peserta BPJS Kesehatan di Kabupaten Luwu

2. Jumlah Peserta Mandiri BPJS Kesehatan di setiap kecamatan di Kabupaten Luwu

3. Jumlah Peserta Mandiri yang Menunggak luran BPJS Kesehatan di Kabupaten Luwu dan
berdasarkan Kelas BPJS Kesehatan

5. Jumlah Tunggakan luran Peserta Mandiri BPJS Kesehatan di Kabupaten Luwu

6. Jumlah Peserta Mandiri yang Tertinggi Menunggak luran BPJS Kesehatan di 3 Kecamatan di
Kabupaten Luwu Beserta Jumlah Tunggakannya

8. Jumlah Peserta Mandiri yang Tertinggi Menunggak luran BPJS Kesehatan di Kelurahan.

Sehubungan dengan hal tersebut kami mohon kebijaksanaan Bapak/Ibu kiranya berkenan memberi
data yang dibutuhkan oleh yang bersangkutan.

Atas bantuan dan kerjasama Bapak/Ibu diucapkan terima kasih.

a.n Dekan,
Wakil Dekan Bidang Akademik dan
Kemahasiswaan

: 1%
Dr. Wahiduddin, SKM.,M.Kes.
NIP.197604072005011004

3ol P pRial

Tembusan Kepada Yth.:

1. Dekan FKM-UNHAS

2. Ketua Program Studi AKK FKM-UNHAS
3. Pertinggal

Catatan

Elektronik 2 Dokumen i teiah gar

yang dterban cen
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Lampiran 7. Surat Persetujuan Atasan yang Berwenang

KEMENTERIAN PENDIDIKAN KEBUDAYAAN,

RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS HASANUDDIN

FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT
JI. Perintis Kemerdekaan Km.10 Makassar 90245, Telp.(0411) 585658,
e-mail : fkm.unhas@gmail.com, website: https://fkm.unhas.ac.id/

SURAT PERSETUJUAN ATASAN YANG BERWENANG

Yang bertanda tangan di bawah ini:

: Prof. Dr. H. Indar, SH., MPH

: 195311101986011001

: Ketua Program Studi S2 Administrasi dan Kebijakan Kesehatan
Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin

Nama
NIP
Jabatan

Menyatakan bahwa:
Nama

NIM

Judul Penelitian

: Syiar Cakke S.

No: 24345/UN4.14.8/PT.01.04/2023

: Analisis Faktor yang Mempengaruhi Kemauan Membayar luran BPJS
Kesehatan Peserta Mandiri di Wilayah Kerja Puskesmas Bua Kabupaten

Disetujui untuk melakukan penelitian dengan judul tersebut di atas.
Demikian disampaikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

9 Agustus 2023
Ketua Program Studi

Administrasi dan Kebijakan Kesehatan
OB E

NIP. 195311101986011001
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN
RISET, DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS HASANUDDIN
FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT

Jin.Perintis Kemerdekaan Km.10 Makassar 90245, Telp.(0411) 585658,
E-mail : fkm.unhas@gmail.com, website: https/fkm.unhas.ac.id/

REKOMENDASI PERSETUJUAN ETIK

Nomor: 4955/UN4.14.1/TP.01.02/2023

Tanggal: 23 Agustus 2023

Dengan ini Menyatakan bahwa Protokol dan Dokumen yang Berhubungan dengan Protokol
berikut ini telah mendapatkan Persetujuan Etik :

No.Protokol 14823012178 No. Sponsor
Protokol
Peneliti Utama Syiar Cakke. S Sponsor Pribadi

Judul Peneliti

Analisis Faktor yang Mempengaruhi Kemauan Membayar Iuran
BPJS Kesehatan Peserta Mandiri di Wilayah Kerja Puskesmas Bua

Kabupaten Luwu

No.Versi Protokol

Tanggal Versi

14 Agustus 2023

No.Versi PSP

1

Tanggal Versi

14 Agustus 2023

Tempat Penelitian

Wilayah Kerja Puskesmas Bua Kabupaten Luwu

Judul Review

I:l Exempted
|Z| Expedited

I:I Fullboard

Masa Berlaku
23 Agustus
2023 Sampai
23 Agustus
2024

Ketua Komisi Etik
Penelitian

Nama :
Prof.dr.Veni Hadju,M.Sc,Ph.D

Tanda tangan #Z 4

Frekuensi review
lanjutan

Sekretaris  komisi
Etik Penelitian

Nama :
Dr. Wahiduddin, SKM.,M.Kes

Tanda tangan '\\, T
N

/

Kewajiban Peneliti Utama:

1. Menyerahkan Amandemen Protokol untuk persetuj I

2. Menyerahkan Laporan SAE ke Komisi Etik dalam 24 Jam dan dilengkapi dalam 7 hari dan Lapor
SUSAR dalam 72 Jam setelah Peneliti Utama menerima laporan

3. Menyerahkan Laporan Kemajuan (progress report) setiap 6 bulan untuk penelitian resiko tinggi dan
setiap setahun untuk penelitian resiko rendah

4. Menyerahkan laporan akhir setelah Penelitian berakhir

5. Melaporakn penyimpangan dari protocol yang disetujui (protocol deviation/violation)

6. Mematuhi semua peraturan yang ditentukan

belum di impl 0

an

B E2)D
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Lampiran 9. Surat Izin Penelitian dari Fakultas

KEMENTERIAN PENDIDIKAN KEBUDAYAAN,
RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS HASANUDDIN
FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT
J1. Perintis Kemerdekaan Km.10 Makassar 90245, Telp.(0411) 585658,
e-mail : fkm.unhas@gmail.com, website: https://fkm.unhas.ac.id/

Nomor : 24985/UN4.14.1/PT.01.04/2023 31 Agustus 2023
Perihal : Permohonan Izin Penelitian

Yth. Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Luwu
di Tempat

Dengan hormat, kami sampaikan bahwa mahasiswa Program Pascasarjana Fakultas
Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin, yang tersebut di bawah ini:

Nama : Syiar Cakke. S

NIM : K052221017

Program Pendidikan : S2

Program Studi : Administrasi dan Kebijakan Kesehatan

Bermaksud melakukan penelitian dalam rangka penulisan tesis dengan judul "Analisis Faktor
yang Mempengaruhi Kemauan Membayar luran BPJS Kesehatan Peserta Mandiri di Wilayah
Kerja Puskesmas Bua Kabupaten Luwu" yang dibimbing oleh:

Pembimbing | : Dr. Balgis, SKM, M.Sc.PH., M.Kes

Pembimbing Il : Prof. Dr. H. Indar, SH., MPH

Lokasi Penelitian : Wilayah Kerja Puskesmas Bua Kabupaten Luwu
Waktu Penelitian : 1 September - 30 Oktober 2023

Sehubungan dengan hal tersebut kami mohon kebijaksanaan Bapak/lbu kiranya berkenan
memberi izin kepada yang bersangkutan.

Atas perkenan dan kerjasama Bapak/Ibu diucapkan terima kasih.

a.n Dekan,
Wakil Dekan Bidang Akademik dan

Dr. Wahiduddin, SKM.,M.Kes.
NIP.197604072005011004

Tembusan Kepada Yth.:

1. Dekan FKM-UNHAS

2. Ketua Program Studi AKK FKM-UNHAS
3. Pertinggal

Catatan
Batat
' Sertifikasi 1. UU ITE No. 11 Tahun 2008 Pasal § Ayat 1 “informes Elekizondk dan/atey Dokurmen EleArons denates hasi Cotekennys merupakan st buki yang sah”
Elektrondk 2 Cokumen inv telah gan secara elesironk yang 8SiE




Lampiran 10. Surat Izin Penelitian dari DPM-PTSP Kabupaten Luwu

PEMERINTAH KABUPATEN LUWU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Alamat : Ji. Opu Daeng Risaju No. 1, Belopa Telpon : (0471) 3314115
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Kepada
Nomor : 536/PENELITIAN/13.16/DPMPTSP/IX/2023 Yth. Ka. Puskesmas Bua
Lamp : - di -
Sifat : Biasa Tempat
Perihal : Izin Penelitian
Berdasarkan Surat Wakil Dekan Bidang Akademik dan Kemahasi Fakultas Kesehatan

Masyarakat UNHAS Makassar : 24985/UN4.14.1/PT.01.04/2023 tanggal 31 Agustus 2023 tentang
permohonan Izin Penelitian.
Dengan ini disampaikan kepada saudara (i) bahwa yang tersebut di bawah ini :

Nama : Syiar Cakke. S

Tempat/Tgl Lahir : Bajoe / 27 Agustus 2000

Nim 1 K052221017

Jurusan . Administrasi dan Kebijakan Kesehatan

Alamat : JI. Yos Sudarso (BTN Griya Bajoe)
Bajoe

Kecamatan Tanete Riattang Timur

Bermaksud akan mengadakan penelitian di daerah/instansi Saudara (i) dalam rangka penyusunan
“Tesis” dengan judul :

ANALISIS FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEMAUAN MEMBAYAR IURAN BPJS KESEHATAN
PESERTA MANDIRI DI WILAYAH KERJA PUSKESMAS BUA KABUPATEN LUWU

Yang akan dilaksanakan di PUSKESMAS BUA, pada tanggal 01 September 2023 s/d 01 Oktober
2023

Sehubungan hal tersebut di atas pada prinsipnya kami dapat menyetujui kegiatan dimaksud dengan
ketentuan sbb :

1. Sebelum dan sesudah melaksanakan kegiatan, kepada yang bersangkutan harus melaporkan
kepada Bupati Luwu Up. Dinas Penanaman Modal dan PTSP Kab. Luwu.

2. Penelitian tidak menyimpang dari izin yang diberikan.
3. Mentaati semua peraturan perundang-undangan yang berlaku.

4. Menyerahkan 1 (satu) examplar copy hasil penelitian kepada Bupati Luwu Up. Dinas Penanaman
Modal dan PTSP Kab. Luwu.

5. Surat Izin akan dicabut dan dinyatakan tidak berlaku apabila temyata pemegang surat izin tidak
mentaati ketentuan-ketentuan tersebut di atas.

WA cho e Lo

Pad4 tdhggal A1 September 2023

1

N
=3

34.:-31 :

1. Bupati Luwu {sebagai Laporan) di Belopa;

2. Kepala Kesbangpol dan Linmas Kab, Luwu di Belopa;

3. Wakil Dekan Bidang ik dan i Fakultas UNHAS
4. Mahasiswa (i) Syiar Cakke. S;

5. Arsip.
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Lampiran 11. Surat Keterangan Selesai Penelitian

PEMERINTAH KABUPATEN LUWU
DINAS KESEHATAN }
PUSKESMAS BUA ?‘

JIn : Tandipau,Kecamatan Bua KP.91991

SURAT KETERA NGAN SELESAI PENELITIAN

Nomor : 2254 /PKM /BUA / TU/ X /2023

Yang bertanda tangan dibawah ini Kepala Puskesmas Bua Menerangkan bahwa :

Nama

NIM

Program Pendidikan
Program Studi

Tempat /Tanggal Lahir
Jenis Kelamin
Kampus

Alamat

Judul Penelitian

: SYIAR CAKKE.S
: K052221017
: 82
: ADMINISTRASI DAN KEBIJAKAN KESEHATAN
: BAJOE /27 AGUSTUS 2000
: PEREMPUAN
: UNIVERSITAS HASANUDDIN (UNHAS)
- JL.YOS SUDARSO (BTN GRIYA BAJOE)
BAJOE KECAMATAN TANETE RIATTANG TIMUR

: ANALISIS FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEMAUAN
MEMBAYAR IURAN BPJS KESEHATAN PESERTA MANDIRI
DI WILAYAH KERJA PUSKESMAS BUA KABUPATEN LUWU

Bahwa Mahasiswa tersebut yang namanya diatas benar telah melaksanakan penelitian di
Puskesmas Bua Kab.Luwu dari tanggal 01 September 2023 sd tanggal 01 Oktober 2023

Demikianlah Surat Keterangan kami buat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya

Bua, 02 Oktober 2023

Kepala Puskesmas Bua

tawan Masni, S.Ke;
NIP. 19750125 199603 1 003

Tembusan disampaikan kepada Yth:
1. Kepala Dinas Keschatan Kab.Luwu

Camat Bua
Arsip

=W

Kepala Dinas Penanaman Modal dan PTSP Kab.Luwu
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Lampiran 12. Dokumentasi
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Lampiran 13. Riwayat Hidup

RIWAYAT HIDUP

&

A. Data Pribadi

1. Nama . Syiar Cakke. S
2. NIM : K052221017
3. Tempat / Tanggal Lahir : Bajoe / 27 Agustus 2000
4. Jenis Kelamin : Perempuan
5. Suku / Bangsa : Bugis / Indonesia
6. Agama . Islam
7. Alamat : BTN Griya Bajoe
JI. Yos Sudarso Kabupaten Bone
8. Emalil : syiarsyahruddin27 @gmail.com
9. Nomor Hp : 082296419436

B. Riwayat Pendidikan

2006-2012  : SD Inpres 3/77 Bajoe Il

2012-2015 : SMP Negeri 3 Watampone

2015-2018 : SMA Negeri 7 Bone

2018-2022  : S1 Kesehatan Masyarakat, Peminatan Administrasi dan
Kebijakan Kesehatan Universitas Muslim Indonesia

5. 2022-2024 : S2 Administrasi dan Kebijakan Kesehatan

Universitas Hasanuddin

e NS

C. Riwayat Penelitian

1. 2021 Perspektif Remaja di Perkotaan dan Perdesaan Terkait Aktifitas Fisik

2. 2022 Faktor yang Berhubungan dengan Kepatuhan Senam Lanjut Usia di
Puskesmas Noling Kabupaten Luwu

3. 2023 Analisis Faktor yang Mempengaruhi Kemauan Membayar luran BPJS
Kesehatan Peserta Mandiri di Wilayah Kerja Puskesmas Bua
Kabupaten Luwu


mailto:syiarsyahruddin27@gmail.com

