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LAMPIRAN 1 

KUISIONER PENELITIAN 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 



KUESIONER PENELITIAN 

 

 
Untuk memenuhi sebagian persyaratan dalam penyelesaian pendidikan pada Program 

Studi Arsitektur Fakultas Teknik Universitas Hasanuddin, sebagai bahan penulisan skripsi 

kami melaksanakan penelitian dengan judul 

PENGARUH PENATAAN PERABOT RESTORAN CEPAT SAJI TERHADAP 

TINGKAT KENYAMANAN PENGUNJUNG 

(Studi Kasus : McDonald’s di Kota Makassar) 

Sehungan dengan itu, kami mohon kesediaan Anda, untuk mengisi kuesioner ini sesuai 

dengan petunjuk pengisiannya. Perlu kami sampaikan bahwa hasil penelitian ini hanya untuk 

kepentingan akademik. 

 

IDENTITAS RESPONDEN 
 

1. No. Responden  : ......................................................... 

2. Nama     : ......................................................... 

3. Pekerjaan    : ......................................................... 

4. Jenis Kelamin   :         Laki-laki             Perempuan 

5. Usia    :          Anak- Anak (< 11 tahun) 

Remaja (12 – 25 tahun) 

Dewasa (26 – 45 tahun) 

Lansia (> 45 tahun) 

 

 

PETUNJUK PENGISIAN 
1. Berilah tanda checklist (√) pada salah satu pilihan jawaban yang tersedia pada masing-masing 

pernyataan. 

2. Kuesioner di bawah ini memuat sejumlah pernyataan. Anda diminta untuk memberikan tanggapan 
atas pernyataan yang ada pada kuesioner ini sesuai dengan pendapat anda. 

 

 

 



1. Apa alasan anda datang ke McDonald’s Alauddin? 

Jarak     

Harga Makanan       

Pilihan Makanan             

 Lainnya 

2. Apa tujuan anda datang ke McDonald’s Alauddin? 

Makan/Minum     

Berkumpul          

Mengerjakan tugas            

 Lainnya 

3. Dengan siapa anda datang ke McDonald’s Alauddin? 

Sendiri     

Teman           

Keluarga            

Lainnya 

4. Berapa lama anda biasanya berada di McDonald’s Alauddin? 

 < 10 menit      

10-20 menit   

20-30 menit           

Lainnya 

 

 

 

 

 

 

 



5. Jika anda datang ke McDonald’s Alauddin, dibagian mana anda memilih tempat 

duduk?  

 

 
 Alasan :__________________________________________________________ 

 

 

 



6. Kursi yang anda gunakan 

 
 

 

 

Alasan :__________________________________________________________ 

 

 



7. Meja yang anda gunakan 

 
Alasan :__________________________________________________________ 

 

No. Pernyataan 

Pilihan 

Sangat 
Nyaman Nyaman Tidak 

Nyaman 

Sangat 
Tidak 

Nyaman 

Bentuk Perabot 

8. 
Bentuk kursi yang digunakan membuat anda 

merasa …….     

 Alasan : 

9. 
Bentuk meja yang digunakan membuat anda 

merasa ……..     

 Alasan : 



10. 

Bentuk Sideboard (lemari tempat saos dan 

sedotan) yang digunakan membuat anda 

 merasa ……..     

 Alasan : 

11. 

Bentuk Trash bin Cabinet (cabinet tempat 

sampah) yang digunakan membuat anda merasa 

……..     

 Alasan : 

Dimensi Perabot 

12. 
Tinggi dudukan kursi yang digunakan membuat 

anda merasa ……..     

 Alasan : 

13. 
Luas dudukan kursi yang digunakan membuat 

anda merasa ……..     

 Alasan : 

14. 
Tinggi permukaan meja yang digunakan 

membuat anda merasa ……..     

 Alasan : 

15. 
Luas permukaan meja yang digunakan membuat 

anda merasa ……..     

 Alasan : 

16. 

Ukuran Sideboard (lemari tempat saos dan 

sedotan) yang digunakan membuat anda merasa 

……..     

 Alasan : 



17. 

Ukuran Trash bin Cabinet (cabinet tempat 

sampah) yang digunakan membuat anda merasa 

……..     

 Alasan : 

Material Perabot 

18. 
Material kursi yang digunakan membuat anda 

merasa ……..     

 Alasan : 

19. 
Material meja yang digunakan membuat anda 

merasa ……..     

 Alasan : 

20. 

Material Sideboard (lemari tempat saos dan 

sedotan) yang digunakan membuat anda merasa 

……..     

 Alasan : 

21. 

Material Trash bin Cabinet (cabinet tempat 

sampah) yang digunakan membuat anda merasa 

……..     

 Alasan : 

Penataan Perabot 

22. 
Kombinasi jumlah kursi dalam satu meja 

membuat anda ……..     

 Alasan : 

23. 
Jarak antar meja satu dengan meja di 

sebelahnya membuat anda merasa ……..     

 Alasan : 



24. 
Jarak antar kursi satu dengan kursi di 

sebelahnya membuat anda merasa ……..     

 Alasan : 

25. 
Jarak antar kursi dengan meja di depannya 

membuat anda merasa ……..     

 Alasan : 

26. 

Jarak antar kursi dengan dinding atau 

penghalang di sekitarnya membuat anda merasa 

……..     

 Alasan : 

27 
Jarak antar sideboard dengan perabot 

disekitarnya membuat anda merasa ……..     

 Alasan : 

28. 
Pola penataan perabot membuat anda merasa 

………     

 Alasan : 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

LAMPIRAN 2 

UJI VALIDITAS, RELIABILITAS, 

NORMALITAS, DAN REGRESI 

LINEAR 

  



UJI VALIDITAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



UJI RELIABILITAS 

 

UJI NORMALITAS 

 

 

 

 

 



UJI REGRESI LINEAR BERGANDA 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

LAMPIRAN 3 

DOKUMENTASI 

  



AKTIFITAS PENGUNJUNG 

 

   

   

 

 

 



 

 

   

   

    
 

  



PERABOT MCDONALD’S ALAUDDIN 

       

      



         

   

     

 

 



 

 

    

     


