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No. Responden: ..............

LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN

Assalamu’alaikum  Warahmatullahi Wabarakatuh dan selamat pagi
Bapak/Ibu/Sdr-i Calon Responden, Saya Mahasiswa Program Studi Magister lImu
Keperawatan Fakultas Keperawatan Universitas Hasanuddin atas nama Sartikasari
bermaksud  mengajukan permohonan kepada Bapak/lbu/Sdr-i untuk bersedia
berpartisipasi dalam penelitian kami yang berjudul “Perspektif kepala ruangan
terhadap program Leader as Coach di RSUD Polewali Mandar: mixed methods”.

Untuk keperluan tersebut, kami memohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr-i  untuk
menjadi responden kami mengisi beberapa kuesioner berupa pernyataan-pernyataan
yang yang berhubungan dengan kegiatan manajerial di ruangan Bapak/lbu/Sdr-i.
Proses pengisian kuesioner ini berlangsung 10-20 menit. Selain itu kami akan
mengadakan wawancara kepada Bapak/lbu/Sdr-i tentang pelaksanaan program
Leader as Coach yang telah anda implementasikan. Informasi yang diperoleh dari
responden akan dijaga kerahasiaannya dan hanya akan digunakan untuk keperluan
penelitian dan pengembangan iimu Keperawatan. Responden Apabila ada pertanyaan
yang berkaitan dengan proses penelitian ini, silahkan menanyakan langsung kepada
peneliti.Jika bersedia, silahkan menandatangan lembar persetujuan ini sebagai bukti
persetujuan bapak/ibu. Demikian permohonan ini dibuat, besar harapan saya

Bapak/Ibu/Sdr-1 dapat terlibat dalam penelitian ini.

Februari 2020

Peneliti,

Sartikasari



Kuessioner penelitian

No. perawat manajer

Identifikasi

Umur: { }tahun Waktu sejak lulus sebagai perawat
Jenis kelamin: { }laki-laki Organisasi

{ }Perempuan Spesialisasi
Program pascasarjana: { }ya

{ }tidak
Lama bekerja sebagai perawat di tempat kerja { }tahun
Posisi saat ini : ( )

Pilih jawaban yang Anda anggap paling tepat
1. Konsep kepemimpinan Anda adalah:
(——) Proses mengerahkan pengaruh atas perilaku orang untuk mencapai tujuan dalam
situasi tertentu
(—) Proses mengubah perilaku individu atau organisasi
(—) Hak yang sah untuk menggunakan kekuatan dalam organisasi untuk mendapatkan
kepatuhan pekerja
(—) Konsep lain —tentukan:

2. Apakah Anda menganggap diri Anda seorang pemimpin?
(—) No
(—)lya

2.1. Mengapa?

2.2. Mengingat diri Anda sebagai seorang pemimpin, pilih gaya kepemimpinan yang Anda
praktikkan.
(—) Kepemimpinan yang berorientasi pada orang
(—) Kepemimpinan yang berorientasi pada tugas
(—) Kedua gaya, tergantung pada situasinya.

3. Pilih keterampilan hubungan antar pribadi yang Anda anggap perlu untuk seorang pemimpin:

(—) Kemampuan untuk berkomunikasi
(—) Kemampuan untuk memberi dan menerima umpan balik
(—) Kemampuan untuk mendapatkan kekuatan dan mengerahkan pengaruh
(——) Semua hal di atas

4. Centang opsi yang Anda anggap paling tepat mengenai praktik kepemimpinan Anda sehari-
hari, dengan mengingat skor dari 5 hingga 1, di mana:

. "Tidak pernah" - Saya tidak memahami pernyataan itu.

. "Jarang" - Saya akhirnya memahami pernyataan itu.

. "Tidak selalu" - Saya terkadang memahami pernyataan itu.

. "Hampir selalu" - Saya sering melihat pernyataan itu.

. "Selalu" - Saya selalu memahami pernyataan itu.

NA. "Tidak berlaku" - Jika Anda tidak memiliki cara untuk mengevaluasi pertanyaan.

auaprwWN PR




Proposisi

Sebelum pelatihan

Setelah pelatihan

3 2

NA

3 2

NA

4.1 Saya tahu cara mendengarkan bawahan.
4.2. Saya dapat mempertahankan minat
bawahan kelangsungan berdialog dengan saya.
4.3. Saya memberikan orientasi kepada
bawahan dan menasihati mereka, memenuhi
kebutuhan profesional mereka.

4.4. Saya menggunakan komunikasi verbal dan
memperhatikan komunikasi non-verbal dalam
dialog dengan bawahan.

4.5. Saya berkontribusi terhadap komunikasi
yang efektif dalam hubungan kerja dengan
bawahan.

4.6. Saya memberikan orientasi kepada
bawahan dan menunjukkan bagaimana tugas
harus dilakukan, sesuai dengan kebutuhan
mereka.

4.7. Saya mengklarifikasi keraguan bawahan
tentang tugas mereka.

4.8. Saya mengenali dan menghargai bawahan
untuk apa yang mereka lakukan atau untuk
bagaimana mereka bersikap.

4.9. Saya mengarahkan ulang bawahan yang
menunjukkan kepada mereka jalan baru untuk
diikuti ketika mereka tidak sesuai dengan
kinerja yang diharapkan.

4.10. Saya secara berkala menemani kinerja
bawahan.

4.11. Saya mendorong praktik umpan balik
dengan bawahan.

4.12. Saya memberikan pengaruh pada para
pemimpin, memperluas keterampilan mereka
demi hasil yang efektif.

4.13. Saya berbagi keputusan dengan para
bawahan.

4.14. Saya mendelegasikan kegiatan kepada
para bawahan, berbagi tanggung jawab.

4.15. Saya mengambil tanggung jawab untuk
mengembangkan bawahan.

4.16. Saya siap membantu para bawahan untuk
membantu mereka ketika mereka menghadapi
kesulitan profesional.

4.17. Saya meminta pendapat para bawahan
untuk memodifikasi prosedur atau untuk
mengusulkan perubahan operasional.

4.18. Saya membantu dalam definisi tujuan




untuk setiap bawahan tim saya.

4.19. Saya secara berkala menemani hasil yang
disajikan oleh masing-masing bawahan.

4.20. Saya membuat kesepakatan mengenai
waktu yang diperlukan untuk setiap bawahan,
sehingga tujuan tercapai.




LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

No. Responden e
Inisial e
Usia e
Jenis Kelamin e
No. Hp/ Tlp e
Setelah mendengar, dan memahami penjelasan yang diberikan oleh
perawat, maka saya bersedia menjadi responden/partisipan pada penelitian yang
berjudul “Analisa efektifitas Program Leader as Coach berdasarkan
perspektif kepala ruangan di RSUD Polewali Mandar: Mixed Methods”.
Saya menjadi responden karena keinginan saya sendiri tanpa ada paksaan
dari pihak manapun dan saya akan menjawab seluruh pertanyaan maupun
pernyataan dalam penelitian ini dengan sejujur—jujurnya sesuai dengan kondisi
saya saat ini yang sebenarnya.
Adapun data yang diperoleh dalam penelitian ini yang bersumber dari saya
sebagai responden, dapat dipublikasikan dengan tidak akan mencantumkan nama
kecuali nomor responden.

Polewali Mandar, Februari 2020

Responden
( )
Penanggung Jawab Penelitian:
Nama : Sartikasari
Alamat : Bumi Daya Indah Blok K.17 Kota Makassar

Telepon : 085399897479



NASKAH PENJELASAN UNTUK RESPONDEN / PARTISIPAN

Assalamu’alaikum  Warahmatullahi  Wabarakatuh dan selamat  pagi
Bapak/Ibu/Sdr-i Calon Responden, Saya Mahasiswa Program Studi Magister llmu
Keperawatan Fakultas Keperawatan Universitas Hasanuddin atas nama Sartikasari
bermaksud  mengajukan permohonan kepada Bapak/Ibu/Sdr-i untuk bersedia
berpartisipasi dalam penelitian kami yang berjudul “Analisa efektifitas program
Leader as Coach berdasarkan perspektif kepala ruangan (Nurse Manager) di
RSUD Polewali Mandar: Mixed Method .

Untuk keperluan tersebut, kami memohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr-i  untuk
menjadi responden kami mengisi beberapa kuesioner berupa pernyataan-pernyataan
yang yang berhubungan dengan kegiatan manajerial di ruangan Bapak/Ibu/Sdr-i. Proses
pengisian kuesioner ini berlangsung 10-20 menit. Selain itu kami akan mengadakan
wawancara kepada Bapak/lbu/Sdr-i tentang pelaksanaan program Leader as Coach
yang telah anda implementasikan. Informasi yang diperoleh dari responden akan dijaga
kerahasiaannya dan hanya akan digunakan untuk keperluan penelitian dan
pengembangan ilmu Keperawatan. Responden Apabila ada pertanyaan yang berkaitan
dengan proses penelitian ini, silahkan menanyakan langsung kepada peneliti.Jika
bersedia, silahkan menandatangan lembar persetujuan ini sebagai bukti persetujuan
bapak/ibu. Demikian permohonan ini dibuat, besar harapan saya Bapak/lbu/Sdr-1 dapat

terlibat dalam penelitian ini.

Identitas Penanggung Jawab Penelitian

Nama : Sartikasari
Alamat : Bumi Daya Indah Blok K.17 Kota Makassar
Telepon : 085399897479

PEDOMAN WAWANCARA



Setelah implementasi metode coaching, apa dampak yang yang anda rasakan?
Adakah yang anda lakukan sekarang yang berbeda dari sebelumnya?
Jelaskan/contohkan!

Bagaimana perubahan kemampuan anda dalam membina staf meningkat?
Ceritakan pengalaman anda setelah mengimplementasikan metode coaching
kepada staf anda!

Bagaimana reaksi bawahan anda setelah anda mengimplementasikan porgram
coaching ini? Bagaimana perubahan perilaku mereka?

Kendala apa yang anda hadapi dalam mengimplementasikan metode
coaching?

Apakah anda lebih menyukai sebagai coach terhadap bawahan atau sebagai
yang lain? Mengapa demikian?

Jika saya meminta Anda untuk meringkas, apa yang akan Anda katakan
sebagai pencapaian pribadi terbesar Anda sejauh ini setelah mengikuti

program?



Master table hasil kuessioner

Sebelum
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1.9

1.3

1.7

L&

1.5

1.4

1.3

1.2
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No

Resp
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mean

Keterangan:

=perempuan

laki-laki; 2
no1-20:1 tidak pernah; 2. jarang; 3 tidak selalu; 4. hampir selalu; 5. selalu; 6. NA[tidak berlaku)

Jeniz kelamin: 1



Setelah
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Hasil uji statistik

» Frequencies

[DataSetl] D:%tugas kuliahtbahan tesisku)tesizimaster tabel tesis.sav

Statistics

usia JK lama_keria

il Walid 14 14 16
Mizsing i} 0 1]

Mean 39.53 1.87 14.80
tedian 40.00 2.00 15.00
Made 40 2 107
Std. Deviation 1.506 3582 4,161
Minimum ar 1 10
Mlaximum 42 2 23
Surm a83 28 222

a. Multiple modes exist. The smallestvalue is shown

Frequency Table
usia
Cumulative
Freguency Fercent | “alid Percent Fercant
valid 37 2 13.3 133 13.3
38 2 133 133 26.7
39 2 13.3 13.3 40,0
40 a] 333 333 733
41 3 200 200 §3.3
42 1 6.7 6.7 100.0
Taotal 15 100.0 100.0
JK
Cumulative
Freguency Percent | “alid Percent Fercent
Yalid 1 2 13.3 13.3 13.3
2 13 867 86.7 100.0
Total 15 100.0 100.0




lama_kerja

Cumulative
Frequency Fercent | Walid Fercent Farcent

Valid 10 3 200 200 200
11 2 13.3 13.3 33.3
14 2 13.3 13.3 16.7
15 3 2000 200 GE.7
16 1 6.7 6.7 733
17 1 6.7 6.7 ao0.0
148 1 6.7 6.7 a6.7
2 1 B.7 B.7 93.3
23 1 6.7 6.7 100.0

Total 15 100.0 100.0

NPAR TEST

/WILCOXON=komunikasil WITH komunikasi2 (PAIRED)
/STATISTICS DESCRIPTIVES

/MISSING ANALYSIS.

NPar Tests

[DataSetl] D:\tugas kuliah\bahan tesisku\tesis\master domain.sav

Descriptive Statistics

N Mean Std. Deviation Minimum Maximum
komunikasil 15 13.80 2.651 8 16
komunikasi2 15 18.53 1.552 16 20

Wilcoxon Signed Ranks Test

Ranks
N Mean Rank | Sum of Ranks
komunikasi2 - komunikasil  Negative Ranks 0* .00 .00
Positive Ranks 15° 8.00 120.00
Ties 0°
Total 15

a. komunikasi2 < komunikasil




Ranks

Mean Rank

Sum of Ranks

komunikasi2

- komunikasil

Negative Ranks

Positive Ranks

0* .00

8.00

.00

120.00

Ties

Total

a. komunikasi2 < komunikasil
b. komunikasi2 > komunikasil

c. komunikasi2 = komunikasil

Test Statistics”

komunikasi2 -

komunikasil

V4

Asymp. Sig. (2-tailed)

-3.450°

.001

a. Based on negative ranks.

b. Wilcoxon Signed Ranks Test

NPAR TEST

/WILCOXON=feedbackl WITH feedback2

/STATISTICS DESCRIPTIVES

/MISSING ANALYSIS.

(PAIRED)

[DataSetl] D:\tugas kuliah\bahan tesiskul\tesis\master domain.sav
Descriptive Statistics
N Mean Std. Deviation Minimum Maximum
feedbackl 15 20.47 2.264 16 24
feedback?2 15 27.07 2.282 24 30
Wilcoxon Signed Ranks Test
Ranks
N Mean Rank | Sum of Ranks




feedback? - feedbackl Negative Ranks 0* .00 .00
Positive Ranks 15° 8.00 120.00
Ties 0°
Total 15
a. feedback2 < feedbackl
b. feedback2 > feedback1l
c. feedback?2 = feedbackl
Test Statistics®
feedback? -
feedbackl
z -3.424%
Asymp. Sig. (2-tailed) .001
a. Based on negative ranks.
b. Wilcoxon Signed Ranks Test
NPAR TEST
/WILCOXON=delegasil WITH delegasi2 (PAIRED)

/STATISTICS DESCRIPTIVES

/MISSING ANALYSIS.

[DataSetl] D:\tugas kuliah\bahan tesiskul\tesis\master domain.sav
Descriptive Statistics
N Mean Std. Deviation Minimum Maximum
delegasil 15 14.27 2.052 11 18
delegasi2 15 17.93 1.624 15 20
Wilcoxon Signed Ranks Test
Ranks
N Mean Rank | Sum of Ranks

delegasi2 - delegasil Negative Ranks 0* .00 .00

Positive Ranks 15° 8.00 120.00,




Ties 0°

Total 15

a. delegasi2 < delegasil
b. delegasi2 > delegasil

c. delegasi2 = delegasil

Test Statistics”

delegasi2 -
delegasil

Z -3.436%

Asymp. Sig. (2-tailed) .001

a. Based on negative ranks.

b. Wilcoxon Signed Ranks Test

NPAR TEST
/WILCOXON=dukunganl WITH dukungan2 (PAIRED)
/STATISTICS DESCRIPTIVES

/MISSING ANALYSIS.



[DataSetl] D:\tugas kuliah\bahan tesiskul\tesis\master domain.sav
Descriptive Statistics
N Mean Std. Deviation Minimum Maximum
dukunganl 15 20.47 2.100 18 25
dukungan2 15 26.73 2.631 22 30
Wilcoxon Signed Ranks Test
Ranks
N Mean Rank | Sum of Ranks

dukungan?2 - dukunganl Negative Ranks 0® .00 .00

Positive Ranks 15° 8.00 120.00

Ties 0°

Total 15

a. dukungan2 < dukunganl

b. dukungan2 > dukunganl

¢. dukungan2 = dukunganl

Test Statistics”

dukungan? -
dukunganl
z -3.418%
Asymp. Sig. (2-tailed) .001

a. Based on negative ranks.

b. Wilcoxon Signed Ranks Test
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