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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Panduan Pertanyaan Wawancara 

Wawancara ini disusun dalam rangka penelitian skripsi yang berjudul: 

Analisis Saluran Distribusi Minuman Jahe Instan “Sukma Jahe” pada UMKM Monity 

Jaya Bersama 

A. Identitas Pemilik UMKM 

1. Nama …………………………………………….. 

2. Umur ……………………………………Tahun 

3. Jenis Kelamin       □ Laki-Laki                □ Perempuan   

4. Pendidikan Terakhir  …………………………………………….. 

5. Alamat …………………………………………….. 

6. Agama  

7. Pekerjaan Utama …………………………………………….. 

8. Pekerjaan Sampingan …………………………………………….. 

9. Lama Berusaha ……………………………………………Tahun 

10 Jumlah Anggota Keluarga  

11. No. Telepon …………………………………………….. 

 

B. Profil Usaha 

1. Nama Unit Usaha …………………… 

2. Alamat …………………… 

3. Tahun Berdiri …………………… 

4. Pendiri Usaha …………………… 

5. Jumlah Tenaga Kerja 1. Laki-laki : 

2. Perempuan : 

6. Biaya tenaga kerja ……/org 

7.  Bagaimana bentuk struktur 

organisasinya? 

 

 

C. Proses Pembelian Bahan Baku 

1. Darimana saja anda memperoleh bahan 

baku (jahe)? 

1. Pasar 

2. Pedagang Pengumpul 

3. ……………… 

2. Apakah terdapat kesulitan dalam 

memperoleh bahan baku (jahe) tersebut? 

Alasannya? 

…………………… 

3. Berapa harga bahan baku yang digunakan 

dalam proses produksi? 

Rp. ………………/kg 

3. Berapa jumlah jahe yang anda beli dalam 

1 kali pembelian? 

   …………………. kg 

4. Bagaimana bentuk pengadaan jahe dari 

pemasok? 

1. Dijemput ditempat pemasok 

2. Diantarkan oleh pemasok 

3. ………………. 
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D.  Proses Produksi 

1. Berapa jumlah bahan baku (jahe) yang 

dibutuhkan dalam satu kali proses 

produksi? 

……………… kg 

2. Berapa kali proses produksi dilakukan 

untuk sekali pembelian bahan baku? 
………kali 

3.  Bagaimana tahapan proeses produksi 

dilakukan? 
 

4. Berapa lama waktu yang dibutuhkan 

untuk satu kali proses produksi? 
………... (jam/hari) 

5. Berapa kali berlangsung proses produksi 

dalam satu minggu/bulan? 
………... kali 

6. Berapa jumlah produk yang dihasilkan 

dalam satu kali proses produksi? 
…………  

 

D. Proses Distribusi 

1. Dimana saja anda memasarkan produk 

anda? 
 

2. Apakah anda menetapkan 

standarisasi mutu terhadap produk yang 

dijual? 

1. Ya 

2. Tidak 

3. Jika ya, sebutkan standarisasi mutu yang 

anda tetapkan 
     …………… 

4. Bagaimana bentuk produk yang 

dipasarkan? Berapa biaya 

pengemasannya? 

     …………… 

5.  Harga jual yang anda berikan: 

1. Pedagang…….. 

2. Pedagang……. 

3. Konsumen…. 

Rp........................... / box 

Rp............................ / box 

Rp............................ / box 

6. Bagaimana bentuk penyimpanan produk 

agar tetap terjaga keamanannya? 

Jika ada, berapa biaya penyimpanan 

tersebut? 

Rp. …./tahun 

7. Bagaimana sistem pemasaran yang anda 

tawarkan?  

Jika ada, berapa biayanya? 

Contoh; promosi 

Rp. …../tahun 

8. Bagaimana sistem pengantaran yang anda 

tawarkan?  ……………… 

9. Bagaimana sistem pembayaran yang anda 

tawarkan?  
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Panduan Pertanyaan Wawancara 

Wawancara ini disusun dalam rangka penelitian skripsi yang berjudul: 

Analisis Saluran Distribusi Minuman Jahe Instan “Sukma Jahe” pada UMKM Monity 

Jaya Bersama 

 

A. Identitas Distributor 

1. Nama …………………………………………….. 

2. Umur ……………………………………………Tahun 

3. Jenis Kelamin       □ Laki-Laki                □ Perempuan   

4. Pendidikan …………………………………………….. 

5. Alamat …………………………………………….. 

6. Agama …………………………………………….. 

7. Pekerjaan …………………………………………….. 

8. Lama Berusaha ……………………………………………Tahun 

9. No. Telepon …………………………………………….. 

 

B. Pemasaran 

1. Sejak kapan anda melakukan jual/beli 

produk ini? 

…………………… 

2. Berapa box produk yang anda beli dalam 1 

kali pembelian? 

……………………. 

3. Berapa harga produk yang anda tawarkan? Rp. ……………… 

4. Bagaimana sistem pemasaran yang anda 

tawarkan? 

1. Dijemput oleh pembeli  

harga Rp. ………… 

2. Diantarkan ke pembeli 

Harga Rp. ………… 

5. Biaya Transportasi Rp. ……………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



43 

 

Panduan Pertanyaan Wawancara 

Wawancara ini disusun dalam rangka penelitian skripsi yang berjudul:  

Analisis Saluran Distribusi Minuman Jahe Instan “Sukma Jahe” pada UMKM Monity 

Jaya Bersama 

 

A. Identitas Pedagang Pengecer 

1. Nama …………………………………………….. 

2. Umur ……………………………………………Tahun 

3. Jenis Kelamin       □ Laki-Laki                □ Perempuan   

4. Pendidikan …………………………………………….. 

5. Alamat …………………………………………….. 

6. Agama …………………………………………….. 

7. Pekerjaan …………………………………………….. 

8. Lama Berusaha ……………………………………………Tahun 

9. No. Telepon …………………………………………….. 

 

B. Pemasaran 

1. Sejak kapan anda melakukan jual/beli 

produk ini? 

…………………… 

2. Berapa box produk yang anda beli dalam 1 

kali pembelian? 

……………………. 

3. Berapa harga produk yang anda tawarkan? Rp. ……………… 

4. Bagaimana sistem pemasaran yang anda 

tawarkan? 

1. Dijemput oleh pembeli  

harga Rp. ………… 

2. Diantarkan ke pembeli 

Harga Rp. ………… 

5. Biaya Transportasi Rp. ……………… 
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Panduan Pertanyaan Wawancara 

Wawancara ini disusun dalam rangka penelitian skripsi yang berjudul:  

Analisis Saluran Distribusi Minuman Jahe Instan “Sukma Jahe” pada UMKM Monity 

Jaya Bersama 

 

A. Identitas Konsumen 

1. Nama …………………………………………….. 

2. Umur ………………………………………….Tahun 

3. Jenis Kelamin       □ Laki-Laki                □ Perempuan   

4. Pendidikan …………………………………………….. 

5. Alamat …………………………………………….. 

6. Agama …………………………………………….. 

7. Pekerjaan …………………………………………….. 

8. Lama Berusaha ……………………………………………Tahun 

9. No. Telepon …………………………………………….. 

 

B. Pembelian 

1. Sejak kapan anda mulai berlangganan? …………………… 

2. Darimana saja asal produk yang dibeli? 1. UMKM 

2. Distributor 

3. Pedagang Pengecer 

4. ………….. 

2. Berapa box produk yang anda beli dalam 

1 kali pembelian? 

……………………… 

3. Pembelian produk ini digunakan untuk?  

4. Berapa harga produk yang anda belikan? Rp. ………………… 

5. Bagaimana sistem pemasaran yang 

ditawarkan oleh Pedagang tersebut? 

1. Dijemput oleh pembeli  

2. Diantarkan ke pembeli 
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Lampiran 2. Nilai penjualan UMKM Monity Jaya Bersama Tahun 2020 

 

Bulan 
Nilai Penjualan  

Saluran 1 Saluran 2 Saluran 3 

Jan 6.184.000 9.276.000 2.728.000 

Feb 9.902.400 14.853.600 5.070.000 

Mar 26.983.360 21.475.040 16.864.000 

Apr 25.359.840 28.039.760 14.871.000 

May 12.591.680 18.887.520 6.910.000 

Jun 17.966.880 21.950.320 7.926.000 

Jul 16.855.640 25.283.460 8.630.900 

Aug 21.122.000 23.683.000 12.547.000 

Sep 26.433.000 17.622.000 8.081.000 

Oct 23.768.800 20.768.660 11.884.400 

Nov 21.933.600 22.900.400 10.992.000 

Dec 20.087.880 20.131.820 13.349.500 

Total 229.189.080 244.871.580 119.853.800 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



46 

 

Lampiran 3. Nilai penjualan UMKM Monity Jaya Bersama Tahun 2021 

 

Bulan 
Nilai Penjualan  

Saluran 1 Saluran 2 Saluran 3 

Jan 23.762.720 15.644.080 11.315.000 

Feb 18.618.600 12.412.400 5.691.000 

Mar 12.942.000 19.413.000 8.189.000 

Apr 13.551.600 9.034.400 7.126.500 

May 24.074.600 19.697.400 8.461.000 

Jun 20.634.480 25.951.720 8.819.000 

Jul 30.358.800 20.239.200 11.638.000 

Aug 18.829.350 23.013.650 8.765.000 

Sep 20.905.200 21.357.800 10.553.000 

Oct 33.323.400 22.215.600 15.847.000 

Nov 29.155.950 25.635.050 13.934.000 

Dec 28.909.200 19.272.800 9.694.000 

Total 275.065.900 233.887.100 120.032.500 
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Lampiran 4. Nilai penjualan UMKM Monity Jaya Bersama Tahun 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bulan 
Nilai Penjualan  

Saluran 1 Saluran 2 Saluran 3 

Jan 14.584.400 21.876.600 11.315.000 

Feb 23.619.200 19.324.800 6.691.000 

Mar 33.027.000 22.018.880 8.189.000 

Apr 12.457.350 17.225.650 5.126.000 

May 24.665.300 20.180.700 8.461.000 

Jun 25.689.960 18.126.650 8.819.000 

Jul 25.182.300 20.603.700 11.638.000 

Aug 22.711.050 27.757.950 8.765.500 

Sep 42.714.290 21.878.710 10.553.000 

Oct 24.762.800 19.144.200 15.847.000 

Nov 37.618.800 17.079.200 13.974.000 

Dec 20.087.600 20.131.400 9.694.000 

Total 307.120.050 245.348.440 119.072.500 
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Lampiran 5. Biaya Distribusi UMKM Monity Jaya Bersama Tahun 2020 

 

Bulan 
Biaya Distribusi  

Saluran 1 Saluran 2 Saluran 3 

Jan 541.380 332.020 136.000 

Feb 866.460 371.340 153.500 

Mar 681.100 491.900 243.000 

Apr 748.300 350.700 250.000 

May 689.080 495.320 215.000 

Jun 691.950 312.550 174.000 

Jul 661.500 583.500 193.000 

Aug 716.800 407.200 243.000 

Sep 647.150 399.350 169.500 

Oct 716.240 496.960 155.800 

Nov 752.850 422.650 215.500 

Dec 707.000 483.000 268.000 

Total 8.419.810 5.146.490 2.416.300 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



49 

 

Lampiran 6.   Biaya Distribusi UMKM Monity Jaya Bersama Tahun 2021 

 

Bulan 
Biaya Distribusi  

Saluran 1 Saluran 2 Saluran 3 

Jan 903.210 387.090 245.700 

Feb 809.200 446.800 212.000 

Mar 711.200 404.800 256.000 

Apr 574.000 546.000 185.000 

May 681.100 391.900 187.000 

Jun 718.900 420.100 175.000 

Jul 689.500 495.500 126.000 

Aug 784.000 536.000 234.000 

Sep 660.450 397.050 150.500 

Oct 684.600 493.400 178.000 

Nov 754.600 423.400 231.000 

Dec 675.150 389.350 193.000 

Total 8.645.910 5.331.390 2.373.200 
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Lampiran 7. Biaya Distribusi UMKM Monity Jaya Bersama Tahun 2022 

 

Bulan 
Biaya Distribusi  

Saluran 1 Saluran 2 Saluran 3 

Jan 765.660 428.140 193.000 

Feb 759.950 428.550 192.300 

Mar 771.050 530.450 141.000 

Apr 681.280 449.120 170.000 

May 785.330 536.570 224.000 

Jun 659.400 402.600 115.000 

Jul 673.050 388.450 122.500 

Aug 764.400 327.600 131.000 

Sep 733.600 494.400 214.300 

Oct 649.600 478.400 229.000 

Nov 658.700 502.300 149.000 

Dec 697.800 356.200 174.000 

Total 8.599.820 5.322.780 2.055.100 
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Lampiran 8. Dokumentasi Kegiatan 
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Lampiran 9. Bukti Submit Jurnal 

 

 


