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Lampiran 01 Kuesioner Penelitian 

KATA PENGANTAR KUESIONER 

Para Responden yang Terhormat, 

 Sebelumnya saya ucapkan terima kasih sebanyak-banyaknya atas 
kesediaan anda mengisi lembar kuesioner ini. Perkenalkan nama saya Husnul 
Khatimah Mahasiswa Pascasarjana Akuntansi Universitas Hasanuddin  

Kuesioner ini merupakan bagian dari proses pengumpulan data untuk 
keperluan penyusunan tesis dengan judul “Pengaruh Kepuasan Kerja dan 

Integritas dan Kinerja Pegawai dengan Reward Sebagai Variabel Moderasi” 

Jawaban yang anda berikan tidak akan dinilai sebagai BENAR atau SALAH 
karena apa yang menjadi kebenaran adalah sesuai apa yang anda rasakan dan 
yakini. Data yang diperoleh akan kami rahasiakan dan tidak akan kami 
sebarluaskan, karena hanya akan digunakan untuk keperluan penelitian ini saja. 

 Atas kerjasama dan kesediaan Bapak/Ibu dan Saudara/Saudari sekalian 
kami ucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya. 

 

 Makassar,                 2023 

 

 

 

 Husnul Khatimah 
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KUESIONER PENELITIAN 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama     :   
2. Jenis kelamin  :   

� Laki - Laki � Perempuan 
3. Usia    :   

� < 20 Tahun � 41 – 50 Tahun 

� 21 – 30 Tahun � > 50 Tahun 

� 31 – 40 Tahun 
 
 
 

4. Pendidikan terakhir :  a.   D3          b.   S1        c.  S2           d.  Lainnya 
 

5. Jabatan    : 
 

6.  Lama bekerja  : 

� < 5 Tahun � 5-10 Tahun 

� > 10 Tahun 
 

  

PETUNJUK PENGISIAN 

Bapak/Ibu dimohon untuk memberikan tanggapan yang sesuai atas pernyataan-
pernyataan berikut dengan memilih skor yang tersedia dengan tanda centang (√) 
pada salah satu alternatif jawaban. 

Kategori 

Sangat 

tidak 

setuju 

Tidak 

Setuju Netral Setuju 

Sangat 

Setuju 

Simbol STS TS N S SS 

Skor 1 2 3 4 5 
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NO PERNYATAAN 

STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

KINERJA PEGAWAI 

1 
Hasil pekerjaan yang saya selesaikan selalu 

memuaskan pimpinan 
     

2 Saya tidak suka menunda pekerjaan      

3 Saya selalu menyelesaikan pekerjaan tepat waktu      

4 
Saya sudah menguasai pekerjaan yang diberikan 

kepada saya 
     

5 
Saya bekerja sesuai dengan prosedur kerja yang 

berlaku 
     

KEPUASAN KERJA 

1 Saya sangat senang dengan pekerjaan saya      

2 Pekerjaan saya sangat menarik      

3 
Saya merasa senang dengan tingkat tanggung 

jawab saya dalam bekerja 
     

4 
Pimpinan dapat memberikan keteladanan yang 

baik kepada bawahan 
     

5 Pimpinan mempunyai motivasi kerja yang tinggi      

6 
Ketika saya meminta orang (teman) melakukan 

pekerjaan tertentu, pekerjaan tersebut selesai 
     

7 
Saya dapat membangun hubungan baik dengan 

sesama rekan kerja 
     

8 Saya puas dengan tingkat kemajuan saya      

9 
Promosi jabatan di tempat kerja sudah sesuai dan 

dinilai secara objektif 
     

10 
Gaji yang diberikan sudah sesuai dengan beban 

kerja 
     

11 Tunjangan yang saya peroleh cukup banyak      
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NO PERNYATAAN 

STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

12 
Semakin lama saya bekerja, gaji yang saya 

dapatkan semakin tinggi 
     

INTEGRITAS 

1 
Saya tidak menerima segala sesuatu dalam bentuk 

apapun yang bukan hak saya 
     

2 
Saya merasakan bahwa pekerjaan yang saya 

lakukan adalah amanah kepada tuhan. 
     

3 
Pegawai harus taat pada peraturan, baik yang 

diawasi maupun tidak diawasi 
     

4 Saya tepat waktu dalam hal jam kerja      

5 Saya selalu mengutamakan kepentingan pekerjaan       

6 

Saya memiliki rasa tanggungjawab bila hasil 

pekerjaan saya masih memerlukan perbaikan dan 

penyempurnaan 

     

7 
Saya tidak pernah mendapat keluhan dari siapapun 

atas pekerjaan yang telah saya berikan 
     

8 
Saya memberikan pelayanan kepada masyarakat 

secara profesional 
     

9 
Saya selalu mengikuti peraturan yang ditetapkan 

instansi 
     

NO PERNYATAAN 

STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

REWARD 

1 
Saya mendapatkan kenaikan jabatan dan pangkat 

ketika saya mencapai target  
     

2 
Instansi telah menyediakan dana pensiun untuk 

pegawai 
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NO PERNYATAAN 

STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

3 
Gaji yang saya terima sesuai dengan beban 

pekerjaan saya 
     

4 
Dalam bekerja saya berusaha untuk menjadi yang 

terbaik 
     

5 Rekan kerja menghormati saya sebagai pegawai      

6 Saya menerima kenaikan gaji secara berkala      

7 
Instansi telah menerapkan sistem penggajian 

dengan baik 
     

8 Pekerjaan saya terjamin kelangsungannya      

 

  

Sumber: Hasman, 2018 
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Penelitian Terdahulu 

 

No. Judul Nama 

Peneliti 

Variabel Metode Hasil 

1.  Pengaruh 
Motivasi Kerja 
dan Kepuasan 
Kerja Terhadap 
Kinerja Dengan 
Disiplin Kerja 
Sebagai 
Variabel 
Intervening 

Jufrizen & 
Tiara Safani 
(2021) 

Variabel 
Independen: 
motivasi kerja 
dan kepuasan 
kerja. 
Variabel 
Dependen: 
kinerja pegawai 
Variabel 
Intervening: 
disiplin kerja. 

Menggunakan 
pendekatan 
kuantitatif dengan 
penentuan sampel 
menggunakan 
teknik non 
probability 
sampling. Analisis 
datanya 
menggunakan 
SEM-PLS.  

Penelitian ini 
menunjukkan 
bahwa 
kepuasan kerja 
dan motivasi 
kerja 
berpengaruh 
positif signifikan 
terhadap disiplin 
kerja dan kinerja 
pegawai. Selain 
itu, disiplin kerja 
hanya dapat 
memediasi 
variabel 
kepuasan kerja, 
tidak dengan 
motivasi kerja. 
 

2.  Pengaruh 
Lingkungan 
Kerja, Kepuasan 
Kerja dan 
Beban Kerja 
Terhadap 
Kinerja Pegawai 

Rizal 
Nabawi 
(2019) 

Variabel 
Independen: 
lingkungan 
kerja, kepuasan 
kerja, dan 
beban kerja. 
Variabel 
Dependen: 
kinerja pegawai. 

Menggunakan 
metode penelitian 
kuantitatif dengan 
mengambil seluruh 
sampel. Teknik 
analisis data 
menggunakan 
regresi linear 
berganda dengan 
menggunakan 
analisis validitas 
dan realibilitas 
untuk uji angket. 

Penelitian ini 
meghasilkan 
bahwa secara 
parsial 
lingkungan 
kerja, kepuasan 
kerja, dan 
beban kerja 
tidak 
berpengaruh 
signifikan 
terhadap kinerja 
pegawai, namun 
secara simultan 
berpengaruh.  
 

3.  Pengaruh Diklat, 
Promosi, dan 
kepuasan kerja 
dan kinerja 
pegawai 

Indra 
Syahputra 
& Jufrizen 
(2019) 

Variabel 
Independen: 
diklat, promosi 
dan kepuasan 
kerja. 
Variabel 
Dependen: 
kinerja pegawai. 

Dalam penentuan 
sampel 
menggunakan 
metode sampel 
jenuh, data analisis 
menggunakan uji 
asumsi klasik, 
regresi linear 
berganda, dll. 

Hasil penelitian 
menunjukkan 
bahwa secara 
parsial diklat, 
promosi dan 
kepuasan kerja 
memiliki 
pengaruh positif 
dan tidak 
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Pengolahan data 
menggunakan 
SPSS. 

signifikan 
terhadap kinerja 
pegawai. 
Secara simultan 
diklat, promosi 
dan kepuasan 
kerja 
berpengaruh 
signifikan 
terhadap kinerja 
pegawai. 
 

4.  Pengaruh 
Antara 
kepuasan kerja 
dan kinerja 
pegawai Pada 
Dinas 
Perindustrian, 
Perdagangan 
Dan Esdm 
Kabupaten 
Pandeglang 

Suhroji 
Adha et al 
(2019) 

Variabel 
Independen: 
kepuasan kerja. 
Variabel 
Dependen: 
kinerja pegawai 

Menggunakan 
pendekatan 
kuantitatif dengan 
teknik 
pengumpulan data 
dengan 
penyebaran 
angket. 
Pengambilan 
sampel 
menggunakan total 
sampling dan 
teknik analisis data 
menggunakan 
rumus regresi linier 
berganda. 

Penelitian ini 
menunjukkan 
bahwa 
Kepuasan Kerja 
yang ada di 
Dinas 
Perindustrian, 
Perdagangan, 
dan ESDM 
Kabupaten 
Pandeglang 
sudah baik 
sehingga 
berpengaruh 
terhadap kinerja 
para pegawai. 
 

5.  Pengaruh 
Kepemimpinan, 
Kompensasi, 
Budaya 
Organisasi, Dan 
kepuasan kerja 
terhadap kinerja 
pegawai Negeri 
Sipil 

Moh. Sutoro 
et al (2020) 

Variabel 
Independen: 
kepemimpinan, 
kompensasi, 
budaya 
organisasi, dan 
kepuasan kerja. 
Variabel 
Dependen: 
kinerja PNS 

Pengumpulan data 
penelitian 
kuantitatif ini 
menggunakan 
teknik acak 
sederhana skala 
likert. analisis yang 
digunakan regresi 
linier berganda. 

Penelitian ini 
menunjukkan 
bahwa kinerja 
pegawai 
dipengaruhi 
oleh 
kepemimpinan, 
kompensasi, 
budaya 
organisasi, dan 
kepuasan kerja. 
  

6.  Pengaruh 
Displin Kerja 
Dan kepuasan 
kerja terhadap 
kinerja pegawai 
Dengan 
Tambahan 
Penghasilan 
Sebagai 

Agustina & 
Endang 
Rusdianti 
(2019) 

Variabel 
Independen: 
disiplin kerja 
dan kepuasan 
kerja. 
Variabel 
Dependen: 
kinerja pegawai 

Penelitian ini 
merupakan 
penelitian 
eksplanatori 
dengan penentuan 
sampel 
menggunakan 
teknik sensus.  

Penelitian ini 
menyimpulkan 
bahwa disiplin 
kerja dan 
kepuasan kerja 
berpengaruh 
terhadap kinerja 
pegawai. Selain 
itu, tambahan 
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Variabel 
Moderating 

Variabel 
moderasi: 
Tambahan 
Penghasilan 

penghasilan 
juga mampu 
memoderasi 
pengaruh 
disiplin kerja 
dan kepuasan 
kerja terhadap 
kinerja pegawai. 
 

7.  Analisis 
Implementasi 
Sistem 
Pemberian 
Tambahan 
Penghasilan 
Dan 
Kedisiplinan 
Terhadap 
Kinerja Asn 
Melalui 
Kepuasan Kerja 
Pada Badan 
Pengelolaan 
Keuangan 
Daerah (Bpkd) 
Kabupaten 
Luwu Timur 

Awaluddin 
Anwar et al 
(2022) 

Variabel 
Independen: 
Tambahan 
Penghasilan 
dan 
kedisiplinan. 
 
Variabel 
Dependen: 
kinerja ASN 
Variabel 
moderasi: 
kepuasan kerja. 

Metode 
pengumpulan data 
melalui kuesioner, 
jenis penelitian ini 
adalah kuantitatif. 
Teknik analisis 
data menggunakan 
uji validitas dan 
reliabilitas, analisis 
jalur, pengujian 
hipotesis serta 
analisis sobel test. 

Penelitian ini 
menunjukkan 
bahwa 
pemberian 
tambahan 
penghasilan dan 
kedisiplinan 
berpengaruh 
positif terhadap 
kinerja ASN. 
Selain itu 
kepuasan kerja 
mampu 
memediasi 
variabel 
tambahan 
penghasilan dan 
kedisiplinan 
terhadap kinerja 
ASN.  
 

8.  Pengaruh 
Integritas, 
Kompetensi, 
Dan 
Profesionalisme 
Terhadap 
Produktivitas 
Kerja Pegawai 
Bagian 
Akuntansi Pada 
PT. Bank 
Mandiri 
(Persero) TBK 
Manado 

Falentina K. 
G. Rani, 
Linda 
Lambey, 
Sherly 
Pinatik 
(2018) 

Variabel 
Independen: 
Integritas, 
Kompetensi, 
dan 
Profesionalisme 
Variabel 
dependen: 
Produktivitas 
Kerja Pegawai 

Data yang 
digunakan dalam 
penelitian ini 
adalah data 
kualitatif, yaitu data 
skala likert yang 
nantinya akan 
diubah menjadi 
suatu ukuran data 
kuantitatif. 

Berdasarkan 
hasil analisis 
dan 
pembahasan, 
Kesimpulan 
yang diperoleh : 
1) Integritas 
berpengaruh 
terhadap 
produktivitas 
kerja pegawai.  
2) Kompetensi 
berpengaruh 
terhadap 
produktivitas 
kerja pegawai  
3) 
Profesionalisme 
berpengaruh 
terhadap 
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produktivitas 
kerja pegawai. 
 

9.  Pengaruh 
Kepemimpinan 
Dan Integritas 
Terhadap 
Kinerja Anggota 
Polisi Melalui 
Kepuasan Kerja 
Sebagai 
Variabel 
Intervening 

Damar 
Tedja & 
Indarto 
(2019) 

Variabel 
Independen: 
kepemimpinan 
dan integritas 
Variabel 
dependen: 
kinerja pegawai 
Variabel 
Intervening: 
kepuasan kerja 

Penentuan sampel 
menggunakan 
teknik purposive 
sampling dengan 
metode analisis 
data regresi 
berganda. 

Penelitian ini 
menunjukkan 
bahwa 
kepemimpinan 
dan integritas 
mempengaruhi 
kinerja anggota 
polri. Kepuasan 
kerja juga 
mampu 
memediasi 
kedua variabel.   

 

10.  Pengaruh 
Kompetensi, 
Integritas, dan 
Pengembangan 
Karir Terhadap 
Kinerja Pegawai 
Departemen 
Weaving 
Produksi pada 
PT XYZ 

Rina 
Setiastuti et 
al (2022) 

Variabel 
Independen: 
Kompetensi, 
Integritas, dan 
Pengembangan 
Karir.  
Variabel 
dependen: 
Kinerja 
Pegawai. 

Penelitian ini 
menggunakan data 
kuantitatif berasal 
dari wawancara 
dan kuesioner 
yang diberikan 
kepada pegawai. 
Dalam penelitian 
ini metode analisis 
data yang 
digunakan adalah 
Structural Equation 
Modeling-Partial 
Least Squares 
(SEM-PLS). 

Penelitian ini 
menunjukkan 
bahwa 
kompetensi dan 
integritas 
berpengaruh 
signifikan 
terhadap kinerja 
pegawai, 
sedangkan 
pengembangan 
karir tidak 
berpengaruh 
signifikan 
terhadap kinerja 
pegawai. 
 

 


