
91 
 

DAFTAR  PUSTAKA 

Alfiyaty, R., Suriady, I., & Maulana, A.C. (2019). Manajemen Krisis dalam  

Penanganan Pemberitaan Negatif Oknum Anggota Oleh Humas 

Polda Sulawesi Tengah. Jurnal Komunikasi dan Organisasi J-KO 1 

(2), 81-91 

 

AndiPate, Anwar Arifin. (2016). Paradigma Baru Public Relations-Teori, 

 Strategi, dan Riset. Jakarta: Pustaka Indonesia 

 

Anwar, Sani, 2020. Pemahaman petugas kehumasan Kementerian Dalam 

 Negeri tentang peran Humas Pemerintah. Bandung: Universitas 

 Padjajaran  (artikel) 

 

Butterick, Keith. (2012). Pengantar Public Relations : Teori dan Praktik. 

 Jakarta : PT Raja Grafindo Persada. 

 

Cangara, Hafied, (2013). Perencanaan dan Strategi Komunikasi. Depok : PT 

 Raja Grafindo Persada 

 

----------. (2019). Pengantar Ilmu Komunikasi. Jakarta : PT Raja Grafindo  

Persada 

 

https://bssn.go.id 

 

Ibnu Munsir (2020,). Situs Bawaslu Makassar diretas ada tulisan ingat janji-

 janji manismu. www detik.news.com. (diakses 10 April 2022) 

 

Imran, Ayub Ilfandy. (2017). Komunikasi Krisis. Yogyakarta : Deepublish 

Kasali, Rhenald. (2003). Manajemen Public Relations. Jakarta: Pustaka 

 Utama Grafiti 

 

Kriyantono, Rachmat. (2007) Teknik Praktis Riset Komunikasi. Jakarta : 

 Kencana 

 

----------. (2014). Public Relations, Issue & Crisis Management  

Pendekatan Critical Public Relation, Etnografi Kritis & Kualitatif.      

Jakarta : Kencana 

----------. (2021). Best Practice Humas (Public Relations) Bisnis Dan 

Pemerintah: Manajemen Humas, Teknik Produksi Media Publisitas 

dan Public Relations Writing. Prenada Media. 

Kustadi, Suhandang. 2004. Public Relations Perusahaan. Bandung: Nuansa 



92 
 

 

Mahfudz, A. Halim. ( 2018). Mengkaji Manajemen Krisis Di Indonesia.  

Yogyakarta : Deepublish 

Mulyadi, S. (2019). Manajemen Humas dan Publik Opinion Building (Vol. 

 149). Duta Media Publishing. 
 

Melly, M.P. (2013). Public Relations dan Manajemen Krisis. Majalah 

 Ilmiah  Unikom 

 

Nova, Firsan. (2011). Crisis Public Relations Bagaimana PR Menangani 

 Krisis Perusahaan. Jakarta : Raja Grafindo Persada 

 

Nugraha, A.R., & Choerunnisa, S.(2020). Strategi Manajemen Krisis Humas 

 Pln UID Jabar Dalam Menangani Blackout Jaringan Jawa Bagian 

 Tengah.  Communiverse: Jurnal Ilmu Komunikasi, (5)2.  

 

Ramadhani, Thoriq. (2022) . The Government Public Relation Handbook  

:Panduan Praktis Humas Pemerintah . Yogyakarta : Bintang Semesta  

Media 

 

Ruslan,  Rosady. (2005). Manajemen Public Relations & Media 

 Komunikasi.  Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada 

 

Silviani, Iren. (2020). Public Relation Sebagai Solusi Komunikasi Krisis.  

Surabaya : PT. Scopindo Media Pustaka 

 

Sugiyono. (2019). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. 

 Bandung: Alfabeta 

 

Wulan, Y., & Rino, F.B. (2020). “Manajemen Krisis Public Relations 

 Dalam Menangani Penolakan Imunisasi measles rubella”, Jurnal 

 Profesi Humas,       

(4)2 

 

 

www.makassar.bawaslu.go.id 

 

 

http://www.makassar.bawaslu.go.id/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 

 

 

 



DOKUMENTASI WAWANCARA 

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara Bersama Ketua Bawaslu Kota Makassar 

Dr.Abdillah Mustari.S.Ag.,M.Ag 

 

Wawancara bersama Ketua Bawaslu Kota Makassar 

Dr.Abdillah Mustari.S.Ag.,M.Ag 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Wawancara Bersama Koordinator Divisi 

Pencegahan,Partisipasi Masyarakat Dan Humas 

(Abd Hafid.S.Sos.,M.Si) 

Wawancara Bersama Koordinator Divisi 

Pencegahan,Partisipasi Masyarakat Dan Humas 

(Abd Hafid.S.Sos.,M.Si) 

 



v              

 

 

                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                

Kantor Bawaslu Kota Makassar 

Wawancara penulis bersama staff humas Bawaslu 

Kota Makassar 

(A. M. Fatwa A. Rahman. S.IP) 



                              BIODATA 

 

 

 

 

Nama   : Safira Sahadri Biyatul Hidayah.S 

Asal  : Kota Makassar 

Prodi  : Ilmu Komunikasi ( Public Relation) 

Angkatan : 2019 

 

Pengalaman dan Penghargaan 

Organisasi  

• Peacegen Kota Makassar  ( 2020 – sekarang)                     

Program Officer  

• Komite Anti Kekerasan Seksual Unhas ( 2020-2021)     

Divisi Edukasi 

• Founder Pustaka Pelita ( 2021)                   

Komunitas literasi dan pemberdayaan perempuan 

 

Pencapaian dan Penghargaan : 

 

• Peserta Terbaik Duta Baca Sulawesi Selatan 2021 

• Delegasi Program Pertukaran Mahasiswa Oleh Kemendikbud 2021 

( Universitas Sebelas Maret) 

• Best Intelegency Duta Wisata Kota Makassar 2022 



PEMBERITAAN DI MEDIA MASSA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 


